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Calificación:

De acuerdo a la siguiente rúbrica:

Calificación actual en el libro

30.00

Comentarios de retroalimentación

Entrega

Enviado para calificar
Calificado
La tarea fue enviada 9 días 4 horas antes
Los estudiantes no pueden editar este envío
  AFI-U1-AMGA-LT-EQ6.pdf

Comentarios (0)

Calificación

Describe los hechos y
acontecimientos más
importantes

Ordena
cronológicamente los
hechos y
acontecimientos

Realizó la
presentación del
gráfico en plenaria.

Incompleto

0  puntos

Parcialmente
completo

3  puntos

Completo

10  puntos

desordenado

0  puntos

Parcialmente
ordenado

3  puntos

Completamente
ordenado

10  puntos

No

0  puntos

Si

10  puntos

https://cursos.javanianos.com/moodle/grade/report/grader/index.php?id=359
https://cursos.javanianos.com/moodle/pluginfile.php/17004/assignsubmission_file/submission_files/48819/AFI-U1-AMGA-LT-EQ6.pdf?forcedownload=1
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Calificación:

De acuerdo a la RÚBRICA:

Entrega

Enviado para calificar
Calificado
La tarea fue enviada 9 días 4 horas antes
Los estudiantes no pueden editar este envío
  AFI-U1-AMGA-ENSAYO-EQ6.pdf

Comentarios (0)

Calificación

Desarrollo

Redacción y ortografía

Las ideas no están
relacionadas con el
tema.

0  puntos

La mayor parte de las
ideas presentadas son
propias, sin embargo
no todas tienen
relación directa con el
tema

5  puntos

Las ideas presentadas
son propias, tienen
relación directa con el
tema, son claras y
objetivas

15  puntos

No cumple con las
reglas ortográficas

0  puntos

Presenta errores
ortográficos y de
redacción.

2  puntos

Cumple
adecuadamente con
redacción y ortografía

5  puntos

https://cursos.javanianos.com/moodle/pluginfile.php/17005/assignsubmission_file/submission_files/48820/AFI-U1-AMGA-ENSAYO-EQ6.pdf?forcedownload=1


Calificación actual en el libro

30.00

Comentarios de retroalimentación

Notificar a estudiantes  Guardar cambios  Reiniciar

Participación en
plenaria con su ensayo

Sin participación

0  puntos

Participó adecuadamente

10  puntos
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INTRODUCCIÓN 
Actualmente, todas las organizaciones incluyen el uso de tecnologías de 

información en sus procesos de administración, producción, manejo de recursos 

humanos, capacitación, desarrollo de sistemas, etcétera. Si se suspende la Función 

informática, se paralizan automáticamente las demás funciones de la empresa, e 

incluso puede afectar a otras empresas asociadas con ésta. La Función Informática 

es un fenómeno que se presenta ante la necesidad del uso de las TIC, y la exigencia 

para limitar el despilfarro de tecnología dentro de una organización. 

 

En el presente ensayo, se expondrán las ventajas competitivas al 

implementar la administración de los recursos y función informática en las 

organizaciones. Es muy importante conocer la labor administrativa y aplicarla en el 

área de informática de cualquier organización, en administración existe el concepto 

de la delegación de responsabilidades, es decir, el administrador no puede, ni debe 

hacer todo por sí mismo, éste debe designar a cada persona cuál es su función, y 

ayudarla a que la realice de la mejor manera y con la mejor relación costo-beneficio.   

 

VENTAJAS COMPETITIVAS AL IMPLEMENTAR LA 
ADMINISTRACIÓN DE LOS RECURSOS Y FUNCIÓN 
INFORMÁTICA EN LAS ORGANIZACIONES 
Como puede apreciarse, el área de informática es uno de los engranes vitales 

dentro de la maquinaria organizacional; permite que muchos otros engranes se 

detengan o funcionen sistemáticamente. De hecho, la efectividad del área de 

informática significa la culminación de la sistematización de la empresa. El análisis 

y el diseño de sistemas de información implican un alto grado de eficiencia 

administrativa dentro de la organización. Se puede afirmar que la sistematización 

reclama que los mecanismos administrativos de la organización estén claramente 

establecidos. 

 

La mejor decisión que puede tomar una organización es mantener a la 

vanguardia y adoptar innovaciones informáticas y tecnológicas que aumenten tu 
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productividad y rentabilidad. Los beneficios son innumerables y pueden suponer la 

diferencia entre el éxito y el fracaso o entre el crecimiento y las pérdidas. Algunas 

ventajas al implementar la administración de los recursos y función informática en 

las organizaciones, son las siguientes: 

 

• Ahorro de tiempo y gasto financiero 

El objetivo de la función informática en todas sus vertientes es el de simplificar y 

facilitar determinados procesos. Esto, en el mundo empresarial, se traduce en un 

ahorro importante tanto en tiempo como en dinero. Por ejemplo, un software de 

gestión permite, gracias a la automatización, disminuir muchísimo el tiempo 

dedicado a tareas rutinarias y repetitivas. Desde la facturación, el control del 

almacén, de los cobros y pagos, clientes, proveedores, etc. 

 

Este ahorro de tiempo tiene dos consecuencias directas. Por un lado, se reduce 

el coste de realizar esas tareas y, por otro, los empleados disponen de más tiempo 

para dedicar a otro tipo de tareas más enfocadas al crecimiento de la empresa. Por 

eso, si observamos a las empresas que utilizan la informática de forma inteligente y 

en todos los ámbitos posibles, veremos que su ventaja competitiva es enorme, ya 

que su productividad será mayor y también dispondrá de más recursos para 

enfocarse al crecimiento. 

 

• Es imprescindible para el éxito de la organización en la industria 4.0  

Hoy en día la importancia de la informática en la empresa es tal que podríamos decir 

que incluso es imprescindible para el éxito. Millones de trabajadores dependen de 

la informática en mayor o menor medida para afrontar sus tareas diarias. Pero no 

solo eso: clientes, proveedores, competencia, potenciales clientes… Todos ellos 

utilizan Internet y la informática para evaluarte y tomar decisiones. Los 

departamentos administrativos necesitan la informática para pagar a los empleados 

o gestionar los cobros… Los gerentes para comunicarse con los empleados… Sin 

todas estas herramientas las empresas serían directamente incapaces de asumir 

todo el trabajo que, a día de hoy, son capaces de sacar adelante. 
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• Facilita el cumplimiento de la misión empresarial 

La informática consigue derribar barreras y límites a todos los niveles. Permite, por 

ejemplo, poder coordinar equipos de trabajo en distintos puntos geográficos o poder 

captar clientes que nunca han visitado nuestro establecimiento y que están a cientos 

de kilómetros de distancia. Con la informática conseguimos salvar diferencias 

culturales y apelar a potenciales clientes que, en otras circunstancias, estarían fuera 

de nuestro alcance. 

 

También es una ayuda excelente en la atención al cliente, porque nos permite 

asistir a nuestros clientes, resolver sus dudas e incidencias sin necesidad de estar 

cara a cara. Herramientas como el correo electrónico, las formaciones o cursos 

online, las newsletter, las entradas de blog… Todas contribuyen a mejorar nuestra 

imagen de cara a los clientes y a dar un mejor servicio. Destacan en este aspecto 

los software CRM (gestión de relaciones con clientes) que, a grandes rasgos, se 

enfocan a fidelizar a los clientes y a aumentar las posibilidades de cerrar un mayor 

número de ventas. 

 

• Mejora la comunicación de las áreas en las organizaciones 

Nos referimos a herramientas de comunicación directa como pueden ser Skype, 

WhatsApp o el mismo correo electrónico, pero también a herramientas que permiten 

que todos los miembros del equipo tengan acceso a la misma información. Es el 

caso del software de gestión, en los que, lo más habitual, es trabajar con una única 

base de datos que siempre está actualizada. Así si, por ejemplo, un compañero 

entra el programa y realiza una modificación en un dato de la ficha de un cliente, la 

próxima vez que otro compañero acceda verá ese dato actualizado. Esto supone 

importantes ahorros de tiempo y dinero ya que evitamos errores y pérdidas de 

tiempo procedentes de información errónea, duplicada u obsoleta. 

 

• Mantiene nuestros datos seguros 

A medida que se introducen innovaciones tecnológicas e informáticas van 

apareciendo nuevas amenazas cibernéticas que crecen igual de rápido. Por eso es 
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muy importante que nuestra empresa no trabaje con tecnología o software 

obsoletos. El trabajar con herramientas actualizadas como Blockchain, nos permite 

tener mayor seguridad porque se programan y actualizan para poder hacer frente a 

estas nuevas amenazas que surgen día a día. La inversión en tecnología de 

seguridad es necesaria, tanto si en las organizaciones son responsables de los 

datos como si se trabaja en la Nube y es un proveedor quien se encarga de tomar 

las medidas de seguridad oportunas. 

 

• La función informática es accesible a todo tipo de organizaciones 

La tecnología avanza día a día. Cada día aparecen nuevas innovaciones en el 

mercado (IOT, Big data, inteligencia artificial, etc.) y, además, cada vez son más 

accesibles a todo tipo de empresas de todo tipo de tamaños. Las empresas que 

están a la vanguardia y adoptan tecnologías y herramientas informáticas novedosas 

son también las empresas más exitosas. 

 

CONCLUSIÓN 
La función informática nos ayuda a organizar y controlar el funcionamiento técnico 

y administrativo de las organizaciones. El uso de la informática transforma la 

administración de los recursos en una tarea sencilla y de fácil ejecución al grado de 

automatizarlas totalmente. Para la informática, la administración constituye una 

herramienta de gran importancia para la realización de sus actividades cotidianas 

ya que a través de ella puede crear una base de datos útil para proyectar hacia el 

futuro y corregir las anomalías del presente. 

 

Vivimos en una época en que los sistemas informáticos han dejado de ser 

algo que es bueno tener y para hacerse indispensables. Actualmente, es más difícil 

para una empresa tener ventaja competitiva simplemente por tener un sistema que 

le brinda mayor eficacia operativa. Es vital que las organizaciones busquen 

diferenciarse, no sólo siendo más eficientes, sino también desplegando nuevas 

capacidades a sus clientes mediante procesos administrativos y conocimientos 

acerca del planteamiento del uso de la función informática. 
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Calificación:

De acuerdo a la RÚBRICA:

Entrega

Enviado para calificar
Calificado
La tarea fue enviada 10 días 4 horas antes
Los estudiantes no pueden editar este envío
  AFI-U1-AMGA-MM-EQ6.pdf

Comentarios (0)

Calificación

Estructura El mapa mental no
respeta la estructura
propia de este tipo de
textos (imagen central
con ramificaciones y
equilibrio entre el texto
y la imagen).

0  puntos

El mapa no está bien
estructurado porque
falta una imagen
central del tema y/o
porque no estén
presentadas las ideas
de forma radial y/o
porque la mayor parte
de esas ideas no
vayan acompañadas
de una imagen y/o
porque dicha imagen
no se ajuste con
claridad a la idea que
se quiere transmitir.

5  puntos

El mapa está muy bien
estructurado, con una
imagen central del
tema elegida con
mucho acierto desde
la cual irradian los
demás conceptos e
ideas en forma de
ramificaciones.
Además, cada uno de
estas ideas va
acompañada de una
imagen que refuerza
aquello que se quiere
expresar

15  puntos

https://cursos.javanianos.com/moodle/pluginfile.php/17006/assignsubmission_file/submission_files/48821/AFI-U1-AMGA-MM-EQ6.pdf?forcedownload=1


Calificación actual en el libro

40.00

Comentarios de retroalimentación

Elementos visuales

Ortografía

Existe muy poca
variedad en los
elementos visuales
que componen el
mapa (imágenes,
colores, contenedores,
líneas, flechas, etc.),
así como en las
tipografías empleadas,
lo que hace que el
mapa sea visualmente
muy poco atractivo.

0  puntos

El mapa no es
visualmente muy
atractivo: se echa en
falta una mayor
variedad y claridad en
las imágenes.
Tampoco los demás
elementos visuales
(colores,
contenedores, líneas,
flechas, etc.) y
tipografías empleadas
son lo suficientemente
variados como para
enriquecer el mapa
desde el punto de
vista visual.

5  puntos

El mapa es
visualmente muy
atractivo, con gran
variedad de imágenes
sencillas y claras que
refuerzan el contenido
que se quiere
transmitir. Aparece,
además, una gran
variedad de elementos
visuales (colores,
contenedores, líneas,
flechas, etc.) y
tipografías que
contribuyen a
enriquecer el mapa de
una manera clara y
notoria

15  puntos
El texto presenta más
de cuatro errores
ortográficos.

0  puntos

El texto contiene de
tres a cuatro errores
ortográficos.

5  puntos

El texto es correcto
desde el punto de
vista ortográfico

10  puntos
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