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1. Caracterizacion de la asignatura

El programa de esta asignatura esta diseflado para contribuir en la formacién integral de los estudiantes. El actual entorno global necesita
profesionistas competitivos, capaces de crear, dirigir e innovar organizaciones, basados en sus conocimientos, habilidades y competencias.

La informatica es una herramienta que habilita al Ingeniero en Gestion Empresarial para analizar y explicar la realidad, transformarla y
descubrir &reas de oportunidad en los ambitos sociales en donde desarrollara su vida profesional y proponer soluciones interdisciplinarias,
holisticas y colaborativas, con fundamento en las ciencias basicas, la ética y la sustentabilidad.

Esta asignatura se ubica en segundo semestre en la reticula, cuya finalidad es integrar competencias de las Tecnologias de la informacién y
Comunicacién en el proceso de formacion profesional durante la carrera, ademas de tener implicaciones no soélo para aprender conceptos
cientificos y tecnoldgicos, sino también, para configurar actitudes y valores de compromiso humano y social inherentes a su practica profesional.

2. Intenciéon Didactica

Este programa de estudios es eminentemente practico, es decir, el profesor propone la ejecucién de algun trabajo en computadora y
el estudiante se dirige a los laboratorios para acceder a las aplicaciones mencionadas en el temario para asi llevar a cabo la préctica,
con el monitoreo del docente. Sin embargo, el temario inicia con la unidad de conceptos basicos para que el maestro se asegure de
gue el estudiante conoce y comprende la competencia que esta en proceso de adquirir a partir de su fundamentacion; al mismo
tiempo que se unifica la conceptualizacion para que sea comun y el grupo la relacione con el resto del programa de naturaleza
practica.

La segunda unidad se enfoca en el software de aplicaciéon basico utilizado en una gestion tales como procesadores de texto, hojas
electronicas de calculo, software para realizar presentaciones y manejadores de bases de datos. Se sugiere que en esta unidad se
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realicen actividades integradoras, desarrollando practicas donde se requiera involucrar los diferentes paquetes de software en una
misma actividad.

La tercera unidad contempla el andlisis y la aplicacion de software para gestion de recursos materiales, gestion de capital humano y
gestiéon de ventas y marketing. La intencion es que el docente y estimule en los estudiantes su creatividad proponiendo casos para su
solucion.

La ultima unidad tiene por objetivo conocer y utilizar todos los servicios que tiene disponible el Internet haciendo hincapié en la
transferencia de archivos, en la navegacion de la Web, el acceso a foros, videoconferencias y en el manejo del correo electrénico
ejecutivo. Todo lo anterior esta encaminado a que el estudiante conozca y aplique la gran gama de paquetes de software y servicios
de las tecnologias de la comunicacion. Se debe hacer énfasis en que el tema de redes sociales es un tépico donde debe hacerse una
sensibilizacion especial por los problemas de seguridad en el entorno.

En el transcurso de las actividades programadas es muy importante que el estudiante aprenda a valorar las actividades que lleva a
cabo y entienda que esta construyendo su hacer futuro y en consecuencia actie de una manera profesional; de igual manera, aprecie
la importancia del conocimiento y los habitos de trabajo; desarrolle la precision, la curiosidad, la puntualidad, el entusiasmo, el interés,
la tenacidad, la flexibilidad y la autonomia. Es necesario que el profesor ponga atencion y cuidado en estos aspectos.

3. Competenciade la asignatura

Aplicar las nuevas tecnologias de informacion en las organizaciones, para optimizar los procesos de comunicacion vy eficientar
la toma de decisiones operando bajo un marco legal.
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4. Analisis por competencias especificas

Competencia No.: 1

5

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE

SAN ANDRES TUXTLA

Descripciéon: Identifica las areas de aplicacion de las TIC’s,
los elementos que componen un sistema de computo en red
y los diferentes tipos de software empleados en la
administracion de negocios para una gestion eficiente en las

empresas.

TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLO DE HORAS
DESARROLLAR LA COMPETENCIA ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES DE ENSENANZA COMPETENCIAS TEORICO-
ESPECIFICA GENERICAS PRACTICA
1.1 Tecnologias de la e Inwestigar las areas de | Aplica la Evaluacion | [1 Capacidad de 4-16
Informacién y comunicaciones aplicacion de las TIC’s | diagnostica. administrar, organizar,
1.1.1 Definicién, importancia y | considerando lo requerido por el | Informa el objetivo de la | planificar y liderar.
tipos docente. unidad, contenido tematico, | [J Comunicacion oral y
1.1.2 Ewolucion de las TIC e Realizar practicas de Internet | productos  de  aprendizaje, | escrita
1.2 Sistemas de Informacién propuestas. competencias a desarrollar, | [1 Habilidades en el
Gerencial e EI alumno realizara la | criterios de ewaluacion y la | estudio y manejo de las
1.2.1 Definicion e importancia | evaluacién de los conocimientos | bibliografia del curso. Tl
1.2.2 Estructura de un SIG adquiridos en la unidad. El  docente explicard el | emergentes
1.3 Redes contenido de la unidad, asi | [] Toma de decisiones.
1.3.1 Definicion, importancia y como las practicas requeridas | [J Capacidad criticay
tipos de tal forma que el alumno | autocritica
1.3.2 Ewolucion de las redes entienda claramente el mismo. | [J Capacidad de trabajo
1.4 Internet en equipo
1.4.1 Definicion e importancias 1 Habilidades
1.4.2 Ewolucion del Internet interpersonales
1.4.3 Protocolos 1 Compromiso ético.
1 Capacidad de aplicar
los conocimientos en la
practica
1 Habilidades de
investigacion
1 Habilidad para
trabajar en forma
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autébnoma

J Busqueda del logro.

INDICADORES DE ALCANCE VALOR DEL INDICADOR
A) Demuestra la busqueda en diversas fuentes de informacién, utiliza correctamente las citas bibliograficas, 20%
la informacion presenta una redaccion satisfactoria sobre el tema que se desarrolld, el documento cuenta
con los elementos minimos que un trabajo de investigaciéon requiere.
B) Comunicacion oral y escrita, analisis y sintesis, demuestra capacidad para aprender de manera 40%
autonoma, fomenta la coevaluacién del aprendizaje
C) Demuestra conocimiento y dominio de los temas de la unidad, Aplica las disposiciones fiscales en los 40%
casos practicos solicitados en la evaluacién. Demuestra habilidad para la resolucion de casos practicos de
acuerdo al contenido establecido.
Niveles de desempefio:
D - N . | VALORACION
ESEMPENO IVEL DE DESEMPENO NDICADORES DE ALCANCE NUMERICA
Excelente Cumple al menos 5 de los siguientes indicadores 05-100
a) Se adapta a situaciones y contextos
complejos: Puede trabajar en equipo,
refleja  sus conocimientos en la
interpretacion de la realidad.
< b) Hace aportaciones a las actividades
o< académicas desarrolladas: Pregunta
> Q integrando conocimientos de otras
L ﬁ asignaturas o de casos anteriores de la
E pzd misma asignatura. Presenta otros puntos
a < de vista que complementen al presentado
= 8 en la clase, presenta fuentes de
8 < informacion adicionales (internet y
documental etc.) y usa mas bibliografia.
c) Propone y/o explica soluciones o
procedimientos no visto en clase
(creatividad): Ante problemas o caso de
estudio propone perspectivas diferentes,
para abordarlos y sustentarlos
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correctamente. Aplica procedimientos
aprendidos en otra asignatura o contexto
para el problema que se esta resolviendo.

d) Introduce recursos y experiencias que
promueven un pensamiento critico: Ante
los temas de la asignatura introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecoldgico,
histérico, politico, econdémico, etc. que
deben tomarse en cuenta para comprender
mejor o a futuro dicho tema. Se apoya en
foros, autores, bibliografia, documentales,
etc. para sustentar su punto de vista.

e) Incorpora conocimientos y actividades
interdisciplinarias en su aprendizaje: En
el desarrollo de los temas de la asignatura
incorpora conocimientos 'y actividades
desarrolladas en otras asignaturas para
lograr la competencia.

f) Realiza su trabajo de manera auténoma
y autorregulada. Es capaz de organizar su
tiempo y trabajar sin necesidad de una
supenision estrecha y/o coercitiva. Realiza
actividades de investigacion para participar
de forma activa durante el curso.

Notable Cumple cuatro de los indicadores definidos en 85-94
desempefio excelente

Bueno Cumple tres de los indicadores definidos en 75-84
desempefio excelente.

Suficiente Cumple dos de los indicadores definidos en 70-74

desempefio excelente

COMPETENCIA
NO
ALCANZADA

Desempefio Insuficiente

No se cumple con el 100% de evidencias
conceptuales, procedimentales y actitudinales de
los indicadores definidos en desempefio excelente.

NA (no alcanzada)
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Matriz de evaluacion:

S
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EVIDENCIA DE APRENDIZAJE

%

INDICADOR DE ALCANCE

EVALUACION FORMATIVA DE LA
COMPETENCIA

B

C

D

Investigacion (Lista de cotejo)

20

16-20

12.- 15

8-11

4-7

Demuestra la busqueda en diversas
fuentes de informacién, utiliza
correctamente las citas
bibliogréficas, la informacién
presenta una redaccion satisfactoria
sobre el tema que se desarrollg, el
documento cuenta con los
elementos minimos que un trabajo
de investigacion requiere.

Ejercicios practicos ( rubrica)

40

35-40

29-34

21-28

11-20

0-10

Comunicacioén oral y escrita, andlisis
y sintesis, demuestra capacidad
para aprender de manera autbnoma,
fomenta la coevaluacion del
aprendizaje

Examen escrito

40

35-40

29-34

21-28

11-20

0-10

Demuestra conocimiento y dominio
de los temas de la unidad.

Total

95-100

85-94

75-84

70-74

NA

Pagina 6 de 29

Julio 2017




TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO

Competencia No.: 1

Descripcion: Conoce y aplica software de

incrementar la productividad.

N
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ofimatica para

TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLO DE HORAS
DESARROLLAR LA COMPETENCIA ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES DE ENSENANZA COMPETENCIAS TEORICO-
ESPECIFICA GENERICAS PRACTICA
2.1 Procesadores de palabras. e Inwestigar uso y aplicacién de | Informa el objetivo de la | [ Capacidad de 6-24
2.1.1 Definicion. las Base de Datos considerando | unidad, contenido tematico, | administrar, organizar,
2.1.2 Creacion, edicién, lo requerido por el docente. productos de aprendizaje, | planificar y liderar.
impresion y e Realizar practicas de ofimatica | competencias a desarrollar, | -] Comunicacion oral y
manipulacion. propuestas. criterios de evaluacion y la | escrita
2.2 Hojas de célculo. e EI alumno realizara la | bibliografia del curso. 1 Habilidades en el
2.2.1 Definicion. evaluacion de los conocimientos | EI  docente  explicard el | estudio y manejo de las
2.2.2 Creacion, edicion, adquiridos en la unidad. contenido de la unidad, asi | Tl
impresion y como las practicas requeridas | emergentes
manipulacion. de tal forma que el alumno | [J Toma de decisiones.
2.3 Programa para disefio de entienda claramente el mismo. | 1 Capacidad critica y
presentaciones. autocritica
2.3.1 Definicion. ] Capacidad de trabajo
2.3.2 Creacion, edicion, en equipo
impresion y ] Habilidades
manipulacion. interpersonales
2.4 Bases de datos. [J Compromiso ético.
2.4.1 Definicion. [ Capacidad de aplicar
2.4.2 Creacién, manipulacion e los conocimientos en la
Impresion. préactica
1 Habilidades de
investigacion
] Habilidad para
trabajar en forma
auténoma
0 Basqueda del logro.
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INDICADORES DE ALCANCE VALOR DEL INDICADOR
A) Demuestra la busqueda en diversas fuentes de informacion, utiliza correctamente las citas bibliogréficas, 20%
la informacién presenta una redaccion satisfactoria sobre el tema que se desarroll6, el documento cuenta
con los elementos minimos que un trabajo de investigacion requiere.
B) Comunicacién oral y escrita, andlisis y sintesis, demuestra capacidad para aprender de manera 40%
autonoma, fomenta la coevaluacién del aprendizaje
C) Demuestra conocimiento y dominio de los temas de la unidad, Aplica las disposiciones fiscales en los 40%
casos practicos solicitados en la evaluacién. Demuestra habilidad para la resolucién de casos practicos de
acuerdo al contenido establecido.
Niveles de desempefio:
D . N - | VALORACION
ESEMPENO IVEL DE DESEMPENO NDICADORES DE ALCANCE NUMERICA
Excelente Cumple al menos 5 de los siguientes indicadores 05-100
a) Se adapta a situaciones y contextos
complejos: Puede trabajar en equipo,
refleja  sus conocimientos en la
interpretacion de la realidad.
b) Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas: Pregunta
< integrando  conocimientos de otras
0 < asignaturas o de casos anteriores de la
= <DE misma asignatura. Presenta otros puntos
W N de vista que complementen al presentado
E s en la clase, presenta fuentes de
o 6 informacioén adicionales (internet vy
=3 documental etc.) y usa mas bibliografia.
8 < c) Propone y/o explica soluciones o
procedimientos no visto en clase
(creatividad): Ante problemas o caso de
estudio propone perspectivas diferentes,
para abordarlos y sustentarlos
correctamente. Aplica  procedimientos
aprendidos en otra asignatura o contexto
para el problema que se esta resolviendo.
d) Introduce recursos y experiencias que
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promueven un pensamiento critico: Ante
los temas de la asignatura introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecolégico,
histérico, politico, econdémico, etc. que
deben tomarse en cuenta para comprender
mejor o a futuro dicho tema. Se apoya en
foros, autores, bibliografia, documentales,
etc. para sustentar su punto de vista.

e) Incorpora conocimientos y actividades
interdisciplinarias en su aprendizaje: En
el desarrollo de los temas de la asignatura
incorpora conocimientos y actividades
desarrolladas en otras asignaturas para
lograr la competencia.

f) Realiza su trabajo de manera autonoma
y autorregulada. Es capaz de organizar su
tiempo y trabajar sin necesidad de una
supenision estrecha y/o coercitiva. Realiza
actividades de investigacion para participar
de forma activa durante el curso.

Notable Cumple cuatro de los indicadores definidos en 85-94
desempefio excelente

Bueno Cumple tres de los indicadores definidos en 75-84
desempefio excelente.

Suficiente Cumple dos de los indicadores definidos en 70-74

desempefio excelente

COMPETENCIA
NO
ALCANZADA

Desempefio Insuficiente

No se cumple con el 100% de evidencias
conceptuales, procedimentales y actitudinales de
los indicadores definidos en desempefio excelente.

NA (no alcanzada)
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Matriz de evaluacién:

S

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE

SAN ANDRES TUXTLA

EVIDENCIA DE APRENDIZAJE

%

INDICADOR DE ALCANCE

EVALUACION FORMATIVA DE LA
COMPETENCIA

B

C

D

Investigacion (Lista de cotejo)

20

16-20

12.- 15

8-11

4-7

Demuestra la blisqueda en diversas
fuentes de informacién, utiliza
correctamente las citas
bibliograficas, la informacion
presenta una redaccion satisfactoria
sobre el tema que se desarrolld, el
documento cuenta con los
elementos minimos que un trabajo
de investigacién requiere.

Ejercicios practicos ( rubrica)

20

35-40

29-34

21-28

11-20

0-10

Comunicacién oral y escrita, andlisis
y sintesis, demuestra capacidad
para aprender de manera autbnoma,
fomenta la coevaluacion del
aprendizaje

Examen escrito

40

35-40

29-34

21-28

11-20

0-10

Demuestra conocimiento y dominio
de los temas de la unidad.

Total

95-100

85-94

75-84

70-74

NA
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Competencia No.: 1

N
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Descripcion: Conoce y aplica software de gestion para
incrementar la eficiencia y productividad en los procesos de
operacion en las organizaciones.

TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLO DE HORAS
DESARROLLAR LA COMPETENCIA ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES DE ENSENANZA COMPETENCIAS TEORICO-
ESPECIFICA GENERICAS PRACTICA
3.1 Software para gestién de e Investigar software de gestiéon | Informa el objetivo de la | [T Capacidad de 2-8

recursos materiales

y financieros

3.2 Software para gestion de
capital humano

3.3 Software para ventas y
marketing

para incrementar la productividad
considerando lo requerido por el
docente.

o Realizar practicas de aplicacion
de software a fin de incrementar
la eficiencia y productividad.

e ElI alumno realizara la
evaluaciéon de los conocimientos
adquiridos en la unidad.

unidad, contenido temético, | administrar, organizar,
productos de aprendizaje, | planificar y liderar.
competencias a desarrollar, | IJ Comunicacion oral y
criterios de evaluacion y la | escrita

bibliografia del curso. ] Habilidades en el

El  docente explicard el | estudio y manejo de las
contenido de la unidad, asi | Tl

como las practicas requeridas | emergentes

de tal forma que el alumno | [J Toma de decisiones.
entienda claramente el mismo. | 0 Capacidad critica 'y
autocritica

] Capacidad de trabajo
en equipo

1 Habilidades
interpersonales

[J Compromiso ético.

[l Capacidad de aplicar
los conocimientos en la
préactica

1 Habilidades de
investigacion

] Habilidad para
trabajar en forma
auténoma

0 Basqueda del logro.
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INDICADORES DE ALCANCE VALOR DEL INDICADOR
A) Demuestra la basqueda en diversas fuentes de informacion, utiliza correctamente las citas bibliogréficas, 20%
la informacién presenta una redaccion satisfactoria sobre el tema que se desarroll6, el documento cuenta
con los elementos minimos que un trabajo de investigacién requiere.
B) Comunicacién oral y escrita, analisis y sintesis, demuestra capacidad para aprender de manera 40%
autonoma, fomenta la coevaluacién del aprendizaje
C) Demuestra conocimiento y dominio de los temas de la unidad, Aplica las disposiciones fiscales en los 40%
casos practicos solicitados en la evaluacion. Demuestra habilidad para la resolucion de casos practicos de
acuerdo al contenido establecido.
Niveles de desempefio:
D . N - | VALORACION
ESEMPENO IVEL DE DESEMPENO NDICADORES DE ALCANCE NUMERICA
Excelente Cumple al menos 5 de los siguientes indicadores 05-100
a) Se adapta a situaciones y contextos
complejos: Puede trabajar en equipo,
refleja  sus conocimientos en la
interpretacion de la realidad.
b) Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas: Pregunta
< integrando  conocimientos de otras
0 < asignaturas o de casos anteriores de la
= <DE misma asignatura. Presenta otros puntos
W N de vista que complementen al presentado
E s en la clase, presenta fuentes de
o 6 informacioén adicionales (internet  y
=3 documental etc.) y usa mas bibliografia.
8 < c) Propone y/o explica soluciones o
procedimientos no visto en clase
(creatividad): Ante problemas o caso de
estudio propone perspectivas diferentes,
para abordarlos y sustentarlos
correctamente. Aplica  procedimientos
aprendidos en otra asignatura o contexto
para el problema que se esta resolviendo.
d) Introduce recursos y experiencias que
Pagina 12 de 29 Julio 2017
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promueven un pensamiento critico: Ante
los temas de la asignatura introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecolégico,
histérico, politico, econdémico, etc. que
deben tomarse en cuenta para comprender
mejor o a futuro dicho tema. Se apoya en
foros, autores, bibliografia, documentales,
etc. para sustentar su punto de vista.

e) Incorpora conocimientos y actividades
interdisciplinarias en su aprendizaje: En
el desarrollo de los temas de la asignatura
incorpora conocimientos y actividades
desarrolladas en otras asignaturas para
lograr la competencia.

f) Realiza su trabajo de manera autonoma
y autorregulada. Es capaz de organizar su
tiempo y trabajar sin necesidad de una
supenision estrecha y/o coercitiva. Realiza
actividades de investigacion para participar
de forma activa durante el curso.

Notable Cumple cuatro de los indicadores definidos en 85-94
desempefio excelente

Bueno Cumple tres de los indicadores definidos en 75-84
desempefio excelente.

Suficiente Cumple dos de los indicadores definidos en 70-74

desempefio excelente

COMPETENCIA
NO
ALCANZADA

Desempefio Insuficiente

No se cumple con el 100% de evidencias
conceptuales, procedimentales y actitudinales de
los indicadores definidos en desempefio excelente.

NA (no alcanzada)
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Matriz de evaluacién:

S

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE

SAN ANDRES TUXTLA

EVIDENCIA DE APRENDIZAJE

%

INDICADOR DE ALCANCE

EVALUACION FORMATIVA DE LA
COMPETENCIA

B

C

D

Investigacion (Lista de cotejo)

20

16-20

12.- 15

8-11

4-7

Demuestra la busqueda en diversas
fuentes de informacién, utiliza
correctamente las citas
bibliograficas, la informacion
presenta una redaccion satisfactoria
sobre el tema que se desarrolld, el
documento cuenta con los
elementos minimos que un trabajo
de investigacién requiere.

Ejercicios practicos ( rubrica)

20

35-40

29-34

21-28

11-20

0-10

Comunicacién oral y escrita, andlisis
y sintesis, demuestra capacidad
para aprender de manera autbnoma,
fomenta la coevaluacion del
aprendizaje

Examen escrito

40

35-40

29-34

21-28

11-20

0-10

Demuestra conocimiento y dominio
de los temas de la unidad.

Total

95-100

85-94

75-84

70-74

NA
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Competencia No.: 1

N

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE
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Descripcion: Conoce y aplica las herramientas de Internet
para facilitar la comunicacién en los procesos de gestién en
las organizaciones.

TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLO DE HORAS
DESARROLLAR LA COMPETENCIA ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES DE ENSENANZA COMPETENCIAS TEORICO-
ESPECIFICA GENERICAS PRACTICA
4.1 Buscadores de informacion. e Inwestigar herramientas de | Informa el objetivo de la | [T Capacidad de 4-16

4.2 Navegaciéon en la Web
4.3 Transferencia de archivos.
4.4 Correo electronico.

4.5 Clasificacion de péginas
electronicas.

4.6 Foros.

4.7 Videoconferencias.

4.8 Comercio electronico.

4.9 Redes sociales.

4.10 Trabajo a distancia.

Internet considerando lo
requerido por el docente.

. Realizar practicas de
herramientas de Internet
propuestas.

e ElI alumno realizara la
evaluacion de los conocimientos
adquiridos en la unidad.

unidad, contenido temético, | administrar, organizar,
productos de aprendizaje, | planificar y liderar.
competencias a desarrollar, | 7 Comunicacién oral y
criterios de evaluacion y la | escrita

bibliografia del curso. ] Habilidades en el

El  docente explicard el | estudio y manejo de las
contenido de la unidad, asi | Tl

como las practicas requeridas | emergentes

en la plataforma en linea via | [J Toma de decisiones.
videoconferencia de tal forma | [ Capacidad criticay
que el alumno entienda | autocritica

claramente el mismo. ] Capacidad de trabajo
en equipo

1 Habilidades
interpersonales

[J Compromiso ético.

[ Capacidad de aplicar
los conocimientos en la
préactica

1 Habilidades de
investigacion

] Habilidad para
trabajar en forma
auténoma

0 Basqueda del logro.
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INDICADORES DE ALCANCE VALOR DEL INDICADOR
A) Demuestra la busqueda en diversas fuentes de informacion, utiliza correctamente las citas bibliogréficas, 20%
la informacién presenta una redaccion satisfactoria sobre el tema que se desarroll6, el documento cuenta
con los elementos minimos que un trabajo de investigacion requiere.
B) Comunicacién oral y escrita, andlisis y sintesis, demuestra capacidad para aprender de manera 40%
autonoma, fomenta la coevaluacién del aprendizaje
C) Demuestra conocimiento y dominio de los temas de la unidad, Aplica las disposiciones fiscales en los 40%
casos practicos solicitados en la evaluacién. Demuestra habilidad para la resolucién de casos practicos de
acuerdo al contenido establecido.
Niveles de desempefio:
D . N - | VALORACION
ESEMPENO IVEL DE DESEMPENO NDICADORES DE ALCANCE NUMERICA
Excelente Cumple al menos 5 de los siguientes indicadores 05-100
a) Se adapta a situaciones y contextos
complejos: Puede trabajar en equipo,
refleja  sus conocimientos en la
interpretacion de la realidad.
b) Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas: Pregunta
< integrando  conocimientos de otras
0 < asignaturas o de casos anteriores de la
= <DE misma asignatura. Presenta otros puntos
W N de vista que complementen al presentado
E s en la clase, presenta fuentes de
o 6 informacioén adicionales (internet  y
=3 documental etc.) y usa mas bibliografia.
8 < c) Propone y/o explica soluciones o
procedimientos no visto en clase
(creatividad): Ante problemas o caso de
estudio propone perspectivas diferentes,
para abordarlos y sustentarlos
correctamente. Aplica  procedimientos
aprendidos en otra asignatura o contexto
para el problema que se esta resolviendo.
d) Introduce recursos y experiencias que
Pagina 16 de 29 Julio 2017
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promueven un pensamiento critico: Ante
los temas de la asignatura introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecolégico,
histérico, politico, econdémico, etc. que
deben tomarse en cuenta para comprender
mejor o a futuro dicho tema. Se apoya en
foros, autores, bibliografia, documentales,
etc. para sustentar su punto de vista.

e) Incorpora conocimientos y actividades
interdisciplinarias en su aprendizaje: En
el desarrollo de los temas de la asignatura
incorpora conocimientos y actividades
desarrolladas en otras asignaturas para
lograr la competencia.

f) Realiza su trabajo de manera autonoma
y autorregulada. Es capaz de organizar su
tiempo y trabajar sin necesidad de una
supenision estrecha y/o coercitiva. Realiza
actividades de investigacion para participar
de forma activa durante el curso.

Notable Cumple cuatro de los indicadores definidos en 85-94
desempefio excelente

Bueno Cumple tres de los indicadores definidos en 75-84
desempefio excelente.

Suficiente Cumple dos de los indicadores definidos en 70-74

desempefio excelente

COMPETENCIA
NO
ALCANZADA

Desempefio Insuficiente

No se cumple con el 100% de evidencias
conceptuales, procedimentales y actitudinales de
los indicadores definidos en desempefio excelente.

NA (no alcanzada)

Péagina 17 de 29

Julio 2017



TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO

Matriz de evaluacién:

S

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE

SAN ANDRES TUXTLA

EVIDENCIA DE APRENDIZAJE %

INDICADOR DE ALCANCE

EVALUACION FORMATIVA DE LA
COMPETENCIA

B

C

D

Investigacion (Lista de cotejo) 20

16-20

12.- 15

8-11

4-7

Demuestra la blisqueda en diversas
fuentes de informacién, utiliza
correctamente las citas
bibliograficas, la informacion
presenta una redaccion satisfactoria
sobre el tema que se desarrolld, el
documento cuenta con los
elementos minimos que un trabajo
de investigacién requiere.

Ejercicios practicos ( rubrica) 40

35-40

29-34

21-28

11-20

0-10

Comunicacién oral y escrita, andlisis
y sintesis, demuestra capacidad
para aprender de manera autbnoma,
fomenta la coevaluacion del
aprendizaje

Examen escrito 40

35-40

29-34

21-28

11-20

0-10

Demuestra conocimiento y dominio
de los temas de la unidad.

Total

95-100

85-94

75-84

70-74

NA

Nota: este apartado nimero 4 de la instrumentacion didactica para la formacién y desarrollo de competencias profesionales se repite, de acuerdo al nimero de competencias especificas de los temas de asignatura.

5. Fuentes de Informacion y Apoyos Didéacticos

Fuentes de informacion

1. Norton, Peter. Introduccion a la computacion. McGraw Hill.

ISBN: 970-100667- 4/ 9701006674

2. Henry F. Korth, Abraham Silbertchatz.

Fundamentos de Bases de datos, 4/E.Ed. Mc Graw Hill.

3. Prieto Espinosa Alberto, Introduccién a la Informatica, Ed.
McGraw Hill México, 2006
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Diapositivas

Software especializado.

Plataforma Educativa (Classroom)

Internet.
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6. Calendarizacion de evaluacion

Semana 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
T.P. ED EF1 EF2 EF3 EF4
ES
T.R.
S.D. SD SD SD SD
TP= Tiempo planeado TR=Tiempo real SD = Seguimiento departamental
ED = Evaluacién diagnostica. EFn = Evaluacién formativa (Competencia Especifica n). ES = Evaluacién sumativa.
Fecha de elaboracion: 13 de febrero de 2023
MTI. Lorenzo de JesUs Organista Oliveros M.E. Guadalupe Zetina Cruz
Nombre y firma del (de la) profesor(a) Nombre y firma del (de la) Jefe (a) de Departamento
Académico

Pagina 19 de 29 Julio 2017



TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO

Pagina 20 de 29

Desempeno

Hivel de
Desempenio

Indicadores del alcance

Valoracion
NUMEerica

COMPETENCIA
ALCANZADA

Excelents

Cumple al menos cinco de los siguientes indicadores

a) 5e adapta a situaciones y contextos complejos. Puede trabajar en equipo,
reflejar sus conocimientos en la interpretacion de la realidad. Inferr
comportamientos o consecuencias de los fenemencs o problemas en estudio.
Incluir mas variables en dichos casos de estudio.

b} Hace aportaciones a las actividades académicas desarrolladas. Fregunta
integrando conocimientos de ofras asignaturas o de casos anteriores de la
misma asignatura. Presenta ofros puntos de wista que complementan al
presentado en la clase. Presenta fuenies de informacion adicionales (Intemet,
documentales), usa mas bibliografia, consulta fuentes en un segundo idioma,
eto.

) Propone ylo explica soluciocnes o procedimientos no vistos en clase
{creatividad). Ante problemas o casos de estudio propone perspectivas
diferentes, para abordaros y sustentaros comectamente.  Aplica
procedimientos aprendidos en otra asignatura o contexto para el problema
que s& esta resclviendo.

d}Introduce recursos y experiencias que promueven un pensamiento
critico; (por ejemplo el uso de las tecnologias de la informacion
estableciendo previamente un criterio). Ante temas de una asignatura,
intreduce cuestionamienios de tipo eético, ecolégico, historico, politico,
escondmico, ete.; que deben tomarse en cuenta para comprender mejor, o 3
futuro dicho tema. Se apoya en foros, autores, bibliografia, documentales,
etc. para sustemtar su punto de vista.

e)Incorpora conoccimientos y actividades interdisciplinarias en su
aprendizaje. En el desarrollo de los temas de la asignatura, incorpora
conocimientos y actividades desammollados en otras asignaturas para lograr la
competencia.

f) Realiza su trabajo de manera autonoma y autorregulada. Es capaz de
organizar su tiempo y trabajar sin necesidad de una supervision estrecha yio
coercitiva. Aprovecha la planeacion de la asignatura presentada por el (la)
profesor(d) (instrumentacion didactica) para presentar propuestas de mejora)
de la tematica vista durante el curso. Realiza actividades de investigacion
para participar activamente durante el curso.

Motable

Cumple cuatro de los indicadores definidos en desempefio excelente.

Bueno

Cumnple tres de los indicadores definidos en el desempefio excelente.

75-84

Suficiente

Cumple dos de los indicadores definidos en el desempefio excelente.

70-74

COMPETEMNCIA
MO
ALCAMNZADA

Desempefio
insuficiente

Mo se cumple con el 100% de evidencias conceptuales, procedimentales y
actitudinales de los indicadores definidos en el desempenio excelente.

MA (no
alcanzada)

' El {la) profesor{a) debe de fomentar los indicadores del alcance para que los estudiantes
mejoren su nivel de desempefio en la competencia alcanzada.

N

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE

SAN ANDRES TUXTLA
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Indicaciones para desarrollar la instrumentaciéon didéactica:

(1) Caracterizacion de la asignatura

Determinar los atributos de la asignatura, de modo que claramente se distinga de las demas y, al mismo tiempo, se vea las relaciones
con las demas y con el perfil profesional:
e Explicar la aportacion de la asignatura al perfil profesional.

e Explicar la importancia de la asignatura.
e Explicar en qué consiste la asignatura.

e Explicar con qué otras asignaturas se relaciona, en qué temas, con que competencias especificas
(2) Intencion didactica

Explicar claramente la forma de tratar la asignatura de tal manera que oriente las actividades de ensefianza y aprendizaje:
e La manera de abordar los contenidos.

e El enfoque con que deben ser tratados.

e La extension y la profundidad de los mismos.

e Que actividades del estudiante se deben resaltar para el desarrollo de competencias genéricas.

e Que competencias genéricas se estan desarrollando con el tratamiento de los contenidos de la asignatura.

e De manera general explicar el papel que debe desempeiiar el (la) profesor(a) para el desarrollo de la asignatura.

(3) Competencia de la asignatura
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Se enuncia de manera clara y descriptiva la competencia(s) especffica(s) que se pretende que el estudiante desarrolle de manera
adecuada respondiendo a la pregunta ¢Qué debe saber y saber hacer el estudiante? como resultado de su proceso formativo en el

desarrollo de la asignatura.
(4) Andlisis por competencia especifica
Los puntos que se describen a continuacion se repiten, de acuerdo al nimero de competencias especificas de los temas de asignatura.

(4.1) Competencia No.
Se escribe el nimero de competencia, acorde a la cantidad de temas establecidos en la asignatura.

(4.2) Descripcion
Se enuncia de manera clara y descriptiva la competencia especifica que se pretende que el estudiante desarrolle de manera adecuada
respondiendo a la pregunta ¢Qué debe saber y saber hacer el estudiante? como resultado de su proceso formativo en el desarrollo

del tema.

(4.3) Temas y subtemas para desarrollar la competencia especifica
Se presenta el temario de una manera concreta, clara, organizada y secuenciada, evitando una presentacion exagerada y
enciclopédica.

(4.4) Actividades de aprendizaje

El desarrollo de competencias profesionales lleva a pensar en un conjunto de las actividades que el estudiante desarrollara y que el (la)
profesor(a) indicara, organizara, coordinara y pondra en juego para propiciar el desarrollo de tales competencias profesionales. Estas
actividades no solo son importantes para la adquisicion de las competencias especificas; sino que también se constituyen en
aprendizajes importantes para la adquisicion y desarrollo de competencias genéricas en el estudiante, competencias fundamentales en
su formacion pero sobre todo en su futuro desempefio profesional. Actividades tales como las siguientes:

e Llevar a cabo actividades intelectuales de induccion-deduccion y analisis-sintesis, las cuales lo encaminan hacia la investigacion,
la aplicacion de conocimientos y la solucién de problemas.

e Buscar, seleccionar y analizar informacion en distintas fuentes.

e Uso de las nuevas tecnologias en el desarrollo de los contenidos de la asignatura.
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e Participar en actividades grupales que propicien la comunicacion, el intercambio argumentado de ideas, la reflexion, la
integracién y la colaboracion.

e Desarrollar practicas para que promueva el desarrollo de habilidades para la experimentacion, tales como: observacion,
identificacion manejo y control de variables y datos relevantes, planteamiento de hipétesis, de trabajo en equipo.

e Aplicar conceptos, modelos y metodologias que se va aprendiendo en el desarrollo de la asignatura.
e Usar adecuadamente conceptos, y terminologia cientifico-tecnolégica.

e Enfrentar problemas que permitan la integracion de contenidos de la asignatura y entre distintas asignaturas, para su andlisis y
solucion.

e Relacionar los contenidos de la asignatura con el cuidado del medio ambiente
e Observar y analizar fendbmenos y probleméticas propias del campo ocupacional.
e Relacionar los contenidos de la asignatura con las demas del plan de estudios para desarrollar una vision interdisciplinaria.

e Leer, escuchar, observar, descubrir, cuestionar, preguntar, indagar, obtener informacion.
e Hablar, redactar, crear ideas, relacionar ideas, expresarlas con claridad, orden y rigor oralmente y por escrito.

e Dialogar, argumentar, replicar, discutir, explicar, sostener un punto de vista.
e Participar en actividades colectivas, colaborar con otros en trabajos diversos, trabajar en equipo, intercambiar informacion.

e Producir textos originales, elaborar proyectos de distinta indole, disefiar y desarrollar practicas.

(4.5) Actividades de ensefanza

Las actividades que el(la) profesor(a) llevard a cabo para que el estudiante desarrolle, con éxito, la o las competencias genéricas y
especificas establecidas para el tema:

e Propiciar, en el estudiante, el desarrollo de actividades intelectuales de induccion-deduccion y analisis-sintesis, las cuales lo
encaminan hacia la investigacion, la aplicacién de conocimientos y la solucion de problemas.
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e Propiciar actividades de busqueda, seleccion y analisis de informacion en distintas fuentes.
e Propiciar el uso de las nuevas tecnologias en el desarrollo de los contenidos de la asignatura.

e Fomentar actividades grupales que propicien la comunicacion, el intercambio argumentado de ideas, la reflexion, la integracion y
la colaboracién de y entre los estudiantes.

e Llevar a cabo actividades practicas que promuevan el desarrollo de habilidades para la experimentacion, tales como:
observacion, identificacion manejo y control de variables y datos relevantes, planteamiento de hipotesis, de trabajo en equipo.

e Desarrollar actividades de aprendizaje que propicien la aplicacion de los conceptos, modelos y metodologias que se van
aprendiendo en el desarrollo de la asignatura.

e Propiciar el uso adecuado de conceptos, y de terminologia cientifico-tecnoldgica.

e Proponer problemas que permitan al estudiante la integracion de contenidos de la asignatura y entre distintas asignaturas, para
su andlisis y solucion.

e Relacionar los contenidos de la asignatura con el cuidado del medio ambiente; asi como con las practicas de una ingenieria con
enfoque sustentable.

e Observar y analizar fenbmenos y probleméticas propias del campo ocupacional.

e Relacionar los contenidos de esta asignatura con las demas del plan de estudios para desarrollar una vision interdisciplinaria en
el estudiante.

(4.6) Desarrollo de competencias genéricas

Con base en las actividades de aprendizaje establecidas en los temas, analizarlas en su conjunto y establecer que competencias
genéricas se estan desarrollando con dichas actividades. Este punto es el Ultimo en desarrollarse en la elaboracién de la
instrumentacion didactica para la formacion y desarrollo de competencias profesionales. A continuacion se presentan su definicién y
caracteristicas:

Competencias genéricas
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Competencias instrumentales: competencias relacionadas con la comprension y manipulacion de ideas, metodologias, equipo Yy
destrezas como las linglisticas, de investigacion, de andlisis de informacion. Entre ellas se incluyen:

e Capacidades cognitivas, la capacidad de comprender y manipular ideas y pensamientos.

e Capacidades metodologicas para manipular el ambiente: ser capaz de organizar el tiempo y las estrategias para el aprendizaje,
tomar decisiones o resolver problemas.

e Destrezas tecnoldgicas relacionadas con el uso de maquinaria, destrezas de computacion; asi como, de basqueda y manejo de
informacion.

e Destrezas linglisticas tales como la comunicacién oral y escrita 0 conocimientos de una segunda lengua.
Listado de competencias instrumentales:

1) Capacidad de andlisis y sintesis

2) Capacidad de organizar y planificar

3) Conocimientos generales béasicos

4) Conocimientos basicos de la carrera

5) Comunicacion oral y escrita en su propia lengua

6) Conocimiento de una segunda lengua

7) Habilidades basicas de manejo de la computadora

8) Habilidades de gestion de informacion (habilidad para buscar y analizar informacion proveniente de fuentes diversas
9) Solucion de problemas

10) Toma de decisiones.

Competencias interpersonales: capacidades individuales relativas a la capacidad de expresar los propios sentimientos, habilidades
criticas y de autocritica. Estas competencias tienden a facilitar los procesos de interaccion social y cooperacion.
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e Destrezas sociales relacionadas con las habilidades interpersonales.

e Capacidad de trabajar en equipo o la expresion de compromiso social o ético.
Listado de competencias interpersonales:

1) Capacidad critica y autocritica

2) Trabajo en equipo

3) Habilidades interpersonales

4) Capacidad de trabajar en equipo interdisciplinario

5) Capacidad de comunicarse con profesionales de otras areas

6) Apreciacion de la diversidad y multiculturalidad

7) Habilidad para trabajar en un ambiente laboral

8) Compromiso ético

Competencias sistémicas: son las destrezas y habilidades que conciernen a los sistemas como totalidad. Suponen una combinacion
de la comprension, la sensibilidad y el conocimiento que permiten al individuo ver como las partes de un todo se relacionan y se

estructuran y se agrupan. Estas capacidades incluyen la habilidad de planificar como un todo y disefiar nuevos sistemas. Las
competencias sistémicas o integradoras requieren como base la adquisicion previa de competencias instrumentales e interpersonales.

Listado de competencias sistémicas:
1) Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica

2) Habilidades de investigacion
3) Capacidad de aprender
4) Capacidad de adaptarse a nuevas situaciones

5) Capacidad de generar nuevas ideas (creatividad)
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6) Liderazgo
7) Conocimiento de culturas y costumbres de otros paises

8) Habilidad para trabajar en forma autbnoma

9) Capacidad para disefiar y gestionar proyectos
10) Iniciativa y espiritu emprendedor

11) Preocupaciéon por la calidad

12) Busqueda del logro
(4.7) Horas teorico-préacticas

Con base en las actividades de aprendizaje y ensefianza, establecer las horas tedrico-practicas necesarias, para que el estudiante
adecuadamente la competencia especifica.

(4.8) Indicadores de alcance

Indica los criterios de valoracién por excelencia al definir con claridad y precisién los conocimientos y habilidades que integran la
competencia.

(4.9) Valor del indicador
Indica la ponderacion de los criterios de valoracion definidos en el punto anterior.
(4.10) Niveles de desempeiio

Establece el modo escalonado vy jerarquico los diferentes niveles de logro en la competencia, estos se encuentran definidos en la tabla
del presente lineamiento.

(4.11) Matriz de evaluacion
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Criterios de evaluacion del tema. Algunos aspectos centrales que deben tomar en cuenta para establecer los criterios de evaluacion
son:

e Determinar, desde el inicio del semestre, las actividades y los productos que se esperan de dichas actividades; asi como, los
criterios con que seran evaluados los estudiantes. A manera de ejemplo la elaboracion de una rubrica o una lista de cotejo.

e Comunicar a los estudiantes, desde el inicio del semestre, las actividades y los productos que se esperan de dichas actividades
asi como los criterios con que seran evaluados.

e Propiciar y asegurar que el estudiante vaya recopilando las evidencias que muestran las actividades y los productos que se
esperan de dichas actividades; dichas evidencias deben de tomar en cuenta los criterios con que seran evaluados. A manera de
ejemplo el portafolio de evidencias.

e Establecer una comunicacion continua para poder validar las evidencias que el estudiante va obteniendo para retroalimentar el
proceso de aprendizaje de los estudiantes.

e Propiciar procesos de autoevaluacion y coevaluacién que completen y enriquezcan el proceso de evaluacion vy retroalimentacion
del profesor.

(5) Fuentes de informacién y apoyos didacticos
Se consideran todos los recursos didacticos de apoyo para la formacion y desarrollo de las competencias.

(5.1) Fuentes de informacién

Se considera a todos los recursos que contienen datos formales, informales, escritos, audio, imagenes, multimedia, que contribuyen al
desarrollo de la asignatura. Es importante que los recursos sean vigentes y actuales (de afios recientes) y que se indiquen segun la
Norma APA (American Psychological Association) vigente. Ejemplo de algunos de ellos: Referencias de libros, revistas, articulos, tesis,
paginas web, conferencia, fotografias, videos, entre otros).

(5.2) Apoyo didactico

Se considera cualquier material que se ha elaborado para el estudiante con la finalidad de guiar los aprendizajes, proporcionar
informacion, ejercitar sus habilidades, motivar e impulsar el interés, y proporcionar un entorno de expresion.
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(6) Calendarizacion de evaluacion

En este apartado el (la) profesor(a) registrara los diversos momentos de las evaluaciones diagnostica, formativa y sumativa.
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