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1. Caracterizacién de la asignatura:

Fundamentacion

Esta asignatura aporta al perfil del Licenciado en Administracion, los conocimientos, las habilidades, las capacidades para comunicarse de
forma oral y escrita en los diversos escenarios que demanda la sociedad actual acorde a las demandas y exigencias de las nuevas empresas
envueltas en un mundo globalizado.

La importancia de la asignatura reside: pues a través de ella el alumno aprende a desenvolverse y ver la comunicacion como una herramienta
de vital importancia para convertir a las empresas en entornos mas competitivos, cuando la herramienta se maneja de manera eficaz y oportuna
en todos los niveles de la organizacion.

La asignatura se integra por cuatro temas en los cuales se abordara lo siguiente: Perspectivas generales de la comunicacién, comunicacion
organizacional, relaciones publicas y Las organizaciones y los medios de comunicacion

Esta asignatura esta relacionada con la materia de Fundamentos de Investigacion, debido a que se aplican los elementos de la investigacion
documental para elaborar escritos académicos con base en el conocimiento de su entorno y profesion y la asignatura de Etica porque busca
desarrollar la conciencia plena sobre el significado y sentido de la Etica para orientar su comportamiento en el entorno inmediato, el contexto
social y profesional.

2. Intencién didactica:

En la asignatura se provee perspectivas generales de la comunicacion, procesos y principios de comunicacion, los tipos y niveles que existen
dentro de una organizacion, desarrollando habilidades personales e imagen. Asi como los elementos de la comunicacion organizacional, como
son: interna y externa, redes y barreras organizacionales dentro del contexto empresarial.
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Como tema uno perspectivas generales de la comunicacion se habla de los procesos y principios de la comunicacion: niveles, tipos y barreras,
asi como las habilidades personales en la comunicacién verbal y no verbal.

El tema dos comunicaciones organizacionales los subtemas a ver son: Comunicacion interna y externa, redes de comunicacion, comunicacion
formal e informal, barreras organizacionales e imagen y presentacion personal, esto se presenta con el fin de lograr una mejor comunicacion
interna dentro de la organizacion.

Por ultimo las organizaciones y los medios de comunicacion, permite abordar los medios electrénicos e impresos como medio de comunicacion
en los procesos internos y externos de la organizacion, asi como el impacto de las organizaciones dentro de un contexto globalizado.

La comunicacion en las organizaciones consiste en transmitir y recibir informacion dentro de su contexto, conformado por comunicaciones internas
y externas.

La comunicacién corporativa tiene como finalidad establecer relaciones 6ptimas entre la organizacion y los publicos con quienes se relaciona,
para generar un impacto social e imagen publica adecuada a sus fines y actividades.

La asignatura propicia el desarrollo de habilidades efectivas de comunicacion del Licenciado en Administracion en los escenarios
organizacionales, dando respuesta a las necesidades y demandas de su entorno organizacional.

3. Competencia de la asignatura:

Establece una comunicacion eficaz dentro y fuera de la organizacion, disefiando un plan de relaciones publicas a través de la utilizacién de las
tecnologias de la informacién para las organizaciones.

4. Andlisis por competencias especificas:
Competencia No. 1 Descripcion Identifica las perspectivas generales de la comunicacion, para
fortalecer las habilidades personales y su imagen.

Temas y subtemas para Actividades de Actividades de ensefianza | Desarrollo de Horas tedrico-practica
desarrollar la competencia | aprendizaje competencias genéricas
especifica
Se le solicita que resuelva | Para llevar a cabo el 10-10
1. Perspectivas la evaluacion diagnéstica. | encuadre y explicacién de
generales de la Se les proporcionara | los temas se realizara la
comunicacion fotocopias de la unidad y | donde se expondra el
objetivo general del curso
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1.1. Proceso y principios
de la  comunicacion:
niveles, tipos y barreras.
1.2. Habilidades
personales: comunicacién
verbal y no verbal.

1.3. Imagen y presentacion
personal.

realizaran lecturas previas
a las clases.

El alumno analizar las
perspectivas generales de
la comunicacién y elaborar
una linea del tiempo.

Se les solicita que
distingan los diferentes
tipos de comunicacion
mediante un  ejercicio
grupal.

Se les indica que
investiguen en  forma
individual los niveles de
comunicacion.

Se les solicita que
elaboren un diagrama de
un proceso de
comunicacion personal.
Se les indica que
investiguen las barreras de
comunicacién personal
presentandolas a través de
técnicas grupales 0
ejercicios creativos.

Se les solicita elaboren un
esquema de las barreras
de la comunicacion.

Desarrollar habilidades
discursivas.

Identificar habilidades
personales de

comunicacion a través de
ejercicios estructurados y
compartirlo con el grupo.

Utilizar técnicas grupales y
ejercicios vivenciales para
abordar la temaética de
comunicacion no verbal.

y de la unidad.

-Darles a conocer los
criterios de evaluacion de
la asignhatura.

El docente le proporciona
al alumno fotocopias de la
unidad e indica que lleven
a cabo lecturas previas a
las clases.

El docente presenta
materiales y videos
didacticos sobre
habilidades de
comunicacién

El docente por medio de la
técnica expositiva y la
técnica de lluvia de ideas
expone los temas de la
unidad.

El docente indica que
analicen las perspectivas
generales de la
comunicacién y elaboren
una linea del tiempo.

El docente mediante un
ejercicio grupal solicita a
los alumnos distinguiran
los diferentes tipos de
comunicacion.

Solicita que Investiguen en
forma individual los niveles
de comunicacion.

Solicita que elaboraren un
diagrama de un proceso de
comunicacion personal.
Solicita que Investiguen las
barreras de comunicacion
personal presentandolas a
través de técnicas

Habilidades
interpersonales.

Habilidades de
Investigacion.

Liderazgo.
Comunicacion oral y

escrita en su propia
lengua.
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Se les solicita que
investiguen  estilos de
imagen  ejecutiva  de
acuerdo al rol social que
desempeiie.

Al final de la unidad
responde el examen.

grupales o  ejercicios
creativos.

Solicita que elaboren
esquema de barreras de la
comunicacion.

Busca que los alumnos
desarrollen habilidades

discursivas.
Identificar habilidades
personales de

comunicacion a través de
ejercicios estructurados y
compartirlo con el grupo.
Emplea con los alumnos
técnicas grupales y
ejercicios vivenciales para
abordar la temética de
comunicacién no verbal.
Solicita que Investiguen
estilos de imagen ejecutiva
de acuerdo al rol social que
desempefie.

Al final de la unidad se
aplicara el examen.

Indicadores de Alcance

Valor de Indicador

a) Analiza la informacion realizando la elaboracion de graficos, describe 30%
las ideas principales del tema, no tiene faltas de ortografia.

b) Comunicacion oral y escrita, andlisis y sintesis, demuestra capacidad 10%
para aprender de manera autbnoma, fomenta la coevaluacién del

aprendizaje.

¢) Demuestra conocimiento y dominio de los temas de la unidad. 60%

Aplica sus habilidades en el manejo de la comunicacion escrita.
Refleja sus conocimientos en la interpretacién de la realidad.

Niveles de desempefio (4.10):
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Desempefio

Nivel de desempefio

Indicadores de Alcance

Valoracion numérica

Competencia Alcanzada

Excelente

Cumple al menos 5 de los siguientes

indicadores

1. Se adapta a situaciones y
contextos complejos: Puede trabajar
en equipo, refleja sus conocimientos
en la interpretacion de la realidad.

2. Hace aportaciones a las
actividades académicas
desarrolladas: Pregunta integrando
conocimientos de otras asignaturas o
de casos anteriores de la misma
asignatura. Presenta otros puntos de
vista que complementen al
presentado en la clase, presenta
fuentes de informacién adicionales
(internet y documental etc.) y usa
mas bibliografia.

3. Propone y/o explica
soluciones o procedimientos no
visto en clase (creatividad): Ante
problemas o caso de estudio
propone perspectivas diferentes,
para abordarlos y sustentarlos
correctamente. Aplica
procedimientos aprendidos en otra
asignatura o contexto para el
problema que se esta resolviendo.

4. Introduce recursos \

experiencias que promueven un
pensamiento critico: Ante los temas

de la asignatura introduce
cuestionamientos de tipo ético,
ecoldgico, histodrico, politico,

econdmico, etc. que deben tomarse

en cuenta para comprender mejor o

95-100
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a futuro dicho tema. Se apoya en
foros, autores, bibliografia,
documentales, etc. para sustentar su
punto de vista.

5. Incorpora conocimientos y
actividades interdisciplinarios en su
aprendizaje: En el desarrollo de los
temas de la asignatura incorpora
conocimientos y actividades
desarrolladas en otras asignaturas
para lograr la competencia.

Realiza su trabajo de manera
autonoma y autorregulada. Es capaz
de organizar su tiempo y trabajar sin
necesidad de una supervision
estrecha y/o coercitiva. Realiza
actividades de investigacion para
participar de forma activa durante el
curso.

Notable Cumple 4 de los indicadores 85-94
definidos en desempefio excelente
Bueno Cumple 3 de los indicadores 75-84
definidos en desempefio excelente
Suficiente Cumple 2 de los indicadores 70-74
definidos en desempefio excelente
Competencia No Alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de N. A.
evidencias conceptuales,
procedimentales y actitudinales de
los indicadores definidos en
desempefio excelente.
Matriz de Evaluacion:
Evidencia de Aprendizaje % Indicador de Alcance Evaluacién formativa de la
A B ’ C ’ D ’ N competencia
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Analiza la informacion realizando la
elaboracion de graficos, describe las
Elaboracion de graficos (linea del tiempo, 25.5- 22.5- 21- ideas principales del tema, no tiene faltas
diagrama, esquema, etc.) (lista de cotejo) 30 28.5-30 28.2 25.2 22.2 0-20.7 | de ortografia.
Comunicacién oral y escrita, andlisis y
sintesis, demuestra capacidad para
8.50- 7.50- 7.0- aprender de manera auténoma, fomenta
Ejercicios de comunicacion (lista de cotejo) 10 9.50-10 |9.40 8.40 7.40 |0-6.90 la coevaluacion del aprendizaje.
Demuestra conocimiento y dominio de los
temas de la unidad.
Aplica sus habilidades en el manejo de la
comunicacion escrita.
42- Refleja sus conocimientos en la
Examen escrito 60 57-60 |51-56.4 | 45-50.4 | 44.4 0-41.4 |interpretacion de la realidad.
Total 100

Nota: este apartado niumero 4 de la instrumentacién did4ctica para la formacién y desarrollo de competencias profesionales se repite, de acuerdo
al nimero de competencias especificas de los temas de asignatura.

4. Analisis por competencias especificas:

Competencia No. 2 Descripcién Aplica el flujp de comunicacién interna y externa de la
organizacion, para lograr una eficiente interaccion con su
entorno, desarrollando redes de comunicacion.

Temas y subtemas para Actividades de Actividades de ensefianza | Desarrollo de Horas tedrico-practica

desarrollar la competencia | aprendizaje competencias genéricas

especifica

2. Comunicacién Se les solicita que | Explicar el objetivo de la | Habilidades de 8-7
Organizacional investiguen en  forma | unidad y los criterios de | investigacion.
individual los tipos de | €valuacion. _
2.1. Comunicacion interna | comunicacion Proporciona fotocopias de | capacidad critica y
y externa. la_unidad e indica que | gyiocritica.
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2.2. Redes de
comunicacion.

2.3. Comunicacion formal
e informal.

2.4. Barreras
organizacionales.

organizacional, asi como
su funcion y aplicaciones.
Se les solicita que
identifiqguen los tipos de
redes de comunicacioén
interna. Elaborar un disefio
de redes de comunicacion
interna  de una micro
empresa.

Se les solicita que analicen
flujos de comunicacion
interna.

Identificar los tipos de
comunicacion externa.
Definir funciones de la
comunicacion externa.
Investigar las barreras de
comunicacibn en una
organizacion.

Se les solicita que
elaboren esquema de las
barreras organizacionales.
Al final de la unidad
resuelve el examen
escrito.

lleven a cabo lecturas
previas a las clases.
Solicita que investiguen en
forma individual los tipos
de comunicacion
organizacional, asi como
su funcion y aplicaciones.
Por medio de |las
exposiciones los alumnos
identificaran los tipos de
redes de comunicacion
interna.

Se les solicita a los
alumnos que elaboraren
un disefio de redes de
comunicacién interna de
una micro empresa.

Se coordina con el grupo
para que analicen los flujos
de comunicacion interna.
Identifican los tipos de
comunicacion externa.

Se solicita que definan
funciones de la
comunicacion externa.

El docente previo ala clase
los alumnos investigaran
las barreras de
comunicacibn en una
organizacion.

Solicita que elaboren
esquema de las barreras
organizacionales.

Al final de la unidad se
aplicara el examen escrito.

Capacidad de
Comunicarse.

Liderazgo.

| Indicadores de Alcance

| Valor de Indicador
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a) Comunicacién oral y escrita, analisis y sintesis, demuestra capacidad 10%
para aprender de manera autbnoma, fomenta la coevaluacién del

aprendizaje.

b) Analiza la informacién realizando la elaboracion de graficos, describe 30%
las ideas principales del tema, no tiene faltas de ortografia.

¢) Demuestra conocimiento y dominio de los temas de la unidad. 60%

Aplica sus habilidades en el manejo de la comunicacion escrita.
Refleja sus conocimientos en la interpretacion de la realidad.

Niveles de desempefio:

Desempefio

Nivel de desempefio

Indicadores de Alcance

Valoracion numérica

Competencia Alcanzada

Excelente

Cumple al menos 5 de los siguientes
indicadores

1.Se adapta a situaciones vy
contextos complejos: Puede
trabajar en equipo, refleja sus
conocimientos en la interpretacion
de la realidad.

2. Hace aportaciones a las
actividades académicas
desarrolladas: Pregunta
integrando conocimientos de otras
asignaturas o de casos anteriores
de la misma asignatura. Presenta
otros puntos de vista que
complementen al presentado en la
clase, presenta fuentes de
informacion adicionales (internet y
documental etc.) y usa mas
bibliografia.

3. Propone y/o explica

soluciones o procedimientos no

visto en clase (creatividad): Ante
problemas o caso de estudio propone
perspectivas diferentes, para
abordarlos y sustentarlos

95-100
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correctamente. Aplica
procedimientos aprendidos en otra
asignatura o contexto para el
problema que se esta resolviendo.

4. Introduce recursos vy

experiencias que promueven un
pensamiento critico: Ante los temas

de la asignatura introduce
cuestionamientos de tipo ético,
ecoldgico, histodrico, politico,

econdmico, etc. que deben tomarse
en cuenta para comprender mejor o
a futuro dicho tema. Se apoya en
foros, autores, bibliografia,
documentales, etc. para sustentar su
punto de vista.

5. Incorpora conocimientos y
actividades interdisciplinarios en su
aprendizaje: En el desarrollo de los
temas de la asignatura incorpora
conocimientos v actividades
desarrolladas en otras asignaturas
para lograr la competencia.

Realiza su trabajo de manera
auténoma y autorregulada. Es capaz
de organizar su tiempo y trabajar sin
necesidad de una supervision
estrecha y/o coercitiva. Realiza
actividades de investigacién para
participar de forma activa durante el
curso.

Notable Cumple 4 de los indicadores 85-94
definidos en desempefio excelente
Bueno Cumple 3 de los indicadores 75-84

definidos en desempefio excelente
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Suficiente Cumple 2 de los indicadores 70-74
definidos en desempefio excelente
Competencia No Alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de N. A
evidencias conceptuales,

procedimentales y actitudinales de
los indicadores definidos en
desempefio excelente.

Matriz de Evaluacion:

Evidencia de Aprendizaje % Indicador de Alcance Evaluacion formativa de la
A B C D N competencia
Comunicacién oral y escrita, analisis y
sintesis, demuestra capacidad para
8.50- 7.50- 7.0- aprender de manera autbnoma, fomenta
Ejercicios de comunicacion (lista de cotejo) 10 9.50-10 |9.40 8.40 7.40 |0-6.90 la coevaluacion del aprendizaje.
Analiza la informacion realizando la
elaboracion de gréaficos, describe las
Elaboracion de graficos (esquema, 25.5- 22.5- 21- ideas principales del tema, no tiene faltas
diagramas, etc.) 30 28.5-30 28.2 25.2 22.2 0-20.7 | de ortografia.
Demuestra conocimiento y dominio de los
temas de la unidad.
Aplica sus habilidades en el manejo de la
comunicacion escrita.
42- Refleja sus conocimientos en la
Examen escrito 60 57-60 |51-56.4 |45-50.4| 44.4 0-41.4 |interpretacion de la realidad.
Total 100

Nota: este apartado nimero 4 de la instrumentacion didactica para la formacion y desarrollo de competencias profesionales se repite, de acuerdo
al nimero de competencias especificas de los temas de asignatura.

4. Anélisis por competencias especificas:

Competencia No. 3 Descripcién Reconoce la funcién de las relaciones publicas e identifica sus
publicos, a fin de proponer un plan de accién que responda a
las necesidades de comunicacion acorde a las exigencias de
su entorno.
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Temas y subtemas para
desarrollar la competencia
especifica

Actividades de
aprendizaje

Actividades de ensefanza

Desarrollo de
competencias genéricas

Horas tedrico-practica

3. Relaciones
Publicas

3.1. Concepto y funcion.
3.2. Los publicos de las
relaciones publicas.

3.3. Importancia de la
identidad corporativa.

3.4. Disefio y
mantenimiento  de la
imagen corporativa con
base en la responsabilidad
social.

3.5. Plan de Relaciones
Publicas.

Se les solicita previo a la
clase se proporcionaran
fotocopias de la unidad.
Daran lecturas previas a
los temas de la unidad.

Se les solicita definir
concepto y funciones de
las relaciones publicas.
Conocer los diferentes
tipos de publicos.

Se les solicita que
investiguen caracteristicas
de los publicos en los
diferentes ambitos en los
gue se desarrolla.

Se les solicita que
identifiquen la importancia
de la imagen corporativa

de acuerdo a los
requerimientos de los
publicos.

Se les solicita que
conozcan qué es la

responsabilidad social y la
proyeccién de la imagen
corporativa.

Se les solicita establecer la

importancia de la identidad
corporativa.
Investigar las

caracteristicas de un plan
de relaciones publicas.

Se les solicita que
elaboren un plan de
relaciones publicas.

El docente previo a la clase
se proporcionara
fotocopias de la unidad a
los alumnos.

El docente indicara que
den lecturas previas a los
temas de la unidad.

Se les solicitara que
definan concepto y
funciones de las relaciones

publicas.
El docente les dara a
conocer los diferentes

tipos de publicos.

El docente solicitarad que
investiguen caracteristicas
de los publicos en los
diferentes ambitos en los
que se desarrolla.

El docente realizara
actividades para que
identifiquen la importancia
de la imagen corporativa

de acuerdo a los
requerimientos de los
publicos.

El docente dara una
explicacion  para que
conozcan qué es la

responsabilidad social y la
proyeccion de la imagen
corporativa.
El docente establecera la
importancia de la identidad
corporativa.

Toma de decisiones.

Capacidad de trabajar en

equipo interdisciplinario.
Capacidad de
comunicarse con
profesionales de otras

areas.

Habilidades de
investigacion.

Capacidad de aplicar los
conocimientos en la
practica.

Capacidad de generar
nuevas ideas (creatividad).

8-7
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Al final de la unidad

resuelve el examen escrito | investiguen

El docente
elaboren

Al final de

El docente solicitara que

caracteristicas de un plan
de relaciones publicas.

un
relaciones publicas.

la unidad se
aplicara el examen escrito.

las

solicita que
plan de

Indicadores de Alcance

Valor de Indicador

a) Analiza la informacién realizando la elaboracién del plan de
relaciones publicas, describe las ideas principales del tema, no tiene
faltas de ortografia.

Demuestra la busqueda en diversas fuentes de informacion, utiliza
correctamente las citas bibliograficas, la informacién presenta una
redaccion satisfactoria sobre el tema que se desarrollé, el documento
cuenta con los elementos minimos solicitados.

40%

b) Demuestra conocimiento y dominio de los temas de la unidad.
Aplica sus habilidades en el manejo de la comunicacién escrita.
Refleja sus conocimientos en la interpretacién de la realidad.

60%

Niveles de desempefio:

Desempefio Nivel de desempefio

Indicadores de Alcance

Valoracion numérica

Competencia Alcanzada Excelente

Cumple al menos 5 de los siguientes

indicadores

1. Se adapta a situaciones y
contextos complejos: Puede
trabajar en equipo, refleja sus
conocimientos en la interpretacién
de la realidad.

2. Hace aportaciones a las
actividades académicas
desarrolladas: Pregunta integrando

conocimientos de otras asignaturas o

95-100
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de casos anteriores de la misma
asignatura. Presenta otros puntos de
vista que complementen al
presentado en la clase, presenta
fuentes de informacién adicionales
(internet y documental etc.) y usa
mas bibliografia.

3. Propone y/o explica
soluciones o procedimientos no
visto en clase (creatividad): Ante
problemas o caso de estudio
propone perspectivas diferentes,
para abordarlos y sustentarlos
correctamente. Aplica
procedimientos aprendidos en otra
asignatura o contexto para el
problema que se esta resolviendo.

4. Introduce recursos y

experiencias que promueven un

pensamiento critico: Ante los temas

de la asignatura introduce
cuestionamientos de tipo ético,
ecoldgico, historico, politico,

econdmico, etc. que deben tomarse

en cuenta para comprender mejor o

a futuro dicho tema. Se apoya en

foros, autores, bibliografia,

documentales, etc. para sustentar su
punto de vista.

5. Incorpora conocimientos y
actividades interdisciplinarios en
su aprendizaje: En el desarrollo de
los temas de la asignatura
incorpora conocimientos y
actividades desarrolladas en otras
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asignaturas para lograr la

competencia.

Realiza su trabajo de manera
autonoma y autorregulada. Es capaz
de organizar su tiempo y trabajar sin
necesidad de una supervision

estrecha y/o coercitiva.

actividades de investigacion para
participar de forma activa durante el

Realiza

curso.
Notable Cumple 4 de los indicadores 85-94
definidos en desempefio excelente
Bueno Cumple 3 de los indicadores 75-84
definidos en desempefio excelente
Suficiente Cumple 2 de los indicadores 70-74
definidos en desempefio excelente
Competencia No Alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de N. A.
evidencias conceptuales,
procedimentales y actitudinales de
los indicadores definidos en
desempefio excelente.
Matriz de Evaluacion:
Evidencia de Aprendizaje % Indicador de Alcance Evaluacién formativa de la
A B C D N competencia
Analiza la informaciéon realizando la
elaboracion del plan de relaciones
publicas, describe las ideas principales
del tema, no tiene faltas de ortografia.
Demuestra la busqueda en diversas
fuentes de informacion, utiliza
correctamente las citas bibliogréficas, la
Proyecto (plan de relaciones publicas) 30- 28- informacion presenta una redaccion
(lista de cotejo) 40 38-40 [34-37.6| 33.60 | 29.60 | 0-27.60 | satisfactoria sobre el tema que se
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desarrolld, el documento cuenta con los
elementos minimos solicitados.

Examen oral escrito

60 57-60

51-56.4 | 45-50.4

42-
44.4

Refleja
0-41.4

Demuestra conocimiento y dominio de los
temas de la unidad.

Aplica sus habilidades en el manejo de la
comunicacion escrita.

sus
interpretacion de la realidad.

conocimientos en la

Total

100

Nota: este apartado nimero 4 de la instrumentacién didactica para la formacién y desarrollo de competencias profesionales se repite, de acuerdo
al nimero de competencias especificas de los temas de asignatura.

4. Andlisis por competencias especificas:

Competencia No.

4

Descripcion

Investiga la importancia e influencia de los medios de

comunicacion en la organizacion para su proyeccion local,
nacional e internacional.

Temas y subtemas para
desarrollar la competencia
especifica

Actividades de
aprendizaje

Actividades de ensefanza

Desarrollo de
competencias genéricas

Horas tedrico-practica

4. Las
organizaciones y
los medios de
Comunicacion

4.1. Medios electrénicos e

impresos.
4.2. Usos de las
tecnologias de

comunicacion.
4.3. La comunicacién en
los procesos de
globalizacion.

Se les solicita con las
fotocopias proporcionadas
de la unidad el alumno
dara lecturas previas a los
temas.

Se les solicita que analicen
en forma escrita el impacto
del wuso de medios
electrénicos e impresos.
Se les solicita que
Investiguen los medios de
comunicacion utilizados en
diferentes empresas.
Indagar y plasmar en
forma escrita los

El docente proporciona las
fotocopias de la unidad.

El docente solicitara que
previo a la clase den
lectura a los temas de la
unidad.

El docente comentara y
analizara el impacto del
uso de medios electronicos
e impresos.

El docente solicitara que
investiguen los medios de
comunicacion utilizados en
diferentes empresas.

Habilidades basicas de
manejo de la computadora.
Habilidades de gestion de
informacion.

Habilidades de
investigacion.

5-5
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principales lineamientos y | Al final de
responsabilidad social en
el uso de medios masivos

de comunicacion.

Al final de la unidad
resuelve el examen
escrito.

aplicara el examen escrito.

la unidad se

Indicadores de Alcance

Valor de Indicador

a) Analiza la informacién realizando la elaboracién del documento,
describe las ideas principales del tema, no tiene faltas de ortografia.
Demuestra la busqueda en diversas fuentes de informacién, utiliza
correctamente las citas bibliograficas, la informacion presenta una
redaccion satisfactoria sobre el tema que se desarrollé, el documento
cuenta con los elementos minimos solicitados.

30%

b) Demuestra la busqueda en diversas fuentes de informacion, utiliza
correctamente las citas bibliograficas, la informacién presenta una
redaccion satisfactoria sobre el tema que se desarrollé, el documento
cuenta con los elementos minimos que un trabajo de investigacion
requiere

10%

¢) Demuestra conocimiento y dominio de los temas de la unidad.
Aplica sus habilidades en el manejo de la comunicacién escrita.
Refleja sus conocimientos en la interpretacion de la realidad.

60%

Niveles de desempefio:

Desempefio Nivel de desempefio

Indicadores de Alcance

Valoraciéon numérica

Competencia Alcanzada Excelente

Cumple al menos 5 de los siguientes
indicadores
1.Se adapta a situaciones vy
contextos complejos: Puede
trabajar en equipo, refleja sus
conocimientos en la interpretacion
de la realidad.

95-100
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5.

2. Hace aportaciones a las
actividades académicas
desarrolladas: Pregunta
integrando conocimientos de otras
asignaturas o de casos anteriores
de la misma asignatura. Presenta
otros puntos de vista que
complementen al presentado en la
clase, presenta fuentes de
informacion adicionales (internety
documental etc.) y usa mas
bibliografia.

Propone y/o explica
soluciones o procedimientos no
visto en clase (creatividad): Ante
problemas o caso de estudio
propone perspectivas diferentes,
para abordarlos y sustentarlos
correctamente. Aplica
procedimientos aprendidos en otra
asignatura o contexto para el
problema que se esta resolviendo.

Introduce recursos y
experiencias que promueven un
pensamiento critico: Ante los temas

de la asignatura introduce
cuestionamientos de tipo ético,
ecoldgico, historico, politico,

econdmico, etc. que deben tomarse
en cuenta para comprender mejor o
a futuro dicho tema. Se apoya en
foros, autores, bibliografia,
documentales, etc. para sustentar su
punto de vista.

Incorpora conocimientos y
actividades interdisciplinarios en su
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aprendizaje: En el desarrollo de los
temas de la asignatura incorpora
conocimientos y actividades
desarrolladas en otras asignaturas
para lograr la competencia.

Realiza su trabajo de manera
autéonoma y autorregulada. Es capaz
de organizar su tiempo vy trabajar sin
necesidad de una supervisidn
estrecha y/o coercitiva. Realiza
actividades de investigacion para
participar de forma activa durante el
curso.

Notable Cumple 4 de los indicadores | 85-94
definidos en desempefio excelente
Bueno Cumple 3 de los indicadores | 75-84
definidos en desempefio excelente
Suficiente Cumple 2 de los indicadores | 70-74
definidos en desempefio excelente
Competencia No Alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de | N. A.
evidencias conceptuales,
procedimentales y actitudinales de
los indicadores definidos en
desempefio excelente.
Matriz de Evaluacion:
Evidencia de Aprendizaje % Indicador de Alcance Evaluacién formativa de la
A B C D N competencia
Analiza la informaciéon realizando la
elaboracion del documento, describe las
ideas principales del tema, no tiene faltas
de ortografia.
Demuestra la busqueda en diversas
Analisis que incluya los medios masivos 25.5- 22.5- 21- fuentes de informacion, utiliza
de comunicacion (lista de cotejo) 30 28.5-30 28.2 25.2 22.2 0-20.7 | correctamente las citas bibliogréficas, la
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informacion presenta una redaccion
satisfactoria sobre el tema que se
desarrollo, el documento cuenta con los
elementos minimos solicitados.

Demuestra la busqueda en diversas
fuentes de informacion, utiliza
correctamente las citas bibliogréficas, la
informacion presenta una redaccion
satisfactoria sobre el tema que se
desarrollo, el documento cuenta con los

8.50- 7.50- 7.0- elementos minimos que un trabajo de
Investigacion (lista de cotejo) 10 9.50-10 [9.40 8.40 7.40 |0-6.90 investigacioén requiere.
Demuestra conocimiento y dominio de los
temas de la unidad.
Aplica sus habilidades en el manejo de la
comunicacion escrita.
42- Refleja sus conocimientos en la
Examen escrito 60 57-60 |51-56.4|45-50.4| 44.4 0-41.4 |interpretacion de la realidad.
Total 100

Nota: este apartado nimero 4 de la instrumentacion didactica para la formacién y desarrollo de competencias profesionales se repite, de acuerdo

al nimero de competencias especificas de los temas de asignatura.

5. Fuentes de informacion y apoyos didacticos:
Fuentes de informacion:

Apoyos didacticos

Sergio Flores de Gortari, Hacia una comunicacion eficaz,
Editoria. Trillas.

Fernandez, Collado, Carlos. La comunicacion en las organizaciones
Ed. Trillas, México 2003.

COMPLEMENTARIA

Barquero, Cabrera José Daniel, comunicacion y relaciones publicas de
los origenes histéricos al nuevo enfoque de planificacion estratégica
Mc-Graw- Hill, México 2001.

e Pintarron

e Marcadores para pintarron
e Copias fotostéticas
e Marcadores

e Cafién
e CPU
e Memoria

USB
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6. Calendarizaciéon de evaluacién en semanas
Semana | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
TP ED EF1 EF2 EF3 EF4
ES
TR
SD SD SD SD SD

TP: Tiempo Planeado
ED: Evaluacién diagnéstica

TR: Tiempo Real
EFn: Evaluacién formativa (Competencia
especifica n)

SD: Seguimiento departamental

ES: Evaluacién sumativa
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