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Correo *

211u0002@alumno.itssat.edu.mx

ITZEL MARIANA CRUZ TEPACH

RELACIONE LOS SIGUIENTES CUESTIONAMIENTOS 

EXAMEN ORDINARIO UNIDAD 3 ADMON DE
OPERACIONES I
MII. ELVIRA GOMEZ BRRIENTOS

NOMBRE COMPLETO *

CALIFICACION FINAL:  80
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CAPACIDAD UTILIZACION
CAPACIDAD
EFECTIVA

CUELLO
DE

BOTELLA

CAPACIDAD
NOMINAL

CAPACIDAD
DE DISEÑO

TASA
UTILIZA

Es fundamental
para el éxito a
largo plazo de
una organización.

Es la
“producción” o
número de
unidades que
pueden caber,
recibirse,
almacenarse, o
producirse en
una instalación
en determinado
periodo de
tiempo.

Es el grado en
que el equipo, el
espacio o la
mano de obra se
emplean
actualmente, se
expresa como un
porcentaje;
(Porcentaje
efectivamente
alcanzado de la
capacidad por
diseño

Nos indica la
necesidad de
conseguir
capacidad
adicional o
eliminar aquella
que es
innecesaria.

Se puede medir
en términos de
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camas (un
hospital),
miembros
activos (una
iglesia), o el
tamaño de un
aula (un colegio).

La máxima
producción que
se puede lograr
en un proceso o
instalación, bajo
condiciones
ideales, se llama

Es una
evaluación de
ingeniería sobre
la producción
máxima anual
suponiendo una
operación
continua, salvo
por un margen de
tiempo de
inactividad para
realizar las tareas
normales de
mantenimiento y
reparaciones

La máxima salida
de producción
que un proceso o
que una empresa
es capaz de
sostener
económicamente,
en condiciones
normales se
conoce como:

A la operación
que tiene la
capacidad
efectiva más baja
entre todas las de
la instalación y
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MARQUE LA RESPUESTA CORRECTA

PREVEER EXATAMENTE LA DEMANDA

COMPRENDER LA TECNOLOGIA Y LOS INCREMENTOS DE LA CAPACIDA

MANEJO DE LA DEMANDA

FLEXIBILIDAD DE LA OPERACIONES

cambio en los recursos humanos, el diseño del producto y la mejora en la fiabilidad de los componentes

que, por lo tanto,
limita la salida de
productos del
sistema se le
llama:

Su de�nición
establece que,
cuantos mayores
sean los
volúmenes de
salida, menores
serán los costos
unitarios.

que, por lo tanto,
limita la salida de
productos del
sistema se le
llama:

Su de�nición
establece que,
cuantos mayores
sean los
volúmenes de
salida, menores
serán los costos
unitarios.

Marque dos consideraciones especiales que se deben tener en cuenta para una buena decisión
sobre la capacidad, además de tener presente su estrecha integración con la estrategia y las
inversiones.

MENCIONE POR LO MENOS 3 TACTICAS PARA AJUSTAR LA CAPACIDAD A LA DEMANDA



31/5/23, 16:47 EXAMEN ORDINARIO UNIDAD 3 ADMON DE OPERACIONES I

https://docs.google.com/forms/d/1eF6gwn_9rfFqiVCU_ONCNYQAqdyLXCVmzdNGBJUZJhY/edit#response=ACYDBNj9mSOXeCsMktOeAdfliHRLfzl7… 5/6

UTILIZACION

EFICIENCIA

COLCHONES DE CAPACIDAD

Verdadero

Falso

Verdadero

Falso

RESUELVA EL SIGUIENTE PROBLEMA

Estos protegen a la organización contra la incertidumbre, la flexibilidad de recursos, el inventario
y los tiempos de entrega al cliente más prolongado

 Eficiencia es el porcentaje de la capacidad efectiva alcanzada realmente. Dependiendo de cómo
se utilizan y gestionan las instalaciones, puede resultar difícil o imposible alcanzar el cien por
ciento de ella.

Es una opción de manejo de manda que dice que cuando la demanda excede a la capacidad, la
empresa puede reducir la demanda simplemente con un decremento de precios, programando
largos plazos de entrega (que pueden ser inevitables) y poniendo freno a las actividades menos
rentables.
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exaemn - ITZEL …

Este formulario se creó en INSTITUTO TECNOLÓGICO SUPERIOR DE SAN ANDRÉS TUXTLA.

1.-AlwaysRain Irrigation, Inc., quiere establecer la capacidad que requerirá en los próximos
cuatro años. En la actualidad cuenta con dos líneas de producción de rociadores de bronce y de
plástico. Los rociadores de bronce y los de plástico vienen en tres presentaciones: rociadores
con boquilla de 90 grados, rociadores con boquilla de 180 grados y rociadores con boquilla de
360 grados. La gerencia ha pronosticado la demanda siguiente para los próximos cuatro años:
Las dos líneas de producción pueden fabricar todos los tipos de boquillas. Cada máquina de
bronce requiere dos operadores y puede producir un máximo de 12 000 rociadores. La
moldeadora de inyección de plástico requiere cuatro operadores y puede producir un máximo de
200 000 rociadores. La compañía tiene tres máquinas de bronce y sólo una moldeadora de
inyección. ¿Qué capacidad requerirá para los próximos cuatro años?

 Formularios

https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms


                             
                              

LISTA DE COTEJO  PARA  ENSAYO 

DATOS GENERALES 

Nombre de la alumna:   ITZEL MARIANA CRUZ TEPACH 

GRUPO: 501A CARRERA: INGENIERIA INDUSTRIAL 

 

INSTITUTO TECNOLÓGICO  SUPERIOR DE SAN ANDRÉS TUXTLA NOMBRE DEL CURSO: 
ADMINISTRACION DE OPERACIONES I 

NOMBRE DEL DOCENTE: MII. ELVIRA GOMEZ BARRIENTOS FIRMA DEL DOCENTE 

DATOS GENERALES DEL PROCESO DE EVALUACIÓN 
PRODUCTO:  ENSAYO 
 
UNIDAD: 3 

FECHA: 11 DE MAYO 2023 PERIODO ESCOLAR: FEB-JUL 2023 
 

INSTRUCCIONES DE APLICACIÓN 

Revisar las actividades que se solicitan y marque con una X en los apartados “SI” cuando la evidencia se cumple; en 
caso contrario marque “NO”. En la columna “OBSERVACIONES” escriba indicaciones que puedan ayudar al alumno a 
saber cuáles son las condiciones no cumplidas, si fuese necesario. 

VALOR DEL 
REACTIVO 

CARACTERÍSTICA A CUMPLIR 
(REACTIVO) 

CUMPLE 
OBSERVACIONES 

 
SI NO 

4% 

 
Presentación El trabajo cumple con los 
requisitos de: 
a. Buena presentación 

 
 Muy buen trabajo  

8%  
b. Faltas de ortografía 

   

2% c. Introducción 
   

2% d. Desarrollo coherente del tema 
   

4% e. Conclusión    

10% 
Enfoque: Exposición y análisis del tema, se 
plantean las ideas propias y se sustentan con 
información de libros, revistas, etc 

   

50% 
Elaboración: Explicación de su relevancia y 
se plantea el enfoque con el cual se le va a 
tratar, incluyendo una proposición. 

   

20% Responsabilidad: Entregó el ensayo en la 
fecha y hora señalada. 

   

100%*.10 
                                     

CALIFICACIÓN 
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LISTA DE COTEJO PARA PROBLEMARIO 
 

 

 

 

INSTITUTO TECNOLÓGICO  SUPERIOR DE SAN ANDRÉS TUXTLA NOMBRE DEL CURSO:  

ADMINISTRACION DE OPERACIONES I 

NOMBRE DEL DOCENTE: MII. ELVIRA GOMEZ BARRIENTOS FIRMA DEL DOCENTE 

DATOS GENERALES DEL PROCESO DE EVALUACIÓN 
PRODUCTO:  PROBLEMARIO 
 
UNIDAD: 3 

FECHA: 11 DE MAYO 2023 PERIODO ESCOLAR:   
FEBRERO-JULIO 2023 

 
INSTRUCCIONES DE APLICACIÓN 

Revisar las actividades que se solicitan y marque con una X en los apartados “SI” cuando la evidencia se cumple; en caso 
contrario marque “NO”. En la columna “OBSERVACIONES” escriba indicaciones que puedan ayudar al alumno a saber 
cuáles son las condiciones no cumplidas, si fuese necesario. 

VALOR DEL 
REACTIVO 

CARACTERÍSTICA A CUMPLIR 
(REACTIVO) 

CUMPLE 
OBSERVACIONES 

 
SI NO 

10% 

 
Presentación El trabajo cumple con los 
requisitos de: 

a. Buena presentación 
b. Orden 
c. Limpieza} 

 

    NO HAY PRESENTACION  

HAY LIMPIEZA Y ORDEN 

80% 

Cantidad de problemas resueltos: 
 
El problemario consta de 10 ejercicios, 
dependiendo del número de ejercicios 
resueltos correctamente es el porcentaje 
obtenido. 
 

   

 

5% 

Resultados: Cumplió totalmente con el 
objetivo esperado, interpretaciones de los 
resultados  
 

   

5% 
Responsabilidad: Entregó la evidencia en la 
fecha y hora señalada. 
 

   

100% 
                                                                                                                             

CALIFICACIÓN 
(95*.40)= 38%     

 

DATOS GENERALES 

Nombre del(a) alumno(a):    ITZEL MARIANA TEPOCH CRUZ 

GRUPO: 501A CARRERA: INGENIERIA INDUSTRIAL 

ELVIRA GB
Placed Image



https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download

