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INTRODUCCION

Las TIC estan produciendo cambios profundos en la estructura social, industrial, laboral
y econdmica del mundo actual y se han convertido en uno de los motores principales de
desarrollo y progreso.

La productividad de la economia y la eficacia de las instituciones pasan, cada vez mas,
por un sistema productivo centrado en la capacidad de generacion y tratamiento de la
informacion del individuo. Por medio de ella es posible capturar, transformar, almacenar,
proteger, recuperar una gran cantidad de datos e informacion.

Los sistemas de informacién son un proceso, en donde la informacién es la base
fundamental de la toma decisiones, y estan a su vez genera informacion mas veridica,
aumentando el conocimiento del usuario y reduciendo sus incertidumbres. En este
sentido los individuos dentro de la organizacion para que tomen las medidas que lo
conduzcan a lograr los objetivos y metas propuestas.

Entendiendo la importancia de la comunicacion y el analisis de datos, el desarrollo de la
computacion y su integracion con las telecomunicaciones, han propiciado el surgimiento
de nuevas formas de comunicacion, que son aceptadas cada vez por mas personas.
Con ello, el internet se ha convertido, sin duda, en una parte muy importante de nuestras
vidas. Tanto las nuevas generaciones, como las mas longevas utilizan Internet para casi
cualquier tarea diaria.

Para una comunicacion globalizada, el internet fue un pilar que ha revolucionado el
mundo. Es la herramienta que tuvo el fin de mantener la comunicacion entre diferentes
puntos y se ha convertido en algo fundamental en nuestro dia a dia. Tras varios afnos,
aun se analiza como la evolucion de internet ha cambiado nuestros habitos mas
cotidianos. Plataformas y modelos de negocio, demuestran ser mas que rentables y
eficientes desde que cambiaron sus métodos de comunicacion gracias a la existencia
del internet.



UNIDAD 1

1.1 Tecnologias de la Informacion y comunicaciones

Las tecnologias de la informacion y la comunicacién desataron una explosion sin
antecedentes de formas de comunicarse al comienzo de los afios 90. A partir de ahi, la
Internet paso de ser un instrumento experto de la comunidad cientifica a ser una red
de facil uso que modifico las pautas de interaccion social.

1.1.1 Definicion, importanciay tipos

Definicion: Tecnologias de la informacion y de la comunicacion se entiende como un
término para designar lo referente a la informética conectada a Internet, y
especialmente el aspecto social de éstos.

Las tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion son aquellas herramientas
computacionales e informaticas que procesan, almacenan, resumen, recuperan y
presentan informacion representada de la mas variada forma.

Importancia: Las Tecnologias De La Informacion De La Comunicacioén son muy
importantes en la actualidad ya que gracias a estas estamos en contacto y
comunicacién con muchas otras personas de nuestra comunidad, nuestra region pais
o tal vez de todo el mundo. nos comunicamos a través de mensajes por ejemplo por el
teléfono, imagenes y sonidos por television, etc. Otra de estas tecnologias es el
internet que esta entrelazada por millones de redes en todo el mundo y pues de esa
manera y por medio de algunos programas conocidos como correo electrénico
podemos enviar distintos tipos de informacion a algunos conocidos.

Tipos:

1. Redes: la telefonia fija, la banda ancha, la telefonia movil, las redes de television o
las redes en el hogar son algunas de las redes de TIC.

2. Terminales: existen varios dispositivos o terminales que forman parte de las TIC.
Estos son el ordenador, el navegador de Internet, los sistemas operativos para
ordenadores, los teléfonos moviles, los televisores, los reproductores portétiles de
audio y video o las consolas de juego.

3. Servicios en las TIC: las TIC ofrecen varios servicios a los consumidores. Los mas
importantes son el correo electrénico, la busqueda de informacidn, la banca online, el
audio y musica, la televisidon y el cine, el comercio electrénico, e-administracion y e-
gobierno, la e-sanidad, la educacion, los video juegos y los servicios moviles.



1.1.2 Evolucién de las TIC
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1.2 Sistemas de Informacién Gerencial

El término Sistemas de Informacién Gerencial, no se limita Unicamente a la informacién
requerida por las gerencias, si no a la informacion requerida por todas aquellas personas
gue toman decisiones.

1.2.1 Definicion e importancia

Los sistemas de informacion gerencial son una coleccion de sistemas de informacién
que interactlan entre si y que proporcionan informacién tanto para las necesidades de
las operaciones como de la administracion. En teoria, una computadora no es
necesariamente un ingrediente de un Sistema de Informacion Gerencial (SIG), pero en
la practica es poco probable que exista un SIG complejo sin las capacidades de
procesamiento de las computadoras. Este concepto se ajusta plenamente porque los
sistemas de informacion de todas las funciones de la empresa estan unidos cada vez
MAas en un super sistema, compuesto de sistemas casi independientes, pero de tal modo
gue ninguno de ellos puede verse completamente separado de los otros.

1.2.2 Estructurade un SIG

DOCUMENTACION
EXTERNA

DECLARACIONES
INTERNAC.

NIVELSUPERIOR

LEGISLACION
¥ NORMATIVA

NIVEL GENERA

NIVELESPECIFIC

REGISTROS

% La parte inferior de la pirdmide estd comprendida por la informacién relacionada
con el procesamiento de las transacciones preguntas sobre su estado.

% EIl siguiente nivel comprende los recursos de informacién para apoyar las
operaciones diarias de control.



% El tercer nivel agrupa los recursos del sistema de informacion para ayudar a la
planeacién tactica y la toma de decisiones relacionadas con el control
administrativo.

% El nivel mas alto comprende los recursos de informacién necesarios para apoyar
la planeacion estratégica y la definicion de politica de los niveles mas altos de la
administracion.

1.3 Redes

Como redes se designa un conjunto de equipos o dispositivos conectados entre si para
el intercambio de recursos (como hardware o software) y de informacion.

Las redes informaticas se pueden clasificar segun su tamafio (cantidad de equipos
conectados), velocidad de transferencia y alcance de la red (distancias geograficas)

1.3.1 Definicién, importanciay tipos

Definicion: Una red de computadoras, también llamada red de ordenadores, red de
comunicaciones de datos o red informatica, es un conjunto de equipos informaticos y
software conectados entre si por medio de dispositivos fisicos que envian y reciben
impulsos eléctricos, ondas electromagnéticas o cualquier otro medio para el transporte
de datos, con la finalidad de compartir informacion, recursos y ofrecer servicios.

Importancia: Hoy en dia las redes de computadoras son de suma importancia en
nuestra vida, ya sea en el ambito laboral, estudiantil, social, etc. y asi se podria seguir
mencionando una enorme cantidad de areas en las que las redes de computadoras
estan involucradas.

Este concepto es aplicado a una gran cantidad de érdenes, con los cuales interactuamos
en nuestra vida cotidiana, relacionado principalmente al mundo de la Tecnologia de
Redes, y teniendo en todos los casos una estructura que consta de un Soporte o
Sustento para que la red funcione en forma eficiente, sobre la cual se desenvuelve y
tipifica.
Tipos:

¢+ Segun su cobertura: LAN (area local)
WAN (é&rea Network)
¢+ Segun su medio fisico: Alambricas (coaxial, pares trenzados y fibra Optica)
Inalambricas (Wifi y Bluetooth)
¢+ Segun su clasificacion: (Bus o lineal, Estrella y Anillo)
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1.4 Internet

Podemos definir a Internet como una “red de redes”, es decir, una red que no sélo
interconecta computadoras, sino que interconecta redes de computadoras entre si.

1.4.1 Definicién e importancias

Definicion: la Internet es un conjunto de computadoras conectadas entre si,
compartiendo una determinada cantidad de contenidos; por este motivo es que no se
puede responder a la pregunta de donde esta la Internet fisicamente — esta en todas las
partes donde exista un ordenador con conectividad a esta red.

Importancia: Latecnologia ha agilizado la comunicacién como nunca lo habiamos visto,
y ahora es posible enviar un correo electrénico a cualquier persona del mundo de forma
instantanea. También es posible realizar una videollamada, y poder ver y hablar con la
persona, esté donde esté. Con so6lo unos pocos clics, puedes obtener cualquier
informacion que necesites al momento. Los estudiantes utilizan Internet para investigar
y completar sus trabajos, debido a que entre sus paginas es posible encontrar cualquier
tipo de informacién.



1.4.2 Evolucién del Internet
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1.4.3 Protocolos

Se le conoce asi a un conjunto de reglas que especifican el cambio de satos u ordenes
durante la comunicacion de sistemas.

Los protocolos internet fueron desarrollados principalmente para soportar aplicaciones
simples de area amplias entre computadores dispersos geograficamente, tales como las
transferencias de archivos y correo electronico.

DIRECCIONAMIENTO IP: Es un protocolo que pertenece al nivel de red. Es utilizado
por los protocolos del nivel de transporte como TCP para encaminar los datos hacia su
destino. IP tiene Unicamente la mision de encaminar el datagrama, sin comprobar la
integridad de la informacion que contiene.

PROTOCOLO IP/TCP: Conjunto de protocolos basicos de comunicacion, de redes, es
por medio de él que se logra la transmisidon de informacién en redes de ordenadores.
Este protocolo es el que provee la base para los servicios mas utilizados como por
ejemplo transferencia de ficheros, correo electrénico y login remoto.

PROTOCOLO TCP: Protocolo orientado a las comunicaciones y ofrece una transmision
de datos confiable. Es el encargado del ensamble de datos provenientes de las capas
superiores hacia paquetes estandares, asegurandose que la transferencia de datos se
realice correctamente.

PROTOCOLO ARP: El objetivo de este protocolo es el asociar un dispositivo IP, a un
dispositivo de red, que a nivel fisico posee una direccién de red. El ARP se utiliza en
dispositivos de red local, ethernet que es el entorno mas extendido en la actualidad.

PROTOCOLO HTTP: Esta disefiado para recuperar informacion y realizar busquedas
indexadas permitiendo con eficacia saltos hipertextuales, ademas, no solo permite la
transferencia de textos HTML sino de un amplio y extensible conjunto de formatos.

PROTOCOLO UDP: Este protocolo esta destinado a aquellas comunicaciones que se
realizan sin conexidon y que no cuentan con mecanismos para transmitir datagramas.

PROTOCOLO FTP: Este protocolo es utilizado para la transferencia remota de archivos,
es decir se puede enviar un archivo digital de un lugar local a uno remoto o viceversa,
donde el local suele la PC y el remoto el servidor Web.

PROTOCOLO SSH: Este protocolo fue desarrollado para mejorar la seguridad en las
comunicaciones de internet, esto lo consigue eliminando el envio de las contrasefias sin
cifrar y mediante la encriptacion de toda la informacion que se transmite.



CONCLUSION

Los avances de los sistemas de comunicacion y su difusién facilita a la interconexién
entre personas e instituciones de todo el mundo eliminando o reduciendo las barreras
de la distancia y el tiempo.

La revolucion digital esta representando un cambio radical en la forma de entender las
relaciones sociales, al ampliar el marco social y permitir acceder a informaciones.

Los sistemas de informacion son un proceso, por el medio del cual se recopila, se
clasifican, procesan, interpretan y se resumen cantidades de datos, a fin de sacar
conclusiones, que se informaran a la gerencia y demas personas interesadas en la
organizacion, con el deliberado propésito de orientar la toma de decisiones. Esta
transformacioén se realiza con base en los criterios de calidad establecidos, que son el
tiempo, la relevancia, la precisién, la retroalimentacion y la disponibilidad selectiva de
los datos.

Asi mismo, se retoma la importancia de la red informatica, que nos permite utilizar una
Gnica conexion a internet en varios ordenadores, compartir impresora y otros periféricos,
enviar y recibir mensajes y pasar archivos a otros ordenadores sin necesidad de un lapiz
de memoria, cd u otro elemento. Incluso podemos ejecutar programas instalados en
otros ordenadores de la red. Hoy en dia seria muy dificil imaginar nuestro dia a dia y el
mundo laboral actual sin la existencia de las redes.

No es de extrafiar que las redes sociales se convirtieran en un activo importante con el
paso del tiempo. Podemos entender que una red es un conjunto de equipos o
dispositivos interconectados que comparten recursos e intercambian informacion, en las
cuales encontramos los roles del emisor y del receptor a través de los cuales fluye la
informacion

Finalizando con el internet en la actualidad, usando el coronavirus como uno de los
impactos mas grandes durante los ultimos afios y que trajo consigo un confinamiento
estricto en nuestro pais, ha incentivado aun mas el uso de internet y el comercio
electronico como uno de los grandes beneficiados del sector digital. Se utiliza en todos
los ambitos de la vida diaria, por ejemplo en el campo informativo es muy efectivo, es
muy util de la misma forma en el ambito educativo, en el comercio, en la comunicacion
aungue ésta viene actuando en cada uno de los ambitos, etc.
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ENSAMBLE DIGITAL DE PC

El ensamblaje y mantenimiento de una computadora se trata de un procedimiento que
consiste en colocar correctamente todas las partes de una computadora con la
finalidad que todo funcione de manera eficiente.
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Paso 2: Placa base

La placa base es la principal tarjeta de circuito impreso que conecta todos los
componentes del equipo. En la placa base, se trabaja con los siguientes componentes:

e CPU

e Compuesto térmico

e CPU disipador de calor / ventilador
e Moddulos RAM(2)

e Placa base
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Paso 3: Adaptador de tarjetas

Adaptador de tarjetas se instalan en la placa base para dar funcionalidad a su
computadora.

e Una tarjeta de interfaz de red (NIC) es una tarjeta de adaptador para conectar el
ordenador a una red.

e Una tarjeta de red inaldmbrica es una tarjeta de adaptador para conectar su
ordenador a otro ordenador 0 un punto de acceso inalambrico con sefales de
radio.

e Un adaptador de video es una tarjeta de adaptador que envia datos a una
pantalla de ordenador.
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Paso 4: Discos internos

La unidad de disco duro (HDD) es un disco magnético que almacena grandes
cantidades de datos en soportes fijos.
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Paso 5: Unidades de compartimientos externos

La unidad CD-RW/DVD es un dispositivo de almacenamiento éptico que lee y escribe
informacion en CD y lee DVD.

Una unidad de disquete (FDD) es un disco magnético que lee y escribe informacion en
disquetes.
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Paso 6: Cables de interior

Conecte todos los cables internos de los componentes de equipo adecuado.
Asegurese de hacer coincidir el pin 1 al pin 1 al conectar los cables a los dispositivos.

Conecte los cables a los dispositivos:

e 20-pines ATX

e 4-pin de alimentacion auxiliar de alimentacion SATA
e Molex de alimentacién

e Berg energia

e Caso de alimentacion de ventilador

e SATA

o PATA

e unidad de disquete
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Paso 7: Cables externos

Para completar el ensamblaje de computadoras, fije los paneles y fijarlos a la caja
usando los tornillos del panel. Ahora esta listo para conectar los cables externos a los
puertos en la parte posterior de la computadora.

Algunos de los cables externos de la computadora son:

e Monitor
e Teclado
e Mouse

e USB

e Ethernet
e Paralelo

e Potencia (power)
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Entrega

Enviado para calificar

Calificado

La tarea fue enviada 15 horas 8 minutos antes
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Calificacion

Calificacion sobre 40
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Espafiol - Internacional (es) %

Valor: 40

INGENIERIA INFORMATICA Telona SAE Unidad1 Examen Unidad 1

Comenzado el
Estado

Finalizado en
Tiempo empleado
Calificacién

Estefania Campos Alvarez

Wednesday, 15 de March de 2023, 13:17
Finalizado

Wednesday, 15 de March de 2023, 13:43
26 minutos 31 segundos

31,58 de 40,00 (79%)

Pregunta 1
Incorrecta

Se puntua 0,00
sobre 1,00

Entre las principales caracteristicas de los sistemas de base de datos podemos

mencionar: Independencia ldgica y fisica de los datos.

Seleccione una:

Verdadero

Falso X

La respuesta correcta es 'Verdadero'

Historial de respuestas

Paso Hora Accién Estado Puntos
1 15/03/2023 13:17 Iniciado/a Sin responder aun
2 15/03/2023 13:25 Guardada: Falso  Respuesta guardada

15/03/2023 13:43 Intento finalizado Incorrecta 0,00

SQL Server

Oracle PostgreSql

poderosos
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grandes

Pregunta 2 Arrastre las palabras e dista de abajo en el espacio correcto

Parcialmente

correcta I:I X: crq«gﬂﬁa@[chivo .mdb
Se puntua 3,33
| | X y| Access | X: Son sistemas de base de datos I:I - Adminis{s

sobre 6,00
cantidades de datos.

I:I : es una base de datos con licencia GPL basada en un servidor. Se caracteriza por su

—
I:I X: desarrollada por Microsoft. Se utiliza para manejarl:l volimenes de

informaciones.

Respuesta parcialmente correcta.

Ha seleccionado correctamente 5.
La respuesta correcta es:

Arrastre las palabras de lista de abajo en el espacio correcto
[Access]: crea un archivo .mdb

[PostgreSql 1y [Oracle]: Son sistemas de base de datos [poderosos]. Administra [grandes ] cantidades de
datos.

[MySql]: es una base de datos con licencia GPL basada en un servidor. Se caracteriza por su [rapidez].

[SQL Server]: desarrollada por Microsoft. Se utiliza para manejar [grandes ] volumenes de informaciones.

Historial de respuestas

Paso Hora Accién Estado Puntos
1 15/03/2023 Iniciado/a Sin responder
13:17 aun
2 15/03/2023 Guardada: {SQL Server} {Oracle} {PostgreSql} Respuesta
13:25 {poderosos} {grandes} {MySql} {rapidez} {Access} guardada
{grandes}
3 15/03/2023 Intento finalizado Parcialmente 3,33
13:43 correcta
SGBD
disefio grafico entretenimiento software de aplicaciones

laborales || Consultas
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Pregunta 3

Parcialmente
correcta

Se puntta 1,25
sobre 5,00

El|

| X nos permite realizar todo tipo de tareas, ya sean

|X,de| | ,de|

X, para

navegar por internet, etc.

Respuesta parcialmente correcta.

Ha seleccionado correctamente 1.

La respuesta correcta es:

El [software de aplicaciones] nos permite realizar todo tipo de tareas, ya sean [ laborales], de
[entretenimiento], de [disefio gréfico], para navegar por internet, etc.

Historial de respuestas

Paso Hora

1 15/03/2023
13:17

2 15/03/2023
13:30

3 15/03/2023
13:43

Accién

Iniciado/a

Guardada: {SGBD} {disefio grafico}
{entretenimiento} {software de aplicaciones}

Intento finalizado

Estado

Sin responder
aun
Respuesta

guardada

Parcialmente
correcta

Puntos

1,25



https://cursos.javanianos.com/moodle/mod/quiz/reviewquestion.php?attempt=16276&slot=2&step=0
https://cursos.javanianos.com/moodle/mod/quiz/reviewquestion.php?attempt=16276&slot=2&step=1

Pregunta 4
Correcta

Se puntta 1,00
sobre 1,00

Un sistema de informacion es un conjunto de elementos que no interactian entre si

con el fin de apoyar las actividades de una empresa o negocio.

Seleccione una:
Verdadero

Falso

La respuesta correcta es 'Falso’

Historial de respuestas

Paso Hora Accién Estado Puntos
1 15/03/2023 13:17 Iniciado/a Sin responder aun
2 15/03/2023 13:30 Guardada: Falso  Respuesta guardada

3 15/03/2023 13:43 Intento finalizado Correcta 1,00
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Pregunta 5

Parcialmente
correcta

Se puntta 2,00
sobre 3,00

Desventajas de software a medida

Seleccione una o mas de una:

a. Cubre requisitos particulares de una empresa

b. Consultas complejas optimizadas

c. Seguridad de acceso y auditoria

d. depende de los desarrolladores

e. costo puede ser mayor

Respuesta parcialmente correcta.

Ha seleccionado correctamente 2.
La respuesta correcta es: Cubre requisitos particulares de una empresa, costo puede ser mayor , depende

de los desarrolladores

Historial de respuestas

Paso Hora
1 15/03/2023
13:17

2 15/03/2023
13:34

3 15/03/2023
13:43

Accién

Iniciado/a

Guardada: depende de los desarrolladores ; costo
puede ser mayor

Intento finalizado

Estado Puntos

Sin responder aun

Respuesta
guardada

Parcialmente 2,00
correcta
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Pregunta 6
Correcta

Se puntta 2,00
sobre 2,00

Considerando las actividades de clasificacion de los sistemas de informacion, elija la palabra que

corresponda de la lista.

Entrada v : toma los datos que requiere para procesar la informacion.

Proceso v : capacidad efectuar calculos de acuerdo con una secuencia de operacion
preestablecida.

Almacenamiento v |+/: puede recordar la informacién guardada en la seccidn o proceso anterior.

Salida v : se encarga de sacar la informacion procesada o bien datos de entrada al

exterior como lo hace una impresora.

Respuesta correcta
La respuesta correcta es:

Considerando las actividades de clasificacion de los sistemas de informacion, elija la palabra que
corresponda de la lista.

[Entrada]: toma los datos que requiere para procesar la informacion.
[Proceso]: capacidad efectuar calculos de acuerdo con una secuencia de operacion preestablecida.
[Almacenamiento]: puede recordar la informacién guardada en la seccién o proceso anterior.

[Salida]: se encarga de sacar la informacién procesada o bien datos de entrada al exterior como lo hace
una impresora.

Historial de respuestas

Paso Hora Accién Estado Puntos
1 15/03/2023 Iniciado/a Sin responder aun
13:17
2 15/03/2023 Guardada: {Entrada} {Proceso} {Almacenamiento} = Respuesta
13:34 {Salida} guardada
3 15/03/2023 Intento finalizado Correcta 2,00

13:43
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Pregunta 7
Correcta

Se puntta 2,00
sobre 2,00

Actividades que realiza un Sistema de Informacién

Seleccione una o mas de una:
a.

Entradas

b. Recursos

c. Proceso

d. Almacenamiento
e. Informacién

f. Salidas

Respuesta correcta

La respuesta correcta es:
Entradas, Proceso, Almacenamiento, Salidas

Historial de respuestas

Paso Hora Accién

1 15/03/2023 Iniciado/a
13:17

2 15/03/2023 Guardada: Entradas ; Proceso ; Almacenamiento ;
13:43 Salidas

3 15/03/2023 Intento finalizado

13:43

Estado Puntos

Sin responder aun

Respuesta
guardada

Correcta 2,00
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Pregunta 8
Correcta

Se puntuta 20,00
sobre 20,00

Lee con atencién y relaciona correctamente

Permite a los usuarios llevar a cabo una o mas tareas especificas en software de aplicacién v
cualquier campo de actividad susceptible de ser automatizado o asistido

Conjunto de computadoras y otros equipos Interconectados, que comparten red informatica v
informacion, recursos y servicios

Permiten la administracion de la parte fisica o los recursos de la
computadora, es la que interactla entre el usuario y los componentes software de sistema v
hardware del ordenador.

Conjunto de los componentes que conforman la parte material de una hardware v
computadora

Serie de datos organizados y relacionados entre si, los cuales son base de datos e

recolectados y explotados por los sistemas de informacion de una empresa

Conjunto de elementos que interactdan entre si con el fin de apoyar las
actividades de una empresa o negocio.

sistema de informacién v

Parte logica de computadora, que permite el manejo de los recursosy la

R o e . software v
realizacion de tareas especificas, también denominados programas.

Respuesta correcta

La respuesta correcta es: Permite a los usuarios llevar a cabo una o mas tareas especificas en cualquier
campo de actividad susceptible de ser automatizado o asistido - software de aplicacién, Conjunto de
computadoras y otros equipos Interconectados, que comparten informacion, recursos y servicios - red
informatica, Permiten la administracion de la parte fisica o los recursos de la computadora, es la que
interactUa entre el usuario y los componentes hardware del ordenador. - software de sistema, Conjunto de
los componentes que conforman la parte material de una computadora - hardware,

Serie de datos organizados y relacionados entre si, los cuales son recolectados y explotados por los
sistemas de informacién de una empresa - base de datos,

Conjunto de elementos que interactéan entre si con el fin de apoyar las actividades de una empresa o
negocio. - sistema de informacion,

Parte l6gica de computadora, que permite el manejo de los recursos y la realizacion de tareas especificas,
también denominados programas. - software

Historial de respuestas

Paso Hora Accién Estado Puntos
1 15/03/2023 Iniciado/a Sin
13:17 responder

aln
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Paso Hora Accién Estado Puntos

2 15/03/2023 Guardada: Permite a los usuarios llevar a cabo una o mas Respuesta
13:43 tareas especificas en cualquier campo de actividad susceptible  guardada
de ser automatizado o asistido -> software de aplicacién;
Conjunto de computadoras y otros equipos Interconectados,
que comparten informacion, recursos y servicios -> red
informatica; Permiten la administracién de la parte fisica o los
recursos de la computadora, es la que interactla entre el
usuario y los componentes hardware del ordenador. ->
software de sistema; Conjunto de los componentes que
conforman la parte material de una computadora -> hardware;
Serie de datos organizados y relacionados entre si, los cuales
son recolectados y explotados por los sistemas de informacién
de una empresa -> base de datos; Conjunto de elementos que
interactdan entre si con el fin de apoyar las actividades de una
empresa o negocio. -> sistema de informacion; Parte l6gica de
computadora, que permite el manejo de los recursos y la
realizacion de tareas especificas, también denominados
programas. -> software

3 15/03/2023 Intento finalizado Correcta 20,00
13:43
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