TECNOLOGICO m

NACIONAL DE MEXICO

Tecnoldgico Nacional de México
Subdireccion Académica
Instrumentacién didactica para la formacion y desarrollo de competencias Profesionales

Periodo: Febrero — Julio 2023

Nombre de la Asignatura: Administracion Estratégica del Capital Humano en las Organizaciones
Plan de Estudios: IGEM 2009-201

Clave de la Asignatura: DND-2102

Horas teoria-horas practicas-Créditos: 2-3-5

1. Caracterizacién de la asignatura

Esta asignatura aporta al perfil del Ingeniero en Gestiéon Empresarial, los conocimientos necesarios para reflexionar sobre los aspectos
inherentes al cambio humano y organizacional, y al realizar propuestas de intervencién para la soluciéon a problemas especificos de esta
naturaleza.
Importancia de la asignatura: Es importante ya que, a través de ella el estudiante puede conocer, analizar, pronosticar, y determinar la
ventaja del capital humano en &reas de oportunidad en los diferentes ambitos donde desarrollara su profesién con un enfoque humanista.
La asignatura se integra por cinco temas, en los cuales se abordaran los siguientes: Del concepto de organizacion al de Gestion
del Capital Humano; Incorporacion de capital humano a la organizacion; Conservacion y retencion del capital humano; La organizacion y el
entorno; y Procesos de la gestion estratégica.
Se relaciona con otras asignaturas, como:
¢ Fundamentos de Gestion Empresarial: En el tema, La empresa y el proceso administrativo, con su competencia especifica de Distinguir
los tipos de empresa en funcidn de recursos empleados y sus caracteristicas particulares para gestionar sus procesos administrativos.
e Dinamica Social: En el tema, Estructura organizacional, con su competencia especifica de Compara los componentes de estructura
organizacional y su tipologia con los de las organizaciones para entender su interaccion e influencia y con el tema Compromiso social,
con su competencia especifica de Identifica la influencia de la globalizacién en las organizaciones para hacerlas competitivas.
¢ Habilidades Directivas |: En el tema, Motivacién, con su competencia especifica de Elabora un diagnostico con el fin de proponer
programas de motivacion laboral.
Gestion Estrategica: En el tema Seleccion de estrategias, con su competencia especifica Aplica diferentes modelos para la implementacién de
la estrategia en una organizacion y con el tema Evaluacion y control de la estrategia, con su competencia Aplica los diferentes instrumentos y
técnicas de la evaluacidn y control de estrategias a casos o situaciones organizacionales para la toma de decisiones.

2. Intencidon didactica

Explicar claramente la forma de tratar la asignatura de tal manera que oriente las actividades de ensefianza y aprendizaje.

En un primer momento, se explica la importancia de la gestion del capital humano, asi como de la division del trabajo en las organizaciones.
En el segundo momento, se aplica el proceso de seleccién de personal para dotar a las organizaciones del personal idéneo al puesto
adecuado. En el tercer momento, se disefia y aplica programas para motivar al personal y proporcionar seguridad e higiene para reducir el
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indice de enfermedades y riesgos de trabajo. En un cuarto momento, se analizan, comprenden y evallan a las organizaciones y sus
tendencias o mega tendencias del entorno. Finalmente, en el Ultimo momento, se reconocen la importancia de la gestion estratégica, en una
organizacion, como un proceso gerencial.

La manera de abordar los contenidos.

Se requiere que el facilitador demuestre las competencias, conocimientos, dominio, experiencia en la creacién e innovacién de las
organizaciones para poder crear escenarios de aprendizaje significativos que permitan el desarrollo de las competencias profesionales en el
alumno y colocar el capital humano como eje medular de la organizacion.

El enfoque con que deben ser tratados.

El enfoque sugerido para la materia requiere que las actividades practicas fomenten el desarrollo de habilidades de analisis, investigacion,
disefio y toma de decisiones. Es conveniente aplicar los conocimientos de la planeacién estratégica a casos o problematicas reales o bien, se
aproximen a condiciones que pudieran enfrentar en la realidad, asi como procurar que en todos y cada uno de las problematicas se interprete
el resultado y la toma de decisiones bajo ciertos parametros, tomando en cuenta el capital humano de la organizacion.

La extension y la profundidad de los mismos.

Se requiere que el facilitador cuente con el dominio de los temas y la experiencia profesional en el conocimiento y manejo del recurso humano.
Conocimientos, aptitudes, habilidades, actitudes, personalidad y cultura, son algunos de los elementos que integran el concepto de Recursos
Humanos.

Que actividades del estudiante se deben resaltar para el desarrollo de competencias genéricas.

Realizar investigacion documental en diversas fuentes, impresas y en internet, realizacién de analisis, de reportes, graficos, etc. Las
actividades a desarrollar deben fomentar la autonomia, asi como la autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion del aprendizaje del
alumno, algunas de estas actividades sugeridas pueden ser realizadas extra clase. Con el cumplimiento de las unidades, el estudiante estara
integrando los ejes tedrico y heuristico propuestos por el Modelo Educativo Flexible Integral de nuestra Casa de Estudios tecnolégico
Nacional de México, Tecnolégico de San Andrés Tuxtla.

Que competencias genéricas se estan desarrollando con el tratamiento de los contenidos de la asignatura.

Habilidad para buscar y analizar informacién proveniente de fuentes diversas. Trabajo en equipo. Capacidad de analisis y sintesis. Capacidad
de aprender. Compromiso ético. Capacidad de investigar. Habilidades basicas en el manejo de computadora. Capacidad de aplicar
conocimientos en la practica. Capacidad para tomar decisiones.

En el transcurso de las actividades programadas es muy importante que los estudiantes aprendan a valorar las actividades que lleva a cabo y
entiendan que estan construyendo su futuro y en consecuencia actie de manera profesional; de igual manera, la importancia del conocimiento
y los habitos de trabajo; desarrolle la capacidad de interpretar resultados, asi como la curiosidad, puntualidad, entusiasmo, el interés, la
flexibilidad y la autonomia.

De manera general explicar el papel que debe desempefiar el (la) profesor(a) para el desarrollo de la asignatura.

Es importante mencionar que el facilitador busque solo guiar a los alumnos como ser humano, como organismo limitado para la plena
satisfaccion de sus necesidades, se ha visto en la necesidad de crear entidades sociales conocidas hoy en dia como organizaciones, con
respecto a las actividades practicas sugeridas, con la finalidad de que ellos aprendan a investigar en la blsqueda de soluciones a los diferentes
problemas que se presentan en el ambito empresarial.

3. Competencia de la asighatura
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Conocer la importancia y proceso de la gestion del capital humano en las organizaciones, reforzando una cultura sustentada en valores
humanos, que coadyuve al alcance de los objetivos institucionales.

4. Analisis por competencias especificas

Competencia No.: 1 Descripcion: Explica la importancia de la gestién del capital humano, asi

como de la division del trabajo en las organizaciones.

TEMAS Y SUBTEMAS ACTIVIDADES DE ACTIVIDADES DE DESARROLLO DE HORAS TEORICO-
PARA DESARROLLAR LA APRENDIZAJE ENSENANZA COMPETENCIAS PRACTICA
COMPET'ENCIA GENERICAS
ESPECIFICA
1. DEL CONCEPTO DE Los estudiantes toman | La docente realiza el e Capacidad de 10-0
ORGANIZACIC)N AL DE nota de los criterios | encuadre de la materia, | investigacion.
GESTION DEL CAPITAL explicados por la docente abordando los siguientes e Habilidad para trabajar
HUMANO y participa en su | puntos: introduccion de | en forma auténoma.
1.1 Las organizaciones: | autoevaluacion la materia, el programa | e Capacidad de
un constructo para | diagndstica. de estudio, los criterios | apstraccion, analisis y
la satisfaccion de de  evaluacion  por | sintesis.
necesidades unidad,  fechas  de | o Hapilidades para buscar,
humanas. examenes, bibliografia, procesar y analizar
1.2 Los objetivos el objetivo general de la | jnformacion procedente de
organizacionales y asignatura, las | diversas fuentes.
la  division  del expectativas del curso, | o yapilidad en el uso de
trabajo. establecimiento _de | Tecnologias de la
1.3 La necesidad de acuerdos y compromisos informacion y de la
organizar el trabajo del curso, se da a | comunicacion.
en las conocer los niveles de | | canacidad de trabajar
organizaciones desempenq de !as en equipo.
14 El Anlisis de competencias y IIevarr?l,a
cabo la  evaluacion
Puestos como diagnostica.
punto de partida
Fara_ organizar el Los alumnos y las | La docente solicitara las
rabajo humano en o A .
e alumnas realizaran las | siguientes actividades a
las organlz_a_(:lone_s’ siguientes actividades | sus estudiantes mediante
15La  Administracion | ogiante la plataforma | la plataforma educativa
de los Recursos | oy ,cativa Classroom: Classroom:
Humanos como
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herramienta
administrativa de la
Organizacion
1.6 ¢Por qué gestion

estratégica del
capital humano?

La gestion estratégica del

capital humanodesde el

enfoque de sistemas.

Elaboraran mapas
conceptuales sobre la
gestibn estratégica del
capital humano.

Elaboraran un reporte de
lectura sobre el andlisis
de puestos como punto
de partida para organizar
el trabajo humano en las
organizaciones.

Elaborar mapas
conceptuales sobre la
gestion estratégica del
capital humano.

Elaborar un reporte de
lectura sobre el andlisis
de puestos como punto
de partida para organizar
el trabajo humano en las
organizaciones.

INDICADORES DE ALCANCE

VALOR DE INDICADOR

Demuestra capacidad de sintesis de los datos obtenidos en la bUsqueda en diversas
fuentes de informacion, demuestra las habilidades en el manejo de programas que

ayuden a la elaboracién de diversos tipos de esquemas. 50%
Demuestra la busqueda en diversas fuentes de informacion, utiliza correctamente las
citas bibliogréaficas, la informacién presenta una redacciéon satisfactoria sobre el tema
que se desarrolld, demuestra las habilidades basicas en el manejo de la computadora,
fomenta el espiritu de investigador, demuestra trabajo en equipo, capacidad en la toma 50%

de decisiones, integra conocimientos aprendidos en la carrera, participacion activa.

Niveles de desempefio:

DESEMPERNO

NIVEL DE DESEMPENO

INDICADORES DE ALCANCE

VALORACION NUMERICA

Competencia Alcanzada

Excelente

Cumple al menos cinco de los siguientes indicadores

a) Se adapta a situaciones y contextos complejos. Puede
trabajar en equipo, reflejar sus conocimientos en la interpretacion
de la realidad. Inferir comportamientos o consecuencias de los
fendmenos o problemas en estudio. Incluir mas variables en
dichos casos de estudio.

b) Hace aportaciones a las actividades académicas
desarrolladas. Pregunta integrando conocimientos de otras
asignaturas o de casos anteriores de la misma asignatura.
Presenta otros puntos de vista que complementan al presentado
en la clase. Presenta fuentes de informacién adicionales (Internet,
documentales), usa mas bibliografia, consulta fuentes en un
segundo idioma, etc.

c) Propone y/o explica soluciones o procedimientos no vistos
en clase (creatividad). Ante Pebemas o casos de estudio propone
perspectivas  diferentes, para abordarlos y sustentarlos

95-100
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correctamente. Aplica procedimientos aprendidos en otra
asignatura o contexto para el problema que se esté resolviendo.

d) Introduce recursos y experiencias que promueven un
pensamiento critico; (por ejemplo el uso de las tecnologias de
la informacién estableciendo previamente un criterio). Ante
temas de una asignatura, introduce cuestionamientos de tipo
ético, ecologico, histérico, politico, econémico, etc.; que deben
tomarse en cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho tema.
Se apoya en foros, autores, bibliografia, documentales, etc. para
sustentar su punto de vista.

e) Incorpora conocimientos y actividades interdisciplinarias
en su aprendizaje. En el desarrollo de los temas de la asignatura,
incorpora conocimientos y actividades desarrollados en otras
asignaturas para lograr la competencia.

f) Realiza su trabajo de manera autbnomay autorregulada. Es
capaz de organizar su tiempo y trabajar sin necesidad de una
supervision estrecha y/o coercitiva. Aprovecha la planeacion de la
asignatura presentada por el (la) profesor(a) (instrumentacion
didactica) para presentar propuestas de mejora de la tematica
vista durante el curso. Realiza actividades de investigacion para
participar activamente durante el curso.

Notable Cumple cuatro de los indicadores definidos en desempefio 85-94
excelente.
Bueno Cumple tres de los indicadores definidos en el desempefio 75-84
excelente.
Suficiente Cumple dos de los indicadores definidos en el desempefio 70-74
excelente.
Competencia No Alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias conceptuales, N. A.
procedimentales y actitudinales de los indicadores definidos en el
desempefio excelente.
Matriz de Evaluacion:
INDICADOR DE ALCANCE <
EVIDENCIA DE APRENDIZAJE % EVALUACION FORMATIVA DE LA
A B C D COMPETENCIA
Demuestra capacidad de sintesis de los datos
obtenidos en la bdsqueda en diversas fuentes de
informacién, demuestra las habilidades en el
Mapa conceptual manejo de programas que ayuden a la elaboracion
(Lista de cotejo) 50% 47.5-50 | 42.5-47 37.5-42 35-37 de diversos tipos de esquemas.
Demuestra la busqueda en diversas fuentes de
informacién, utiliza correctamente las citas
bibliograficas, la informacién presenta una
Reporte de lectura redaccion satisfactoria sobre el tema que se
(Lista de cotejo) 50% 47.5-50 | 42.5-47 37.5-42 35-37 desarrollé, demuestra las habilidades basicas en el
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manejo de la computadora, fomenta el espiritu de
investigador, demuestra trabajo en equipo,
capacidad en la toma de decisiones, integra
conocimientos  aprendidos en la carrera,
participacion activa.

Total

100%

95-100

85-94

75-84

70-74

N.A.

Nota: este apartado nimero 4 de la instrumentacién didactica para la formacion y desarrollo de competencias profesionales se repite, de acuerdo
al nimero de competencias especificas de los temas de asignatura.

Competencia No.:

Descripcion:

Aplica el proceso de seleccion de personal para dotar a las

organizaciones del personal idoneo al puesto adecuado.

TEMAS Y SUBTEMAS ACTIVIDADES DE ACTIVIDNADES DE DESARROLLO DE HORAS TEORICO-
PARA DESARROLLAR LA APRENDIZAJE ENSENANZA COMPETENCIAS PRACTICA
COMPETENCIA GENERICAS
ESPECIFICA
2. INCORPORACION DE |Los alumnos y las | La docente solicitara las | e Capacidad de 8-12
CAPITAL HUMANO A LA | alumnas realizaran las | siguientes  actividades | investigacion.
ORGANIZACION siguientes actividades en | mediante la plataforma | e Habilidad para trabajar
2.1 Planificacion del la plataforma educativa | educativa de Classroom: en forma auténoma.
personal. de Classroom: « Capacidad de
2.2 Reclutamiento del . . ) . apstrqcuon, analisis y
Por equipos de trabajo, | Por equipos de trabajo, | sintesis.
person_e}l. identificaran los | identificar los conceptos | ¢ Hapilidades para buscar,
2.3 Seleccion del conceptos de | de reclutamiento, | procesar y analizar
personal. reclutamiento, seleccion, | seleccion, contratacion € | informacion procedente de
2.4 Induccion del contratacion e induccion | induccion mediante un | giversas fuentes.
personal. mediante un cuadro de | cuadro de cuatro vias. « Habilidad en el uso de
Contratacion de personal. | cuatro vias. Tecnologias de la
o ] o ) i » informacion y de la
Analizaran e identificaran | Analizar e identificar 1as | -omunicacion.
las diferentes técnicas de | diferentes técnicas de |, Capacidad de trabajar
seleccion y sus | seleccion y SUS | on equipo
propésitos mediante un | propositos mediante un '
cuadro comparativo. cuadro comparativo.
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INDICADORES DE ALCANCE

VALOR DE INDICADOR

Demuestra la bisqueda en diversas fuentes de informacién, la informaciéon presenta
una redaccion satisfactoria sobre el tema que se desarrolld, se presenta sin faltas de
ortografia, demuestra las habilidades en el manejo de paqueterias que ayuden en la
elaboracion de graficos, cuadros y/o esquemas, fomenta el espiritu de investigador,
demuestra trabajo en equipo, capacidad en la toma de decisiones, integra
conocimientos aprendidos en la carrera, participacion activa.

50%

Demuestra la bisqueda en diversas fuentes de informacién, la informaciéon presenta
una redaccion satisfactoria sobre el tema que se desarrolld, se presenta sin faltas de
ortografia, demuestra las habilidades en el manejo de paqueterias que ayuden en la
elaboracion de gréaficos, cuadros y/o esquemas, fomenta el espiritu de investigador,
demuestra trabajo en equipo, capacidad en la toma de decisiones, integra
conocimientos aprendidos en la carrera, participacion activa.

50%

Niveles de desempefio:

DESEMPENO NIVEL DE DESEMPENO

INDICADORES DE ALCANCE VALORACION NUMERICA

Competencia Alcanzada Excelente Cumple al menos cinco de los siguientes indicadores 95-100

a) Se adapta

de la realidad.

desarrolladas.
asignaturas o
Presenta otros

perspectivas
correctamente.

trabajar en equipo, reflejar sus conocimientos en la interpretacion

fenébmenos o problemas en estudio. Incluir mas variables en
dichos casos de estudio.
b) Hace aportaciones a las actividades académicas

en la clase. Presenta fuentes de informacion adicionales (Internet,
documentales),
segundo idioma, etc.

c) Propone y/o explica soluciones o procedimientos no vistos
en clase (creatividad). Ante P°*m3s o casos de estudio propone

asignatura o contexto para el problema que se esta resolviendo.

d) Introduce recursos y experiencias que promueven un
pensamiento critico; (por ejemplo el uso de las tecnologias de
la informaciéon estableciendo previamente un criterio). Ante
temas de una asignatura, introduce cuestionamientos de tipo
ético, ecoldgico, historico, politico, econémico, etc.; que deben
tomarse en cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho tema.
Se apoya en foros, autores, bibliografia, documentales, etc. para
sustentar su punto de vista.

e) Incorpora conocimientos y actividades interdisciplinarias
en su aprendizaje. En el desarrollo de los temas de la asignatura,
incorpora conocimientos y actividades desarrollados en otras

a situaciones y contextos complejos. Puede

Inferir comportamientos o consecuencias de los

Pregunta integrando conocimientos de otras
de casos anteriores de la misma asignatura.
puntos de vista que complementan al presentado

usa mas bibliografia, consulta fuentes en un

diferentes, para abordarlos y sustentarlos
Aplica procedimientos aprendidos en otra

Pagina 7 de 18

Julio 2017



TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO

)

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE

SAN ANDRES TUXTLA

asignaturas para lograr la competencia.

f) Realiza su trabajo de manera auténomay autorregulada. Es
capaz de organizar su tiempo y trabajar sin necesidad de una
supervision estrecha y/o coercitiva. Aprovecha la planeacion de la
asignatura presentada por el (la) profesor(a) (instrumentacion
didactica) para presentar propuestas de mejora de la tematica
vista durante el curso. Realiza actividades de investigacion para
participar activamente durante el curso.

Notable

Cumple cuatro de los indicadores definidos en desempefio
excelente.

85-94

Bueno

Cumple tres de los indicadores definidos en el desempefio
excelente.

75-84

Suficiente

Cumple dos de los indicadores definidos en el desempefio
excelente.

70-74

Competencia No Alcanzada

Insuficiente

No se cumple con el 100% de evidencias conceptuales,
procedimentales y actitudinales de los indicadores definidos en el
desempefio excelente.

N. A.

Matriz de Evaluacion:

EVIDENCIA DE APRENDIZAJE

%

INDICADOR DE ALCANCE

B

C

D

EVALUACION FORMATIVA DE LA
COMPETENCIA

Cuadro de cuatro vias.
(Lista de cotejo)

50%

47.5-50

42.5-47

37.5-42

35-37

Demuestra la busqueda en diversas fuentes de
informacién, la informacién presenta una redaccién
satisfactoria sobre el tema que se desarrollo, se
presenta sin faltas de ortografia, demuestra las
habilidades en el manejo de paqueterias que
ayuden en la elaboracion de gréaficos, cuadros,
mapas y/o esquemas, fomenta el espiritu de
investigador, demuestra trabajo en equipo,
capacidad en la toma de decisiones, integra
conocimientos  aprendidos en la carrera,
participacion activa.

Cuadro comparativo.
(Lista de cotejo)

50%

47.5-50

42.5-47

37.5-42

35-37

Demuestra la busqueda en diversas fuentes de
informacién, la informacién presenta una redaccion
satisfactoria sobre el tema que se desarrolld, se
presenta sin faltas de ortografia, demuestra las
habilidades en el manejo de paqueterias que
ayuden en la elaboracion de gréaficos, cuadros,
mapas y/o esquemas, fomenta el espiritu de
investigador, demuestra trabajo en equipo,
capacidad en la toma de decisiones, integra
conocimientos  aprendidos en la carrera,
participacion activa.
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Competencia No.:

Descripcion:

Disefia y aplica programas para motivar al personal y

proporcionar seguridad e higiene para reducir el indice de
enfermedades y riesgos de trabajo.

TEMAS Y SUBTEMAS ACTIVIDADES DE ACTIVIDADES DE DESARROLLO DE HORAS TEORICO-
PARA DESARROLLAR LA APRENDIZAJE ENSENANZA COMPETENCIAS PRACTICA
COMPETENCIA GENERICAS
ESPECIFICA
3. CONSERVACION Y Los alumnos y las | La docente solicitara las | e Capacidad de 8-12
RETENCION DEL alumnas realizaran las | siguientes  actividades | investigacion.
CAPITAL HUMANO siguientes actividades | mediante la plataforma | e Capacidad de
3.1 Motivacion del mediante la plataforma | educativa Classroom: abstraccion, analisis y
personal. educativa Classroom: sintesis.
3.2 Higiene y Seguridad o ) ¢ Habilidades para buscar,
laboral |nV€St|garan un programa |nveSt|gar un programa procesary analizar
3.3 Clima de motivacion c,ie de motivacion de | informacion procedente de
organizacional. personal,_ daran personal,_ dar | diversas fuentes.
3.4 Sistemas de comentarios en el grupo. comentarios en el grupo. ¢ Habilidad en el uso de
retribucion i Tecnologias de la
basados en la | Elaboraran el programa | Elaborar el programa de | informacion y de la
valuacién de de mejora de clima | mejora de clima laboral, | comunicacién.
puestos. Iabqral, usando las | usando las TIC'S. « Capacidad de trabajar
3.5 Beneficios TiC’s. en equipo.
Sociales.
INDICADORES DE ALCANCE VALOR DE INDICADOR
Demuestra la busqueda en diversas fuentes de informacién, utiliza correctamente las
citas bibliogréaficas, la informacién presenta una redaccion satisfactoria sobre el tema
que se desarrolld, se presenta sin faltas de ortografia, aplica e interpreta los
conocimientos a un caso practico-real, demuestra las habilidades béasicas en el manejo
de la computadora, fomenta el espiritu de investigador, demuestra trabajo en equipo, 50%
capacidad en la toma de decisiones, integra conocimientos aprendidos en la carrera,
participacion activa.
Demuestra la busqueda en diversas fuentes de informacion, aplica e interpreta los
conocimientos a un caso practico-real, demuestra las habilidades basicas en el manejo
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de la computadora, fomenta el espiritu de investigador, demuestra trabajo en equipo,

capacidad en la toma de decisiones, integra conocimientos aprendidos en la carrera, 50%

participacion activa.

Niveles de desempefio:

DESEMPENO

NIVEL DE DESEMPENO

INDICADORES DE ALCANCE

VALORACION NUMERICA

Competencia Alcanzada

Excelente

Cumple al menos cinco de los siguientes indicadores

a) Se adapta a situaciones y contextos complejos. Puede
trabajar en equipo, reflejar sus conocimientos en la interpretacién
de la realidad. Inferir comportamientos o consecuencias de los
fenébmenos o problemas en estudio. Incluir mas variables en
dichos casos de estudio.

b) Hace aportaciones a las actividades académicas
desarrolladas. Pregunta integrando conocimientos de otras
asignaturas o de casos anteriores de la misma asignatura.
Presenta otros puntos de vista que complementan al presentado
en la clase. Presenta fuentes de informacion adicionales (Internet,
documentales), usa mas bibliografia, consulta fuentes en un
segundo idioma, etc.

c) Propone y/o explica soluciones o procedimientos no vistos
en clase (creatividad). Ante P°"*m3s o casos de estudio propone
perspectivas  diferentes, para abordarlos y sustentarlos
correctamente. Aplica procedimientos aprendidos en otra
asignatura o contexto para el problema que se esta resolviendo.

d) Introduce recursos y experiencias que promueven un
pensamiento critico; (por ejemplo el uso de las tecnologias de
la informaciéon estableciendo previamente un criterio). Ante
temas de una asignatura, introduce cuestionamientos de tipo
ético, ecoldgico, histérico, politico, econémico, etc.; que deben
tomarse en cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho tema.
Se apoya en foros, autores, bibliografia, documentales, etc. para
sustentar su punto de vista.

e) Incorpora conocimientos y actividades interdisciplinarias
en su aprendizaje. En el desarrollo de los temas de la asignatura,
incorpora conocimientos y actividades desarrollados en otras
asignaturas para lograr la competencia.

f) Realiza su trabajo de manera autbnomay autorregulada. Es
capaz de organizar su tiempo y trabajar sin necesidad de una
supervision estrecha y/o coercitiva. Aprovecha la planeacion de la
asignatura presentada por el (la) profesor(a) (instrumentacion
didactica) para presentar propuestas de mejora de la tematica
vista durante el curso. Realiza actividades de investigacion para
participar activamente durante el curso.

95-100

Notable

Cumple cuatro de los indicadores definidos en desempefio
excelente.

85-94

Bueno

Cumple tres de los indicadores definidos en el desempefio

75-84
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excelente.
Suficiente Cumple dos de los indicadores definidos en el desempefio 70-74
excelente.
Competencia No Alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias conceptuales, N. A.

desempefio excelente.

procedimentales y actitudinales de los indicadores definidos en el

Matriz de Evaluacion:

EVIDENCIA DE APRENDIZAJE

INDICADOR DE ALCANCE

%

B C D

EVALUACION FORMATIVA DE LA
COMPETENCIA

Investigacion
(Lista de cotejo)

50% 47.5-50

42.5-47 37.5-42 35-37

Demuestra la busqueda en diversas fuentes de
informacién, utiliza correctamente las citas
bibliogréficas, la informacién presenta una
redaccion satisfactoria sobre el tema que se
desarrollé, se presenta sin faltas de ortografia,
aplica e interpreta los conocimientos a un caso
practico-real, demuestra las habilidades basicas en
el manejo de la computadora, fomenta el espiritu
de investigador, demuestra trabajo en equipo,
capacidad en la toma de decisiones, integra
conocimientos  aprendidos en la carrera,
participacion activa.

Programa de Mejora de Clima Laboral
(Lista de cotejo)

50% 47.5-50

42.5-47 37.5-42 35-37

Demuestra la busqueda en diversas fuentes de
informacién, aplica e interpreta los conocimientos a
un caso practico-real, demuestra las habilidades
béasicas en el manejo de la computadora, fomenta
el espiritu de investigador, demuestra trabajo en
equipo, capacidad en la toma de decisiones,
integra conocimientos aprendidos en la carrera,
participacion activa.

Total

100% 95-100

85-94 75-84 70-74

N.A.

Competencia No.:

1 Descripcion:

Analiza, comprende y evalla a las organizaciones y sus
tendencias o megatendencias del entorno.

TEMAS Y SUBTEMAS PARA ACTIVIDADES DE ACTIVIDADES DE DESARROLLO DE HORAS TEORICO-
DESARROLLAR LA COMPETENCIA APRENDIZAJE ENSENANZA COMPETENCIAS PRACTICA
ESPECIFICA GENERICAS
4. LA ORGANIZACION Y EL Los alumnos y las | La docente solicitard las | e Capacidad de 10-10
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ENTORNO alumnas realizaran | siguientes actividades | investigacion.
4.1 Entorno las siguientes | mediante la plataforma | e Capacidad de
4.1.1 Entorno indirecto actividades mediante | educativa Classroom: abstraccion, analisis y
entorno general, la plataforma sintesis.
macroentorno o educativa Classroom: « Habilidades para

fuerzas indirectas.

buscar, procesar y

4.1.2  Entorno directo, Elaboraran un cuadro | Elaborar un  cuadro | analizar informacion
entorno especifico, conceptual de las | conceptual de las | procedente de diversas
microentorno o caracteristicas del | caracteristicas del | fuentes.
fuerzas directas. entorno. entorno. e Habilidad en el uso de

4.2 Caracteristicas del entorno. Tecnologias de la

421 Tendencias o Investigaran las | Investigar las tendencias | informacion y de la
megatendencias tendencias globales | globales de la gestion del | comunicacion.
del entorno. de la geSti()n del Capital humano a nivel ° Capacidad de trabajar

4.2.2 Reaccion del sistema | capital humano a | nacional e internacionaly | en equipo.
ante el entorno. nivel nacional e | comentarlo en clases.

4.2.3  Herramientas del internacional y
entorno. comentarlo en

clases.

INDICADORES DE ALCANCE

VALOR DE INDICADOR

Demuestra la bisqueda en diversas fuentes de informacién, la informaciéon presenta
una redaccion satisfactoria sobre el tema que se desarroll, se presenta sin faltas de
ortografia, demuestra las habilidades en el manejo de paqueterias que ayuden en la
elaboracion de gréaficos, cuadros y/o esquemas, fomenta el espiritu de investigador,
demuestra trabajo en equipo, capacidad en la toma de decisiones, integra
conocimientos aprendidos en la carrera, participacion activa.

50%

Demuestra la busqueda en diversas fuentes de informacion, utiliza correctamente las
citas bibliograficas, la informacion presenta una redaccion satisfactoria sobre el tema
que se desarrolld, se presenta sin faltas de ortografia, aplica e interpreta los
conocimientos a un caso practico-real, demuestra las habilidades basicas en el manejo
de la computadora, fomenta el espiritu de investigador, demuestra trabajo en equipo,
capacidad en la toma de decisiones, integra conocimientos aprendidos en la carrera,
participacion activa.

50%

Niveles de desempefio:

DESEMPENO NIVEL DE DESEMPENO INDICADORES DE ALCANCE VALORACION NUMERICA
Competencia Alcanzada Excelente Cumple al menos cinco de los siguientes indicadores 95-100
a) Se adapta a situaciones y contextos complejos. Puede
trabajar en equipo, reflejar sus conocimientos en la interpretacién
de la realidad. Inferir comportamientos o consecuencias de los
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fendmenos o problemas en estudio. Incluir mas variables en
dichos casos de estudio.

b) Hace aportaciones a las actividades académicas
desarrolladas. Pregunta integrando conocimientos de otras
asignaturas o de casos anteriores de la misma asignatura.
Presenta otros puntos de vista que complementan al presentado
en la clase. Presenta fuentes de informacion adicionales (Internet,
documentales), usa mas bibliografia, consulta fuentes en un
segundo idioma, etc.

c) Propone y/o explica soluciones o procedimientos no vistos
en clase (creatividad). Ante Pebemas o casos de estudio propone
perspectivas  diferentes, para abordarlos y sustentarlos
correctamente. Aplica procedimientos aprendidos en otra
asignatura o contexto para el problema que se esta resolviendo.

d) Introduce recursos y experiencias que promueven un
pensamiento critico; (por ejemplo el uso de las tecnologias de
la informacién estableciendo previamente un criterio). Ante
temas de una asignatura, introduce cuestionamientos de tipo
ético, ecoldgico, histérico, politico, econémico, etc.; que deben
tomarse en cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho tema.
Se apoya en foros, autores, bibliografia, documentales, etc. para
sustentar su punto de vista.

e) Incorpora conocimientos y actividades interdisciplinarias
en su aprendizaje. En el desarrollo de los temas de la asignatura,
incorpora conocimientos y actividades desarrollados en otras
asignaturas para lograr la competencia.

f) Realiza su trabajo de manera auténomay autorregulada. Es
capaz de organizar su tiempo y trabajar sin necesidad de una
supervision estrecha y/o coercitiva. Aprovecha la planeacion de la
asignatura presentada por el (la) profesor(a) (instrumentacién
didactica) para presentar propuestas de mejora de la temética
vista durante el curso. Realiza actividades de investigacion para
participar activamente durante el curso.

Notable Cumple cuatro de los indicadores definidos en desempefio 85-94
excelente.
Bueno Cumple tres de los indicadores definidos en el desempefio 75-84
excelente.
Suficiente Cumple dos de los indicadores definidos en el desempefio 70-74
excelente.
Competencia No Alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias conceptuales, N. A.
procedimentales y actitudinales de los indicadores definidos en el
desempefio excelente.
Matriz de Evaluacion:
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EVIDENCIA DE APRENDIZAJE

%

INDICADOR DE ALCANCE

EVALUACION FORMATIVA DE LA

B

C

D

COMPETENCIA

Cuadro conceptual
(Guia de observacién)

50%

47.5-50

42.5-47

37.5-42

35-37

Demuestra la busqueda en diversas fuentes de
informacién, la informacién presenta una redaccion
satisfactoria sobre el tema que se desarrollo, se
presenta sin faltas de ortografia, demuestra las
habilidades en el manejo de paqueterias que
ayuden en la elaboraciéon de graficos, cuadros,
mapas y/o esquemas, fomenta el espiritu de
investigador, demuestra trabajo en equipo,
capacidad en la toma de decisiones, integra
conocimientos  aprendidos en la carrera,
participacion activa.

Investigacion
(Lista de cotejo)

50%

47.5-50

42.5-47

37.5-42

35-37

Demuestra la busqueda en diversas fuentes de
informacién, utiliza correctamente las citas
bibliograficas, la informacién presenta una
redaccion satisfactoria sobre el tema que se
desarrollé, se presenta sin faltas de ortografia,
aplica e interpreta los conocimientos a un caso
practico-real, demuestra las habilidades basicas en
el manejo de la computadora, fomenta el espiritu
de investigador, demuestra trabajo en equipo,
capacidad en la toma de decisiones, integra
conocimientos  aprendidos en la carrera,
participacion activa.

Total

100%

95-100

85-94

75-84

70-74

N.A.

Competencia No.:

Descripcion:

Reconoce la importancia de la gestién estratégica, en una
organizacion, como un proceso gerencial.

TEMAS Y SUBTEMAS ACTIVIDADES DE ACTIVIDADES DE DESARROLLO DE HORAS TEORICO-
PARA DESARROLLAR LA APRENDIZAJE ENSENANZA COMPETENCIAS PRACTICA
COMPET'ENCIA GENERICAS
ESPECIFICA
5. PROCESOS DE LA Los alumnos y las | La docente solicitara las | e Capacidad de 8-2
GESTION alumnas realizaran las | siguientes  actividades | investigacion.
ESTRATEGICA siguientes actividades | mediante la plataforma | e Capacidad de
5.1 Pasos de la gestion | mediante la plataforma | educativa Classroom: abstraccion, analisis y
estratégica. educativa Classroom: sintesis.
5.2 Desafios ¢ Habilidades para buscar,
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estratégicos.
5.3 Sistema de trabajo

Investigaran, al menos,
dos modelos de gestion
de alto desempefio. | estratégica y realizaran
5.4 Las 5 fuerzas de un andlisis comparativo
Porter. de ellos, resaltando sus
caracteristicas.

Investigar, al menos, dos
modelos de  gestién
estratégica y realizar un
analisis comparativo de
ellos, resaltando sus
caracteristicas.

Realizaran un  mapa
conceptual del proceso
de gestién estratégica.

Realizar un mapa
conceptual del proceso de
gestion estratégica.

procesar y analizar
informacion procedente de
diversas fuentes.

¢ Habilidad en el uso de
Tecnologias de la
informacion y de la
comunicacion.

e Capacidad de trabajar
en equipo.

INDICADORES DE ALCANCE

VALOR DE INDICADOR

Demuestra la busqueda en diversas fuentes de informacion, utiliza correctamente las
citas bibliogréaficas, la informacién presenta una redaccion satisfactoria sobre el tema
que se desarrollé, se presenta sin faltas de ortografia, aplica e interpreta los
conocimientos a un caso practico-real, demuestra las habilidades béasicas en el manejo
de la computadora, fomenta el espiritu de investigador, demuestra trabajo en equipo,
capacidad en la toma de decisiones, integra conocimientos aprendidos en la carrera,
participacion activa.

50%

Demuestra la busqueda en diversas fuentes de informacién, la informacion presenta
una redaccion satisfactoria sobre el tema que se desarrolld, se presenta sin faltas de
ortografia, demuestra las habilidades en el manejo de paqueterias que ayuden en la
elaboracion de gréficos, cuadros, mapas y/o esquemas, fomenta el espiritu de
investigador, demuestra trabajo en equipo, capacidad en la toma de decisiones, integra

50%

conocimientos aprendidos en la carrera, participacién activa.

Niveles de desempefio:

DESEMPENO NIVEL DE DESEMPENO

INDICADORES DE ALCANCE

VALORACION NUMERICA

Competencia Alcanzada Excelente

Cumple al menos cinco de los siguientes indicadores

a) Se adapta a situaciones y contextos complejos. Puede
trabajar en equipo, reflejar sus conocimientos en la interpretacién
de la realidad. Inferir comportamientos o consecuencias de los
fendbmenos o problemas en estudio. Incluir mas variables en
dichos casos de estudio.

b) Hace aportaciones a las actividades académicas
desarrolladas. Pregunta integrando conocimientos de otras
asignaturas o de casos anteriores de la misma asignatura.
Presenta otros puntos de vista que complementan al presentado
en la clase. Presenta fuentes de informacion adicionales (Internet,
documentales), usa mas bibliografia, consulta fuentes en un
segundo idioma, etc.

c) Propone y/o explica soluciones o procedimientos no vistos
en clase (creatividad). Ante P°P*mas o casos de estudio propone

95-100
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perspectivas  diferentes, para abordarlos y sustentarlos
correctamente. Aplica procedimientos aprendidos en otra
asignatura o contexto para el problema que se esta resolviendo.

d) Introduce recursos y experiencias que promueven un
pensamiento critico; (por ejemplo el uso de las tecnologias de
la informacion estableciendo previamente un criterio). Ante
temas de una asignatura, introduce cuestionamientos de tipo
ético, ecoldgico, historico, politico, econémico, etc.; que deben
tomarse en cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho tema.
Se apoya en foros, autores, bibliografia, documentales, etc. para
sustentar su punto de vista.

e) Incorpora conocimientos y actividades interdisciplinarias
en su aprendizaje. En el desarrollo de los temas de la asignatura,
incorpora conocimientos y actividades desarrollados en otras
asignaturas para lograr la competencia.

f) Realiza su trabajo de manera auténoma y autorregulada. Es
capaz de organizar su tiempo y trabajar sin necesidad de una
supervision estrecha y/o coercitiva. Aprovecha la planeacion de la
asignatura presentada por el (la) profesor(a) (instrumentacién
didactica) para presentar propuestas de mejora de la tematica
vista durante el curso. Realiza actividades de investigacion para
participar activamente durante el curso.

Notable Cumple cuatro de los indicadores definidos en desempefio 85-94
excelente.
Bueno Cumple tres de los indicadores definidos en el desempefio 75-84
excelente.
Suficiente Cumple dos de los indicadores definidos en el desempefio 70-74
excelente.
Competencia No Alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias conceptuales, N. A.
procedimentales y actitudinales de los indicadores definidos en el
desempefio excelente.
Matriz de Evaluacion:
INDICADOR DE ALCANCE ~
EVIDENCIA DE APRENDIZAJE % EVALUACION FORMATIVA DE LA
A B C D COMPETENCIA
Demuestra su capacidad critica y autocritica del
trabajo realizado frente al grupo, asi como la
habilidad en el uso de las TIC’s, trabaja en equipo,
presenta dominio del tema e incluye ejemplos
claros y precisos para la comprension del grupo,
demuestra capacidad de organizacion, habilidad
Investigacion para la toma de decisiones, realiza propuestas
(Lista de cotejo) 50% 47.5-50 | 42.5-47 37.5-42 35-37 efectivas, ademas de expresarse adecuadamente.
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Demuestra la busqueda en diversas fuentes de
informacién, la informacién presenta una redaccién
satisfactoria sobre el tema que se desarrolld, se
presenta sin faltas de ortografia, demuestra las
habilidades en el manejo de paqueterias que
ayuden en la elaboracion de gréaficos, cuadros,
mapas y/o esquemas, fomenta el espiritu de
investigador, demuestra trabajo en equipo,
capacidad en la toma de decisiones, integra
conocimientos  aprendidos en la carrera,
37.5-42 35-37 0 participacion activa.

Total 100% 95-100 85-94

75-84 70-74 N.A.

5. Fuentes de informacién y apoyos didacticos

Fuentes de informacion:

Apoyos didacticos:

1.Arias Galicia Fernando y Heredia Espinosa, Victor (2006). Administracion de
recursos humanos para el alto desempefio. Trillas. México.

2.Chiavenato, Idalberto (2002). Gestion del Talento Humano. El nuevo papel de los
recursos humanos en las organizaciones. Mc Graw-Hill Interamericana. Colombia.
3.Dessler, Gary (2001). Administracién de Personal. Pearson Educacion.

México.

4 Werther, William (2008). Administracion de recursos humanos: el capital humano de
las empresas. Mc Graw-Hill Interamericana. México.

Plataforma Institucional
Computadora portéatil

Celular portatil

Pizarrén blanco (whiteboard)
Canén

Marcadores para pizarrén blanco

6. Calendarizacion de evaluacién en semanas

Semana 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

TP ED EF1 EF2 EF3 EF4 EF5
ES

TR

SD SD SD SD SD

TP: Tiempo Planeado TR: Tiempo Real ES: Evaluacion sumativa

ED: Evaluacién diagnéstica EFn: Evaluacién formativa (Competencia especifica n)

SD: Seguimiento departamental
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INDICACIONES PARA DESARROLLAR LA INSTRUMENTACION DIDACTICA:

Dra. Rosa Maria Berea Gutiérrez Mtra. Ana Karenina Cérdoba Ferman

Nombre y firma del (de la) profesor(a) Nombre y firma del (de la) Jefe (a) de Departamento Académico
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