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Instrumentacion Didactica para la Formacién y Desarrollo de Competencias Profesionales
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Nombre de la Asignatura: Investigacién de Operaciones |

Plan de Estudios: [IND-2010-227

Clave de la Asignatura: INC-1018

Horas teoria-horas practicas-Créditos: 2-2-4

1. Caracterizacién de la asignatura:

Esta asignatura aporta al Ingeniero Industrial la capacidad para disefiar y aplicar modelos matematicos, relacionados a las organizaciones que
ayuden a la toma de decisiones.

Disefia e implementa sistemas y procedimientos para la toma de decisiones en la optimizacion de recursos.

Aplica técnicas para la medicién y evaluacion de la productividad en las organizaciones.

Formula y aplica modelos lineales a situaciones reales Identifica las posibilidades de cambios en los sistemas productivos con base en el analisis
de sensibilidad.

Optimiza los recursos empleados en la organizacion usando las técnicas de programacion lineal (P.L.) y entera, esta materia proporciona soporte
a Investigacion de Operaciones Il, Simulacién, Logistica y Cadenas de Suministro y todas aquellas que involucren la toma de decisiones.
Los requisitos de esta asignatura son algebra lineal, programacién y manejo de la computadora.

2. Intencién didactica:

Se organiza el temario, en cinco unidades, agrupando los contenidos conceptuales de la asignatura en los primeros puntos de cada unidad;
posteriormente se da una aplicacion de este marco tedrico en la solucion de problemas reales o hipotéticos, para dar paso al uso de software
computacional para comprobar la validez de los procedimientos manuales y finalmente todo la aprendido se aplica a
casos reales del entorno. Este mismo procedimiento se sigue en las cinco unidades. Incluyendo las siguientes sugerencias didacticas:
¢ Propicia el uso de las nuevas tecnologias en el desarrollo de los contenidos de la asignatura.
e Fomenta actividades grupales que propicien la comunicacion, el intercambio, argumentacion de ideas, la reflexion, la integracion y la
colaboracion de y entre los estudiantes.
¢ Propicia en el estudiante, el desarrollo de actividades intelectuales de induccién-deduccion y analisis-sintesis, las cuales lo encaminan
hacia el andlisis de casos, la aplicacion de conocimientos y la solucion de problemas.
e Lleva a cabo actividades préacticas que promuevan el desarrollo de habilidades para la experimentacion, tales como: observacion,
identificacion, manejo y control de variables y datos relevantes, planteamiento de modelos matematicos y fomenta el trabajo en equipo.
¢ Desarrolla actividades de aprendizaje que propicien la aplicacion de los conceptos, modelos y metodologias de los algoritmos que se
van aprendiendo en el desarrollo de la asignatura.
¢ Propone problemas que permitan al estudiante la integracién de contenidos de la asignatura y entre distintas asignaturas, tales como
Probabilidad, Investigacién de Operaciones 2, Simulacion, Administracién de Operaciones 1 y 2, Logistica y Cadenas de Suministro,
entre otras, para su analisis y solucion.
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sustentable.

¢ Relaciona los contenidos de la asignatura con el cuidado del medio ambiente; asi como con las practicas de una ingenieria con enfoque

¢ Relaciona los contenidos de esta asignatura con las demas del plan de estudios para desarrollar una visién interdisciplinaria en el
estudiante y el uso de los diferentes algoritmos contenidos en la asignatura.

3. Competencia de la asighatura:

e Formula y plantea modelos mateméticos lineales en situaciones reales del entorno, interpreta las soluciones obtenidas a través de los
diferentes criterios de optimizacion y las expresa en un lenguaje accesible.
¢ Analiza y desarrolla modelos matematicos para la solucién de problemas lineales relacionados con el entorno, y obtiene posibles
soluciones considerando la optimizacion de la funcién objetivo, e incluye aspectos sociales y de sustentabilidad.
e Toma decisiones, con base en los conocimientos teéricos y practicos adquiridos, que le permiten generar propuestas de mejora en los
sistemas bajo estudio, a fin de apoyar la toma de decisiones.

4. Andélisis por competencias especificas:

CompetenciaNo. 1

Descripcion

Conoce, identifica y aplica la terminologia propia de la IO como variables de decision,
coeficientes tecnoldgicos, optimizacién, recursos, condicion de no negatividad, etapas

de un proyecto de I.O

Temas y subtemas para
desarrollar la competencia

Actividades de
aprendizaje

Actividades de enseflanza

Desarrollo de
competencias genéricas

Horas tedrico-préactica

operaciones.

1.3 Principales aplicaciones de la
investigacion de
operaciones.

1.4 Formulacién de modelos de
programacion lineal.

actividad de generaciéon de
bienes y servicios tienen
mayor aplicacién las
herramientas de la 0.

» ldentifica las aplicaciones de
la 10 | en problemas comunes
(dieta, redes, transporte,
mezcla de productos,
inversion, etc.).

» Explica las aplicaciones de la
IO en diversas éareas de los
negocios como los inventarios,
las lineas de ensamble, la
reparacion de maquinaria o
equipo, la prestacion de un
servicio, la logistica, entre
otros.

» Reflexiona sobre los enfoques
delalOyel respetoque debe
existir hacia el medio ambiente,
asi como la responsabilidad
social de las instituciones.

modelos matematicos.

» Habilidades de la logica de
programacion.

» Solucién de problemas.

especifica

1.1 Conceptos y definiciones de | » Discute las etapas de un | » Analiza sistemas del entorno | » Capacidad de andlisis y | 6-6
la investigacion de proyecto de 10 y contrasta con desde un punto de vista de la sintesis.
operaciones. los pasos del método I0, cuando es posible los | » Capacidad para planear

1.2 Fases de estudio de la cientifico. mejora a través de esta proyectos.
investigacion de | » Investiga en qué areas de la herramienta. » Capacidad para formular

Indicadores de Alcance

Valor de Indicador

A. Realiza trabajo de investigacién y entiende los conceptos investigados.

10%
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Demuestra conocimiento y dominio de los temas de la unidad, asi como habilidad para la resolucién de casos practicos

B. Resuelve y analiza los casos practicos propuestos en clases. 30%
C. Aporta conocimientos adicionales sobre las actividades encomendadas. 5%
D. Organiza su tiempo y trabaja de manera auténoma entregando en tiempo y forma las actividades encomendadas. 5%
E. 50%

Niveles de desempefio):

Desempefio

Nivel de desempefio

Indicadores de Alcance

Valoraciéon numérica

Competencia Alcanzada

Excelente

Cumple al menos 5 de los siguientes indicadores

1.Se adapta a situaciones y contextos complejos: Puede trabajar en equipo,
refleja sus conocimientos en la interpretacion de la realidad.

2.Hace aportaciones a las actividades académicas desarrolladas: Pregunta
integrando conocimientos de otras asignaturas o de casos anteriores de la misma
asignatura. Presenta otros puntos de vista que complementen al presentado en
la clase, presenta fuentes de informacion adicionales (internet y documental etc.)
y usa mas bibliografia.

3.Propone y/o explica soluciones o procedimientos no visto en clase
(creatividad): Ante problemas o caso de estudio propone perspectivas
diferentes, para abordarlos y sustentarlos correctamente. Aplica procedimientos
aprendidos en otra asignatura o contexto para el problema que se esta
resolviendo.

4.Introduce recursos y experiencias que promueven un pensamiento critico:
Ante los temas de la asignatura introduce cuestionamientos de tipo ético,
ecoldgico, histérico, politico, econémico, etc. que deben tomarse en cuenta para
comprender mejor o a futuro dicho tema. Se apoya en foros, autores, bibliografia,
documentales, etc. para sustentar su punto de vista.

5.Incorpora conocimientos y actividades interdisciplinarios en su
aprendizaje: En el desarrollo de los temas de la asignatura incorpora
conocimientos y actividades desarrolladas en otras asignaturas para lograr la
competencia.

6.Realiza su trabajo de manera auténoma y autorregulada. Es capaz de
organizar su tiempo y trabajar sin necesidad de una supervision estrecha y/o
coercitiva. Realiza actividades de investigacion para participar de forma activa
durante el curso.

95-100

Notable

Cumple 4 de los indicadores definidos en desempefio excelente

85-94

Bueno

Cumple 3 de los indicadores definidos en desempefio excelente

75-84

Suficiente

Cumple 2 de los indicadores definidos en desempefio excelente

70-74

Competencia No
Alcanzada

Insuficiente

No se cumple con el 100% de evidencias conceptuales, procedimentales y actitudinales
de los indicadores definidos en desemperio excelente.

N. A.

Matriz de Evaluacion

‘ Evidencia de Aprendizaje

%

Indicador de Alcance
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A B C D N Evaluacmn'formatlva dela
competencia
Reporte de Investigacion 10% 95-10 | 85-94 | 75-84 7-74 0-6.9 IRea“Zﬁ trabajo de investigacion y entiende
0s conceptos investigados.
Aporta conocimientos adicionales sobre las
actividades encomendadas de igual forma
Participacion y asistencia 10% 9.5-10 85-94 75-84 7-74 0-6.9 organiza su tiempo y trabaja de manera
autébnoma entregando en tiempo y forma las
actividades encomendadas.
Elaboracion de ejercicios 30% 285-30 | 255-284 | 225-254 | 21-224 | 0-209 |Resuelve y anaiiza fos casos practicos
propuestos en clases
Demuestra conocimiento y dominio de los
Examen 50% 47.5-50 425-47.4 | 37.5-424 35-37.4 0-34.9 temas de la unidad, asi como habilidad para
la resolucion de casos practicos
Total 100%

Analisis por competencias especificas:

Competencia No. 2

Descripcion

Conoce, aplica e interpreta el concepto del método simplex en casos reales, el concepto del
método de la M Grande y/o doble fase y su aplicacién en modelos con variables artificiales, las
diferentes formas de relacion primal-dual, el método dual simplex e interpreta el andlisis de
sensibilidad en la toma de decisiones.

Temas y subtemas para
desarrollar la competencia
especifica

Actividades de
aprendizaje

Actividades de ensefianza

Desarrollo de

Horas tedrico-practica

competencias genéricas

2.1 Método grafico.

2.2 Método simplex.

2.3 Procedimiento para resolver
problemas con variables
artificiales (M grande, doble
fase).

2.4 Casos especiales de
programacion lineal.

2.5 Método dual simplex.

2.6 Relaciones primal dual.

2.7 Andlisis de sensibilidad e
interpretacion de resultados.

2.8 Uso de software.

» Discute las etapas de un
proyecto de 10 y contrasta con
los pasos del método
cientifico.

» Investiga en qué areas de la
actividad de generaci6on de
bienes y servicios tienen
mayor aplicacién las
herramientas de la IO.

» Analiza sistemas del entorno
desde un punto de vista de la
10, cuando es posible los
mejora a través de esta
herramienta.

» Explica las aplicaciones de la
IO en diversas éareas de los
negocios como los inventarios,
las lineas de ensamble, la
reparacion de maquinaria o
equipo, la prestacién de un
servicio, la logistica, entre otros

» Capacidad de andlisis vy
sintesis.

» Capacidad para planear
proyectos.

» Capacidad para formular

modelos matematicos.

» Habilidades de la logica de
programacion.

» Solucién de problemas.

» Toma de decisiones.

» Trabajo en equipo

14-14

| Indicadores de Alcance

Valor de Indicador
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Demuestra conocimiento y dominio de los temas de la unidad, asi como habilidad para la resolucién de casos practicos

A. Realiza trabajo de investigacion y entiende los conceptos investigados. 10%
B. Resuelve y analiza los casos practicos propuestos en clases. 30%
C. Aporta conocimientos adicionales sobre las actividades encomendadas. 5%
D. Organiza su tiempo y trabaja de manera auténoma entregando en tiempo y forma las actividades encomendadas. 5%
E. 50%

Niveles de desempefio):

Desempefio

Nivel de desempefio

Indicadores de Alcance

Valoracion numérica

Competencia Alcanzada

Excelente

Cumple al menos 5 de los siguientes indicadores

1.Se adapta a situaciones y contextos complejos: Puede trabajar en equipo,
refleja sus conocimientos en la interpretacion de la realidad.

2.Hace aportaciones a las actividades académicas desarrolladas: Pregunta
integrando conocimientos de otras asignaturas o de casos anteriores de la misma
asignatura. Presenta otros puntos de vista que complementen al presentado en
la clase, presenta fuentes de informacion adicionales (internet y documental etc.)
y usa mas bibliografia.

3.Propone y/o explica soluciones o procedimientos no visto en clase
(creatividad): Ante problemas o caso de estudio propone perspectivas
diferentes, para abordarlos y sustentarlos correctamente. Aplica procedimientos
aprendidos en otra asignatura o contexto para el problema que se esta
resolviendo.

4.Introduce recursos y experiencias que promueven un pensamiento critico:
Ante los temas de la asignatura introduce cuestionamientos de tipo ético,
ecologico, historico, politico, econémico, etc. que deben tomarse en cuenta para
comprender mejor o a futuro dicho tema. Se apoya en foros, autores, bibliografia,
documentales, etc. para sustentar su punto de vista.

5.Incorpora conocimientos y actividades interdisciplinarios en su
aprendizaje: En el desarrollo de los temas de la asignatura incorpora
conocimientos y actividades desarrolladas en otras asignaturas para lograr la
competencia.

6.Realiza su trabajo de manera auténoma y autorregulada. Es capaz de
organizar su tiempo y trabajar sin necesidad de una supervisiéon estrecha y/o
coercitiva. Realiza actividades de investigacion para participar de forma activa
durante el curso.

95-100

Notable

Cumple 4 de los indicadores definidos en desempefio excelente

85-94

Bueno

Cumple 3 de los indicadores definidos en desempefio excelente

75-84

Suficiente

Cumple 2 de los indicadores definidos en desempefio excelente

70-74

Competencia No
Alcanzada

Insuficiente

No se cumple con el 100% de evidencias conceptuales, procedimentales y actitudinales

de los indicadores definidos en desemperio excelente.

N. A.

Matriz de Evaluacion

‘ Evidencia de Aprendizaje

%

Indicador de Alcance
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A B C D N Evaluacmn'formatlva dela
competencia
Reporte de Investigacion 10% 95-10 | 85-94 | 75-84 7-74 0-6.9 IRea“Zﬁ trabajo de investigacion y entiende
0s conceptos investigados.
Aporta conocimientos adicionales sobre las
actividades encomendadas de igual forma
Participacion y asistencia 10% 9.5-10 85-94 75-84 7-74 0-6.9 organiza su tiempo y trabaja de manera
autébnoma entregando en tiempo y forma las
actividades encomendadas.
Elaboracion de ejercicios 30% 285-30 | 255-284 | 225-254 | 21-224 | 0-209 |Resuelve y anaiiza fos casos practicos
propuestos en clases
Demuestra conocimiento y dominio de los
Examen 50% 47.5-50 425-47.4 | 37.5-424 35-37.4 0-34.9 temas de la unidad, asi como habilidad para
la resolucion de casos practicos
Total 100%

Analisis por competencias especificas:

Competencia No. 3

Descripcion

Temas y subtemas para
desarrollar la competencia

Actividades de
aprendizaje

Actividades de ensefianza

Desarrollo de
competencias genéricas

Horas tedrico-practica

LINGO, LINDO, Y OTROS)

entera, utilizando software y
aportar conclusiones.

modelo estudiado con la 10.

especifica

3.1 Introduccion y casos de | » El alumno investiga y analiza | » EI  profesor explica las | » Capacidad de andlisis y | 8-8
aplicacion. los tipos de problemas de caracteristicas del algoritmo de sintesis.

3.2 Definicion y modelos de programacion entera. ramificacion y acotamiento. » Capacidad para planear
programacion entera. » Los alumnos hacen equipos | » El profesor explica la relacion proyectos.

3.3 Método grafico de de trabajo para analizar y que guardan los algoritmos de | » Capacidad para  formular
programacion entera. construir modelos que programacion entera y los modelos matematicos.

3.4 Método de ramificacion y representen problemas tipicos criterios de optimizacion vistos | » Habilidades de la logica de
acotacion. de programacién entera en la en unidades anteriores programacion.

3.5 Método heuristico para ingenieria industrial. » El profesor establece las | » Solucion de problemas.
problemas binarios. » Compara los  resultados conclusiones y | » Toma de decisiones.

3.6 Uso de software (WIN obtenidos de los diferentes recomendaciones » Trabajo en equipo
QSB,TORA, DS for Windows, métodos de programacion correspondientes  para el | »Habilidades basicas de manejo

de la
paqueteria.

computadora y

Indicadores de Alcance Valor de Indicador
A. Realiza trabajo de investigacion y entiende los conceptos investigados. 10%
B. Resuelve y analiza los casos practicos propuestos en clases. 30%
TecNM/D-AC-PO-003-01 Rev.3
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C. Aporta conocimientos adicionales sobre las actividades encomendadas. 5%
D. Organiza su tiempo y trabaja de manera autbnoma entregando en tiempo y forma las actividades encomendadas. 5%
E. Demuestra conocimiento y dominio de los temas de la unidad, asi como habilidad para la resolucién de casos practicos 50%
Niveles de desempefio):
Desempefio Nivel de desempefio | Indicadores de Alcance Valoraciéon numérica
Competencia Alcanzada Excelente Cumple al menos 5 de los siguientes indicadores 95-100
1.Se adapta a situaciones y contextos complejos: Puede trabajar en equipo,
refleja sus conocimientos en la interpretacion de la realidad.
2.Hace aportaciones a las actividades académicas desarrolladas: Pregunta
integrando conocimientos de otras asignaturas o de casos anteriores de la misma
asignatura. Presenta otros puntos de vista que complementen al presentado en
la clase, presenta fuentes de informacion adicionales (internet y documental etc.)
y usa mas bibliografia.
3.Propone y/o explica soluciones o procedimientos no visto en clase
(creatividad): Ante problemas o caso de estudio propone perspectivas
diferentes, para abordarlos y sustentarlos correctamente. Aplica procedimientos
aprendidos en otra asignatura o contexto para el problema que se esta
resolviendo.
4.Introduce recursos y experiencias que promueven un pensamiento critico:
Ante los temas de la asignatura introduce cuestionamientos de tipo ético,
ecoldgico, histdrico, politico, econdémico, etc. que deben tomarse en cuenta para
comprender mejor o a futuro dicho tema. Se apoya en foros, autores, bibliografia,
documentales, etc. para sustentar su punto de vista.
5.Incorpora conocimientos y actividades interdisciplinarios en su
aprendizaje: En el desarrollo de los temas de la asignatura incorpora
conocimientos y actividades desarrolladas en otras asignaturas para lograr la
competencia.
6.Realiza su trabajo de manera auténoma y autorregulada. Es capaz de
organizar su tiempo y trabajar sin necesidad de una supervision estrecha y/o
coercitiva. Realiza actividades de investigacion para participar de forma activa
durante el curso.
Notable Cumple 4 de los indicadores definidos en desempefio excelente 85-94
Bueno Cumple 3 de los indicadores definidos en desempefio excelente 75-84
Suficiente Cumple 2 de los indicadores definidos en desempefio excelente 70-74
Competencia No Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias conceptuales, procedimentales y actitudinales N. A.
Alcanzada de los indicadores definidos en desemperio excelente.
Matriz de Evaluacion
Indicador de Alcance i6 i
Evidencia de Aprendizaje % Evaluacmn_formatlva de la
A B C D N competencia

Reporte de Investigacion 10% 95-10 | 85-94 | 7.5-84 7-7.4 0-69 |Realiza trabajo de investigacion y entiende
los conceptos investigados.
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Participacion y asistencia

10%

9.5-10

85-94 75-84

)

Aporta conocimientos adicionales sobre las
actividades encomendadas de igual forma
organiza su tiempo y trabaja de manera
autébnoma entregando en tiempo y forma las
actividades encomendadas.

Elaboracioén de ejercicios

30%

28.5-30

255-284 | 225-254

21-22.4 0-20.9

Resuelve y analiza los casos practicos
propuestos en clases

Examen

50%

47.5-50

425-47.4 | 37.5-424

35-37.4 0-34.9

Demuestra conocimiento y dominio de los
temas de la unidad, asi como habilidad para
la resolucion de casos practicos

Total

100%

Andlisis por competencias especificas:

Competencia No. 4

Descripciéon

Temas y subtemas para
desarrollar la competencia

Actividades de
aprendizaje

Actividades de ensefianza

Desarrollo de
competencias genéricas

Horas tedrico-practica

4.4 Método de Costo Minimo.

4.5 Método de aproximacion de
Vogel.

4.6 Definicion del problema de
asignacion.

4.7 El método hungaro.

4.8 Uso de software (WIN

QSB,TORA, DS for Windows,
LINGO, LINDO, Y OTROS)

desventajas de los diferentes
métodos y discutirlas.

» Realiza ejercicios précticos
haciendo uso del algoritmo de
transporte, indicando las
variables de entrada y salida,
elaborando la ruta 6ptima,
interpretando los resultados.

» Comparar los resultados
obtenidos, en forma manual y
con el software.

algoritmo de transporte.

modelos matematicos.

» Habilidades de la logica de
programacion.

» Solucién de problemas.

» Toma de decisiones.

» Trabajo en equipo

» Habilidades béasicas de manejo
de la computadora y
paqueteria.

especifica

4.1 Definicion del problema de | » Elabora por equipo, una tabla | » El  profesor explica los | » Capacidad de andlisis y | 4-4
transporte. comparativa de los diferentes diferentes métodos de solucion sintesis.

4.2 Algoritmo de transporte. métodos de solucién bésica bésica inicial de transporte, » Capacidad para planear

4.3 Método de la Esquina inicial de transporte, | » El profesor realiza ejemplos proyectos.
Noroeste. analizando las ventajas y practicos haciendo uso del | » Capacidad para formular

Indicadores de Alcance

Valor de Indicador

F. Realiza trabajo de investigacion y entiende los conceptos investigados. 10%

G. Resuelve y analiza los casos practicos propuestos en clases. 30%

H.  Aporta conocimientos adicionales sobre las actividades encomendadas. 5%

I.  Organiza su tiempo y trabaja de manera auténoma entregando en tiempo y forma las actividades encomendadas. 5%

J.  Demuestra conocimiento y dominio de los temas de la unidad, asi como habilidad para la resolucién de casos practicos 50%
TecNM/D-AC-PO-003-01 Rev.3
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Niveles de desempefio):

)

Desempefio

Nivel de desemperio

Indicadores de Alcance

Valoraciéon numérica

Competencia Alcanzada

Excelente

Cumple al menos 5 de los siguientes indicadores

1.Se adapta a situaciones y contextos complejos: Puede trabajar en equipo,
refleja sus conocimientos en la interpretacion de la realidad.

2.Hace aportaciones a las actividades académicas desarrolladas: Pregunta
integrando conocimientos de otras asignaturas o de casos anteriores de la misma
asignatura. Presenta otros puntos de vista que complementen al presentado en
la clase, presenta fuentes de informacion adicionales (internet y documental etc.)
y usa mas bibliografia.

3.Propone y/o explica soluciones o procedimientos no visto en clase
(creatividad): Ante problemas o caso de estudio propone perspectivas
diferentes, para abordarlos y sustentarlos correctamente. Aplica procedimientos
aprendidos en otra asignatura o contexto para el problema que se esta
resolviendo.

4.Introduce recursos y experiencias que promueven un pensamiento critico:
Ante los temas de la asignatura introduce cuestionamientos de tipo ético,
ecoldgico, histérico, politico, econémico, etc. que deben tomarse en cuenta para
comprender mejor o a futuro dicho tema. Se apoya en foros, autores, bibliografia,
documentales, etc. para sustentar su punto de vista.

b.Incorpora conocimientos y actividades interdisciplinarios en su
aprendizaje: En el desarrollo de los temas de la asignatura incorpora
conocimientos y actividades desarrolladas en otras asignaturas para lograr la
competencia.

6.Realiza su trabajo de manera autbnoma y autorregulada. Es capaz de
organizar su tiempo y trabajar sin necesidad de una supervision estrecha y/o
coercitiva. Realiza actividades de investigacion para participar de forma activa
durante el curso.

95-100

Notable

Cumple 4 de los indicadores definidos en desempefio excelente

85-94

Bueno

Cumple 3 de los indicadores definidos en desempefio excelente

75-84

Suficiente

Cumple 2 de los indicadores definidos en desempefio excelente

70-74

Competencia No

Alcanzada

Insuficiente

No se cumple con el 100% de evidencias conceptuales, procedimentales y actitudinales
de los indicadores definidos en desempefio excelente.

N. A.

Matriz de Evaluacion

Evidencia de Aprendizaje

%

Indicador de Alcance Evaluacion formativa de la
A B C D N competencia

Reporte de Investigacion

10%

9.5-10 85-94 75-84 7-74 0-6.9

Realiza trabajo de investigacion y entiende
los conceptos investigados.

Participacion y asistencia

10%

Aporta conocimientos adicionales sobre las
9.5-10 85-94 75-84 7-74 0-6.9 actividades encomendadas de igual forma
organiza su tiempo y trabaja de manera
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)

autébnoma entregando en tiempo y forma las
actividades encomendadas.

Elaboracion de ejercicios 30% 28.5-30 | 25.5-28.4

225-254

21-22.4

0-20.9

Resuelve y analiza los casos practicos
propuestos en clases

Examen 50% 475-50 | 425-47.4

37.5-424

35-37.4

0-34.9

Demuestra conocimiento y dominio de los
temas de la unidad, asi como habilidad para

la resolucion de casos practicos

Total 100%

5. Fuentes de informacidn y apoyos didacticos:
Fuentes de informacion:

Apoyos didacticos

Ultima Edicion.

de Operaciones, Editorial Mc Graw Hill. 82 Edicion.

C. Bronson, Richard. Investigacion de Operaciones, Editorial Mc Graw
Hill. 22, Edicion.

D. Eppen, G.D., Gould, F.J. Investigacion de Operaciones, Prentice
Hall, Gltima edicion.

E. Gallagher y Watson. Métodos cuantitativos para la toma de
decisiones en administracion. Editorial Mc Graw Hill.

F. Moskowitz, Herbert., Wright Gordon. Investigacion de Operaciones,
Editorial Prentice Hall.

G. Prawda, Juan. Métodos y Modelos de la Investigacion de
Operaciones (Tomo | y Il), Editorial Limusa.

H. Rios Insua, Sixto, Rios Insua David, Problemas de Investigacion
Operativa, Editorial Ra-Ma, Ultima edicion.

I.  Winston, Wayne. Investigacién de Operaciones, Editorial
Iberoamericana

A. Taha, Hamdy A. Investigacion de Operaciones, Editorial. Pearson, 1.-Diapositivas
2.-Lap top Computadora
B. Hillier, Frederick y Lieberman Gerald. Introduccion a la Investigacion 3.-Archivos con informacion
4.-Plataforma google classroom
5.-Salon de clases
6.-Pizarron
7.-What sap
8.-Plataforma para videoconferencias

6. Calendarizacion de evaluacién en semanas

Semana | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
TP EF1 EF2 EF3 EF4
TR
SD SD SD SD SD
TP: Tiempo Planeado ED: Evaluacién diagnéstica
TecNM/D-AC-PO-003-01 Rev.3
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TR: Tiempo Real EFn: Evaluacion formativa (Competencia SD: Seguimiento departamental
especifica n) ES: Evaluacion sumativa

Fecha de elaboracién  13/02/2023

MI.SOCORRO AGUIRRE FERNANDEZ MIl. MA. DE LA CRUZ PORRAS ARIAS
Nombre y firma del (de |a) profesor(a) Nombre y firma del(de la) Jefe(a) de Departamento Académico
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INDICACIONES PARA DESARROLLAR LA INSTRUMENTACION DIDACTICA:

TecNM/D-AC-P0O-003-01 Rev.3



