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Tecnoldgico Nacional de México
Subdireccion Académica
Instrumentacion did4ctica para la formacion y desarrollo de competencias Profesionales
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Nombre de la asignatura: GESTION ESTRATEGICA DE CAPITAL HUMANO |
Plan de Estudios: LAD-210-234
Clave de la asignatura: LD-1023

Horas teoria-Horas practicas-Créditos: 2-3-5

1. Caracterizacion de la asignatura:
Esta asignatura proporciona las herramientas y promueve la competitividad profesional y organizacional, propiciando una cultura de trabajo en equipo, excelencia,
gestion y calidad en escenarios de alto desempefio. Ademas se vincula con la realidad de la siguiente manera: Proporciona las técnicas y herramientas teoricas
y précticas para la dotacion del recurso humano en las organizaciones reales. Promueve técnicas para el desarrollo de habilidades y capacidades del capital
humano. Al finalizar la asignatura el estudiante elaborard planes y programas de integracion, capacitacion y desarrollo con la aplicacion de las técnicas y
herramientas de la Administracion de Recursos Humanos que actden como agentes de cambio, a través del disefio, innovacion y direccién en organizaciones.

2. Intencién didactica:

Se requiere que en esta asignatura se realicen préacticas relacionadas con los temas del plan de estudios; estableciendo una relacién con la realidad. En el primer
tema, el estudiante debera explicar el concepto y evolucion de la Administracion del capital humano, identificar la estructura organizacional y funcionamiento del
departamento de recursos humanos. Identificar el proceso de planeacion del capital humano y aplicar técnicas como prondsticos y el inventario de personal.
Procedera a identificar el concepto de analisis de puestos, vincular el andlisis de puestos con la Ley Federal del Trabajo. Identificar las técnicas y modelos para
el andlisis de puestos. Realizar una practica a cerca de los elementos del analisis de puestos en una empresa, en el segundo tema. En el tema tres y cuatro debe
de identificar cada una de las etapas del proceso de dotacion de personal, analizar la importancia de la seguridad e higiene en el trabajo, elaborar un programa
de seguridad e higiene que incluya por lo menos un simulacro donde se aplique todas las medidas de seguridad.

El estudiante debe analizar los conceptos y evolucién de la capacitacion y los aspectos legales; debe identificar las técnicas tradicionales y modernas de la
capacitacion y elaborar un programa de capacitacion en el tema cinco. En el sexta tema, el estudiante debe realizar un diagnéstico de clima laboral asi como un
programa de mejora e Identificar las negociaciones contractuales y su proceso. En el transcurso de las actividades programadas es muy importante que el
estudiante aprenda a valorar las actividades que lleva a cabo y entienda que esta construyendo su hacer futuro y en consecuencia actle de una manera
profesional; de igual manera, aprecie la importancia del conocimiento y los habitos de trabajo; desarrolle la precision, la puntualidad, el entusiasmo y el interés,
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la tenacidad, y la flexibilidad. Es necesario que el docente ponga atencién y cuidado en estos aspectos en el desarrollo de las actividades de aprendizaje de esta
asignatura.

3. Competencia de la asignatura:
Aplica modelos y procesos en el desarrollo del capital humano para lograr un alto desempefio en las organizaciones.
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4. Analisis por competencias especificas:

Competencia No.

1 Descripcion

D

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE

SAN ANDRES TUXTLA

Describe la importancia del proceso de planeacion del capital humano y las

organizacional.

caracteristicas y funciones del

area, para el

logro de

la eficacia

Temas y subtemas para Desarrollo de Horas teodrico-
desarrollar la competencia Actividades de aprendizaje Actividades de ensefianza . - s
o competencias genéricas practica
especifica
1.-Resolver una Guia de | 1.-Para resolver la Guia de | e Capacidad de abstraccion,
Planeacion del capital humano Ejercicios en la Plataforma | Ejercicios en Linea, andlisis y sintesis.

Educativa Classroom: e Comunicacion oral y

1.1 Concepto y evolucion del capital . ] ) L escrita.

humano A) Elaborar una linea del tiempo | 2.-Para ejecutar la Exposicion , | « Habilidad para buscar,

1.2 Proceso de planeacién de de la evolucién del capital humano | se organizara al grupo en procesar y analizar

capital humano B) Investigar un caso practico de | equipos y se les asignara los informacién procedente de

1.3 Andlisis del ambiente interno y planeacion de capital humano . temas a exponer, apoyandose fuentes diversas.

externo C) Elaborar un cuadro comparativo | con diapositivas. e Capacidad de trabajo en

1.4 Estructura y funcionamiento del | dél ambiente interno y externo que equipo.

Departamento de Capital humano | a/cta los planes de capital » Compromiso ético.

1.5 Pronésticos de capital humano | humano. _ _ e Capacidad de aplicar los

1.6 Inventario de competencias del | D) Investigar el funcionamiento de conocimientos en la

capital humano un departamento de capital practica.

1.7 Planes de carrera profesional hum_ano de una  empresa e Habilidad para trabajar en
mexicana. . forma autbnoma. 15
E) Ela_lborar un ejemplo  de e BUsqueda del Logro. 8-7
pronostico de capital humano para
una empresa
F) Investigar un caso practico de
un inventario de competencias del
capital humano.
G) Investigar un caso practico de
un plan de carrera profesional.
2.-Ejecutar una  Exposicion,
organizados por equipos Yy
apoyandose con diapositivas para
analizar las actividades de
aprendizaje anteriormente
descritas.
3.-Presentar un Examen en Linea
0 presnecial en la Plataforma
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Educativa Classroom sobre los
temas estudiados.

Indicadores de Alcance Valor de Indicador
Mediante la resolucion de una Guia de Ejercicios en Linea desarrollar la:
¢ Capacidad de abstraccion, andlisis y sintesis.

e Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica. 20%
¢ Habilidad para trabajar en forma auténoma.

e Busqueda de Logro.

Mediante la ejecucién de una Exposicion a desarrollar la:
e Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis.

e Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica. 30%
¢ Habilidad para trabajar de manera colaborativa.

e Busqueda de Logro.

Mediante la presentaciéon de un Examen en Linea, utilizando la Plataforma Electrénica, desarrollar:
e Capacidad de aplicar los conocimientos

o . ) 50%
¢ Habilidad para trabajar en forma auténoma.
e Busqueda del logro.
Niveles de desempefio:
Desempefio Nivel de Indicadores de Alcance Valoracion
desempefio numeérica
Competencia Excelente Cumple al menos cinco de los siguientes indicadores:
Alcanzada a) Se adapta a situaciones y contextos complejos. Puede trabajar en equipo, reflejar sus

conocimientos en la interpretacion de la realidad. Inferir comportamientos o consecuencias de los
fendmenos o problemas en estudio. Incluir mas variables en dichos casos de estudio.

b) Hace aportaciones a las actividades académicas desarrolladas. Pregunta integrando
conocimientos de otras asignaturas o de casos anteriores de la misma asignatura. Presenta otros puntos
de vista que complementan al presentado en la clase. Presenta fuentes de informacion adicionales
(Internet, documentales), usa mas bibliografia, consulta fuentes en un segundo idioma, etc.

c) Propone y/o explica soluciones o procedimientos no vistos en clase (creatividad). Ante 95-100
problemas o casos de estudio propone perspectivas diferentes, para abordarlos y sustentarlos
correctamente. Aplica procedimientos aprendidos en otra asignatura o contexto para el problema que se
esté resolviendo.

d) Introduce recursos y experiencias que promueven un pensamiento critico. (Por ejemplo el uso
de las tecnologias de la informacién estableciendo previamente un criterio). Ante temas de una
asignatura, introduce cuestionamientos de tipo ético, ecoldgico, histérico, politico, econémico, etc.; que
deben tomarse en cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho tema. Se apoya en foros, autores,
bibliografia, documentales, etc. para sustentar su punto de vista.
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e) Incorpora conocimientos y actividades interdisciplinarias en su aprendizaje. En el desarrollo de
los temas de la asignatura, incorpora conocimientos y actividades desarrollados en otras asignaturas
para lograr la competencia.

f) Realiza su trabajo de manera autbnomay autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y
trabajar sin necesidad de una supervision estrecha y/o coercitiva. Aprovecha la planeacion de la
asignatura presentada por el (la) profesor(a) (instrumentacion didactica) para presentar propuestas de
mejora de la tematica vista durante el curso. Realiza actividades de investigacion para participar
activamente durante el curso.

No Alcanzada

Notable Cumple cuatro de los indicadores definidos en desempefio excelente. 85-94

Bueno Cumple tres de los indicadores definidos en el desempefio excelente 75-84

Suficiente Cumple dos de los indicadores definidos en el desempefio excelente. 70-74
Competencia Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias conceptuales, procedimentales y actitudinales de los N A

indicadores definidos en el desempefio excelente.

Matriz de Evaluacion:

Evidencia de Aprendizaje % Indicadores de Alcance Evaluacién formativa de la competencia
A B C D N
e Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis.
Guia de Ejercicios en Linea e Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica.
(Listas deJCotejo) 20% | 28530 | 285282 | 226252 | 210222 | 2210 |, Hagilidad para t?abajar en forma auténoma. P
e Busqueda de Logro.

_— e Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis.
Exposm_on de manera e Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica.
presencial 30% 28.5-30 | 28.5-28.2 | 22.5-25.2 | 21.0-22.2 2210 | O \obilidad para trabajar en forma auténoma.

e Busqueda de Logro.
Examen en Linea o . Cap_a_cidad de aplica_r los conocimien,tos
presencial 50% 38-40 34-37.6 | 30-336 | 28296 27.6:0 | s Habilidad para trabajar en forma auténoma.
e Busqueda del logro
Total 100% 95-100 85-94 75-84 70-74 NA
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Explica los modelos existentes de analisis de puestos para el disefio de un
catalogo de puestos basados en competencias.

Temas y subtemas para
desarrollar la competencia

Actividades de aprendizaje

Actividades de ensefianza

Desarrollo de

Horas teodrico-

. competencias genéricas practica
especifica
e Capacidad de abstraccion,
Analisis de puestos andlisis y sintesis
A) Elaborar un mapa conceptual | A) Elaborar un mapa conceptual | « Capacidad de aplicar los
2.1 Concepto y utilidad del analisis | del concepto, utilidad del analisis | del concepto, utilidad del analisis conocimientos en la
de puestos. de puestos, asi como su necesidad | de puestos, asi como su practica.
2.2 Necesidad legal y sindical. legal y sindical. necesidad legal y sindical. e Habilidad para trabajar en
2.3 Técnicas para la elaboracion del | B) Elaborar un cuadro comparativo | B) Elaborar  un cuadro forma auténoma.
andlisis de puestos. de los modelos considerados para | comparativo de los modelos | 4 Capacidad para identificar,
2.4 Modelos considerados para el | el andlisis de puestos: perfil | considerados para el andlisis de plantear y resolver
andlisis de puestos: Perfil clasico, | clasico, de alto rendimiento y | puestos: perfil clasico, de alto problemas
de alto rendimiento y competencia | competencia laboral. rendimiento 'y competencia | BUsqueda de Logro.
laboral. C) Elaborar una practica de | laboral.
2.5 préctica andlisis de puestos de wuna | C) Elaborar una practica de
empresa. andlisis de puestos de una 13
empresa. 6-7

2.-Ejecutar una Exposicién de
manera presencial en el sal6n de

clase 'y apoyandose con
diapositivas  para analizar las
actividades de aprendizaje

anteriormente descritas.

3.-Presentar un Examen en Linea
o] presencial segun la
circunstancia. en la Plataforma
Educativa Classroom sobre los
temas estudiados.

Indicadores de Alcance

Valor de Indicador

Mediante la resolucion de una Guia de Ejercicios en Linea desarrollar la:

e Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis.

e Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica. 20%
¢ Habilidad para trabajar en forma auténoma.
e Busqueda de Logro.
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Mediante la ejecucién de una Exposicion via Videoconferencia desarrollar la:
e Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis.

e Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica. 30%
¢ Habilidad para trabajar de manera colaborativa.

e Busqueda de Logro.

Mediante la presentacion de un Examen en Linea o presencial, utilizando la Plataforma Electrénica, desarrollar:
e Capacidad de aplicar los conocimientos

- . . 50%
¢ Habilidad para trabajar en forma auténoma.
e Busqueda del logro.
Niveles de desempefio:
Desempefio Nivel de Indicadores de Alcance Valoracion
desempefio numérica
Competencia Excelente Cumple al menos cinco de los siguientes indicadores:
Alcanzada a) Se adapta a situaciones y contextos complejos. Puede trabajar en equipo, reflejar sus

conocimientos en la interpretacion de la realidad. Inferir comportamientos o consecuencias de los
fendmenos o problemas en estudio. Incluir mas variables en dichos casos de estudio.

b) Hace aportaciones a las actividades académicas desarrolladas. Pregunta integrando
conocimientos de otras asignaturas o de casos anteriores de la misma asignatura. Presenta otros puntos
de vista que complementan al presentado en la clase. Presenta fuentes de informacion adicionales
(Internet, documentales), usa mas bibliografia, consulta fuentes en un segundo idioma, etc.

¢) Propone y/o explica soluciones o procedimientos no vistos en clase (creatividad). Ante
problemas o casos de estudio propone perspectivas diferentes, para abordarlos y sustentarlos
correctamente. Aplica procedimientos aprendidos en otra asignatura o contexto para el problema que se
esté resolviendo.

d) Introduce recursos y experiencias que promueven un pensamiento critico. (Por ejemplo el uso 95-100
de las tecnologias de la informacion estableciendo previamente un criterio). Ante temas de una
asignatura, introduce cuestionamientos de tipo ético, ecoldgico, histdrico, politico, econémico, etc.; que
deben tomarse en cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho tema. Se apoya en foros, autores,
bibliografia, documentales, etc. para sustentar su punto de vista.

e) Incorpora conocimientos y actividades interdisciplinarias en su aprendizaje. En el desarrollo de
los temas de la asignatura, incorpora conocimientos y actividades desarrollados en otras asignaturas
para lograr la competencia.

f) Realiza su trabajo de manera autbnomay autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y
trabajar sin necesidad de una supervision estrecha y/o coercitiva. Aprovecha la planeacion de la
asignatura presentada por el (la) profesor(a) (instrumentacion didactica) para presentar propuestas de
mejora de la tematica vista durante el curso. Realiza actividades de investigacion para participar
activamente durante el curso.

Notable Cumple cuatro de los indicadores definidos en desempefio excelente. 85-94
Bueno Cumple tres de los indicadores definidos en el desempefio excelente 75-84
Suficiente Cumple dos de los indicadores definidos en el desempefio excelente. 70-74
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Competencia Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias conceptuales, procedimentales y actitudinales de los N A

No Alcanzada indicadores definidos en el desempefio excelente. U
Matriz de Evaluacién:

. . o Indicadores de Alcance . ) .
Evidencia de Aprendizaje % Evaluacién formativa de la competencia
A B C D N
e Capacidad de abstraccion, andlisis y sintesis.
Guia de Ejercicios en Linea o e Capacidad de aplicar los conocimientos en la préctica.
; . 28.5- 28.5-28.2 | 225252 | 21.0-22.2 22.1- o - .
(Listas de Cotejo) 20% 8530 8528 %25 0 o 1, Habilidad para trabajar en forma auténoma.

e Busqueda de Logro.

e Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis.

e Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica.
¢ Habilidad para trabajar en forma autbnoma.

e Busqueda de Logro.

e Capacidad de aplicar los conocimientos

50% 38-40 34-37.6 30-33.6 28-29.6 27.6-0 | e Habilidad para trabajar en forma auténoma.

e Busqueda del logro

Exposicion via
Videoconferencias 30% 28.5-30 28.5-28.2 | 22.5-25.2 | 21.0-22.2 22.1-0
(Guia de Observacion)

Examen en Linea o
presencial

Total 100% 95-100 85-94 75-84 70-74 NA
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Aplica el proceso de selecciéon de personal para dotar a las organizaciones
del personal idéneo al puesto adecuado.

Temas y subtemas para

Actividades de aprendizaje

Actividades de ensefianza

Desarrollo de

Horas teodrico-

desarrollar la competencia . - e
. competencias genéricas practica
especifica
1.-Resolver una Guia de | 1.-Para resolver la Guia de | e Capacidad de abstraccion,
Proceso de dotacion de personal | Ejercicios en Linea en la | Ejercicios Classroom, se andlisis y sintesis
Plataforma Educativa Classroom: | realizara via videoconferencias | « Capacidad de aplicar los
3.1 Reclutamiento en Meet una Exposicion Efectiva conocimientos en la
3.2 Seleccion. A) Elaborar un mapa mental del | de los temas y subtemas de la practica.
3.3 Contratacion. reclutamiento, seleccidn, | unidad. e Habilidad para trabajar en
3.4 Induccion. contratacion e induccién de capital forma auténoma.
humano. « Capacidad para identificar,
B) Realizar una practica de | 2.-Para ejecutar la Exposicion plantear y resolver
Reclutamiento, seleccion, | se realizara de manera problemas
contratacion e induccion de | presencial, se organizara al | 4 Bysqueda de Logro.
personal en una empresa. grupo en equipos y se les
asignara los temas a exponer, 1
2.- Para ejecutar la Exposiciéon se | apoyandose con diapositivas. 6-5

realizar4 de manera presencial,
se organizara al grupo en equipos
y se les asignara los temas a
exponer, apoyandose con
diapositivas.

3.- El examen sera de manera
presencial o en linea de acuerdo a
la necesidad

Y las actividades se entregaran en
la plataforma de Classroom.

3.-El examen sera de manera
presencial o en linea de acuerdo
a la necesidad

Y las actividades se entregaran
en la plataforma de Classroom.

| Indicadores de Alcance

| Valor de Indicador
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Mediante la resolucion de una Guia de Ejercicios en Linea desarrollar la:
e Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis.
e Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica. 20%
¢ Habilidad para trabajar en forma auténoma.
¢ Blsqueda de Logro.
Mediante la ejecucién de una Exposicion desarrollaran la:
e Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis.
e Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica. 30%
¢ Habilidad para trabajar de manera colaborativa.
e Busqueda de Logro.
Mediante la presentacion de un Examen en Linea o presencial, utilizando la Plataforma Educativa Classroom.
e Capacidad de aplicar los conocimientos 50%
¢ Habilidad para trabajar en forma auténoma.
e Busqueda del logro.
Niveles de desempefio:
Desempefio Nivel de Indicadores de Alcance Valoracion
desempefio numérica
Competencia Excelente Cumple al menos cinco de los siguientes indicadores:
Alcanzada a) Se adapta a situaciones y contextos complejos. Puede trabajar en equipo, reflejar sus
conocimientos en la interpretacion de la realidad. Inferir comportamientos o consecuencias de los
fendmenos o problemas en estudio. Incluir mas variables en dichos casos de estudio.
b) Hace aportaciones a las actividades académicas desarrolladas. Pregunta integrando
conocimientos de otras asignaturas o de casos anteriores de la misma asignatura. Presenta otros puntos
de vista que complementan al presentado en la clase. Presenta fuentes de informacion adicionales
(Internet, documentales), usa mas bibliografia, consulta fuentes en un segundo idioma, etc.
¢) Propone y/o explica soluciones o procedimientos no vistos en clase (creatividad). Ante
problemas o casos de estudio propone perspectivas diferentes, para abordarlos y sustentarlos 95-100
correctamente. Aplica procedimientos aprendidos en otra asignatura o contexto para el problema que se
esta resolviendo.
d) Introduce recursos y experiencias que promueven un pensamiento critico. (Por ejemplo el uso
de las tecnologias de la informacion estableciendo previamente un criterio). Ante temas de una
asignatura, introduce cuestionamientos de tipo ético, ecoldgico, histdrico, politico, econémico, etc.; que
deben tomarse en cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho tema. Se apoya en foros, autores,
bibliografia, documentales, etc. para sustentar su punto de vista.
e) Incorpora conocimientos y actividades interdisciplinarias en su aprendizaje. En el desarrollo de
los temas de la asignatura, incorpora conocimientos y actividades desarrollados en otras asignaturas
para lograr la competencia.
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f) Realiza su trabajo de manera autdnomay autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y
trabajar sin necesidad de una supervision estrecha y/o coercitiva. Aprovecha la planeacion de la
asignatura presentada por el (la) profesor(a) (instrumentacion didactica) para presentar propuestas de
mejora de la tematica vista durante el curso. Realiza actividades de investigacion para participar
activamente durante el curso.

Notable Cumple cuatro de los indicadores definidos en desempefio excelente. 85-94

Bueno Cumple tres de los indicadores definidos en el desempefio excelente 75-84

Suficiente Cumple dos de los indicadores definidos en el desempefio excelente. 70-74
Competencia Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias conceptuales, procedimentales y actitudinales de los N, A
No Alcanzada indicadores definidos en el desemperio excelente. T

Matriz de Evaluacion:

Indicadores de Alcance

Evidencia de Aprendizaje % Evaluacion formativa de la competencia
A B C D N
e Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis.
Guia de Ejercicios en Linea o e Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica.
(Listas de Cotejo) 20% 28530 | 285282 | 225252 | 21.0-22.2 2210 1, Habilidad para trabajar en forma auténoma.

e Busqueda de Logro.
e Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis.

ici6 e Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica.
I(Eésgsgtlaogbservacién) 30% | 28530 | 285282 | 225252 | 210222 | 2210 |, Hagilidad para t?abajar en forma auténoma. P
e Busqueda de Logro.
e Capacidad de aplicar los conocimientos
50% 38-40 34-37.6 30-33.6 28-29.6 27.6-0 | e Habilidad para trabajar en forma autébnoma.

e Busqueda del logro

Examen en Linea o
presencial

Total 100% 95-100 85-94 75-84 70-74 NA
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Disefia y aplica programas de seguridad e higiene para reducir el indice de
enfermedades y riesgos de trabajo.

Temas y subtemas para
desarrollar la competencia

Actividades de aprendizaje

Actividades de ensefianza

Desarrollo de

Horas teodrico-

. competencias genéricas practica
especifica
1.-Resolver una Guia de | 1.-Para resolver la Guia de | e Capacidad de abstraccion,
Seguridad e higiene Ejercicios en la Plataforma | Ejercicios en Classroom . andlisis y sintesis.

Educativa Classroom: e Capacidad de aplicar los

4.1. Enfermedades profesionales conocimientos en la

4.2 Riesgos de trabajo | A) Elaborar un cuadro sinéptico de practica.

4.3Comisiones Mixtas de Seguridad | las enfermedades profesionales y | 2.-Para ejecutar la Exposicidon | ¢« Habilidad para trabajar en

e Higiene los riesgos de trabajo. de manera presencial, se forma auténoma.

4.4Programa de Seguridad e | B) Analizar un caso practico del | organizara al grupo en equiposy | o Capacidad para identificar,

Higiene. funcionamiento de la comisiéon | se les asignara los temas a plantear y resolver
mixta de seguridad e higiene en | exponer,  apoyandose  con problemas
una empresa. diapositivas. e Blsqueda de Logro.
C) Elaborar un programa de 13
seguridad e higiene para una 6-7

empresa.

2.-Ejecutar una  Exposicion,
organizados por equipos Yy
apoyandose con diapositivas para
analizar las actividades de
aprendizaje anteriormente
descritas.

3.-Presentar un Examen en Linea
0 presnecial en la Plataforma
Educativa Classroom sobre los
temas estudiados.

Indicadores de Alcance

Valor de Indicador

Mediante la resolucion de una Guia de Ejercicios en Linea desarrollar la:

e Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis.

e Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica. 20%
¢ Habilidad para trabajar en forma auténoma.
e Busqueda de Logro.
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Mediante la ejecucién de una Exposicion desarrollaran la:
¢ Capacidad de abstraccion, andlisis y sintesis.

e Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica.

¢ Habilidad para trabajar de manera colaborativa.

e Busqueda de Logro.

30%

Mediante la presentacion de un Examen en Linea o presencial, utilizando la Plataforma Electrénica, desarrollar:
e Capacidad de aplicar los conocimientos

¢ Habilidad para trabajar en forma auténoma.

¢ Bisqueda del logro.

50%

Niveles de desem

efo:

Desempefio

Nivel de
desempefio

Indicadores de Alcance

Valoraciéon
numérica

Competencia
Alcanzada

Excelente

Cumple al menos cinco de los siguientes indicadores:

a) Se adapta a situaciones y contextos complejos. Puede trabajar en equipo, reflejar sus
conocimientos en la interpretacion de la realidad. Inferir comportamientos o consecuencias de los
fendmenos o problemas en estudio. Incluir mas variables en dichos casos de estudio.

95-100
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b) Hace aportaciones a las actividades académicas desarrolladas. Pregunta integrando
conocimientos de otras asignaturas o de casos anteriores de la misma asignatura. Presenta otros puntos
de vista que complementan al presentado en la clase. Presenta fuentes de informacion adicionales
(Internet, documentales), usa mas bibliografia, consulta fuentes en un segundo idioma, etc.

c) Propone y/o explica soluciones o procedimientos no vistos en clase (creatividad). Ante
problemas o casos de estudio propone perspectivas diferentes, para abordarlos y sustentarlos
correctamente. Aplica procedimientos aprendidos en otra asignatura o contexto para el problema que se
esté resolviendo.

d) Introduce recursos y experiencias que promueven un pensamiento critico. (Por ejemplo el uso
de las tecnologias de la informacién estableciendo previamente un criterio). Ante temas de una
asignatura, introduce cuestionamientos de tipo ético, ecoldgico, histérico, politico, econémico, etc.; que
deben tomarse en cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho tema. Se apoya en foros, autores,
bibliografia, documentales, etc. para sustentar su punto de vista.

e) Incorpora conocimientos y actividades interdisciplinarias en su aprendizaje. En el desarrollo de
los temas de la asignatura, incorpora conocimientos y actividades desarrollados en otras asignaturas
para lograr la competencia.

f) Realiza su trabajo de manera autbnomay autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y
trabajar sin necesidad de una supervision estrecha y/o coercitiva. Aprovecha la planeacion de la
asignatura presentada por el (la) profesor(a) (instrumentacion didactica) para presentar propuestas de
mejora de la temética vista durante el curso. Realiza actividades de investigacién para participar
activamente durante el curso.

No Alcanzada

Notable Cumple cuatro de los indicadores definidos en desempefio excelente. 85-94

Bueno Cumple tres de los indicadores definidos en el desempefio excelente 75-84

Suficiente Cumple dos de los indicadores definidos en el desempefio excelente. 70-74
Competencia Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias conceptuales, procedimentales y actitudinales de los N A

indicadores definidos en el desempefio excelente.

Matriz de Evaluacion:

Evidencia de Aprendizaje

%

Indicadores de Alcance
A B C D N

Evaluacién formativa de la competencia

Guia de Ejercicios en Linea
(Listas de Cotejo)

20%

Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis.

28.5-30 | 28.5-28.2 | 22.5-25.2 | 21.0-22.2 22.1-0 o . .
¢ Habilidad para trabajar en forma autbnoma.

Busqueda de Logro.

Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica.
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e Capacidad de abstraccion, andlisis y sintesis.
Expf)sicién presenc_ilal 30% 98530 | 285282 | 225952 | 210222 10 |° Capglcidad de aplica.r los conocimien,tos en la practica.
(Guia de Observacion) ¢ Habilidad para trabajar en forma autbnoma.
e Busqueda de Logro.

e Capacidad de aplicar los conocimientos
Examen en Linea 50% 38-40 34-37.6 30-33.6 28-29.6 27.6-0 | e Habilidad para trabajar en forma autbnoma.

e Busqueda del logro

Total 100% 95-100 85-94 75-84 70-74 NA

Identifica las necesidades de actualizacion, aplica métodos y técnicas
tradicionales de capacitacion con la finalidad de crear un programa de
capacitacion y desarrollo con base a competencias que promueva el alto
desempefio de las organizaciones.

Competencia No. 1 Descripcion

Temas y subtemas para L
: - N . ~ Desarrollo de Horas teorico-
desarrollar la competencia Actividades de aprendizaje Actividades de ensefianza . - oY
especifica competencias genéricas practica
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Capacitacion

5.1 Concepto y evolucion de la
capacitacion.
5.2 Aspectos
capacitacion.
5.3 Deteccion de
(tradicional 'y  con
competencias

5.4 Métodos vy técnicas de
capacitacion tradicional y
modernas.

5.5 Elaboracibn de planes vy
programas de capacitacion y
desarrollo (tradicional y con base a
competencias).

legales de la

necesidades
base a

1.-Resolver una Guia de
Ejercicios en la Plataforma
Educativa Classroom:

A) Elaborar una linea de tiempo
de la evolucion de la capacitacion
B) Investigar las leyes y articulos
que promueven la capacitacién en
México.

C) Elaborar un cuadro comparativo
de los métodos y técnicas de

capacitacion tradicional y
modernas.

D) Elaborar un programa de
capacitacion y desarrollo
(tradicional y con base a

competencias) aplicado a una
empresa.

2.-Ejecutar una  Exposicion,
organizados por equipos Yy
apoyandose con diapositivas para
analizar las actividades de
aprendizaje anteriormente
descritas.

3.-Presentar un Examen en Linea
o presencial en la Plataforma
Educativa Classroom sobre los
temas estudiados.

1.-Para resolver la Guia de
Ejercicios en Classroom.

2.-Para ejecutar la Exposicion ,
se organizara al grupo en
equipos y se les asignara los
temas a exponer, apoyandose
con diapositivas.

Capacidad de abstraccion,
andlisis y sintesis.
Capacidad de aplicar los
conocimientos en la
practica.

Habilidad para trabajar en
forma autbnoma.
Capacidad para identificar,
plantear y resolver
problemas

Busqueda de Logro.

14
7-7

Indicadores de Alcance

Valor de Indicador

Mediante la resolucion de una Guia de Ejercicios en Linea desarrollar la:

e Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis.
e Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica.
¢ Habilidad para trabajar en forma auténoma.

e Busqueda de Logro.

20%

Mediante la ejecucién de una Exposicion desarrollaran la:
e Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis.

e Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica.

o Habilidad para trabajar de manera colaborativa.

30%
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¢ Busqueda de Logro.

Mediante la presentaciéon de un Examen en Linea o presencial, utilizando la Plataforma Electrénica, desarrollar:
e Capacidad de aplicar los conocimientos

0,
¢ Habilidad para trabajar en forma auténoma. S0%
e Bisqueda del logro.
Niveles de desempeiio:
Desemperio Nivel de Indicadores de Alcance Valoracion
desempefio numeérica
Competencia Excelente Cumple al menos cinco de los siguientes indicadores:
Alcanzada a) Se adapta a situaciones y contextos complejos. Puede trabajar en equipo, reflejar sus
conocimientos en la interpretacion de la realidad. Inferir comportamientos o consecuencias de los
fendmenos o problemas en estudio. Incluir mas variables en dichos casos de estudio. 95-100
b) Hace aportaciones a las actividades académicas desarrolladas. Pregunta integrando
conocimientos de otras asignaturas o de casos anteriores de la misma asignatura. Presenta otros puntos
de vista que complementan al presentado en la clase. Presenta fuentes de informacion adicionales
(Internet, documentales), usa mas bibliografia, consulta fuentes en un segundo idioma, etc.
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c) Propone y/o explica soluciones o procedimientos no vistos en clase (creatividad). Ante
problemas o casos de estudio propone perspectivas diferentes, para abordarlos y sustentarlos
correctamente. Aplica procedimientos aprendidos en otra asignatura o contexto para el problema que se
esta resolviendo.

d) Introduce recursos y experiencias que promueven un pensamiento critico. (Por ejemplo el uso
de las tecnologias de la informacién estableciendo previamente un criterio). Ante temas de una
asignatura, introduce cuestionamientos de tipo ético, ecoldgico, histdrico, politico, econémico, etc.; que
deben tomarse en cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho tema. Se apoya en foros, autores,
bibliografia, documentales, etc. para sustentar su punto de vista.

e) Incorpora conocimientos y actividades interdisciplinarias en su aprendizaje. En el desarrollo de
los temas de la asignatura, incorpora conocimientos y actividades desarrollados en otras asignaturas
para lograr la competencia.

f) Realiza su trabajo de manera autonomay autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y
trabajar sin necesidad de una supervision estrecha y/o coercitiva. Aprovecha la planeacion de la
asignatura presentada por el (la) profesor(a) (instrumentacion didactica) para presentar propuestas de
mejora de la tematica vista durante el curso. Realiza actividades de investigacion para participar
activamente durante el curso.

Notable Cumple cuatro de los indicadores definidos en desemperfio excelente. 85-94
Bueno Cumple tres de los indicadores definidos en el desempefio excelente 75-84
Suficiente Cumple dos de los indicadores definidos en el desempefio excelente. 70-74
Competencia Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias conceptuales, procedimentales y actitudinales de los N A
No Alcanzada indicadores definidos en el desempefio excelente. T
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Matriz de Evaluacion:

Indicadores de Alcance

Evidencia de Aprendizaje % Evaluacién formativa de la competencia
A B C D N
e Capacidad de abstraccion, andlisis y sintesis.
Guia de Ejercicios en Linea o e Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica.
(Listas de Cotejo) 20% | 28530 | 285282 | 225252 | 210222 | 2210 | . \iidad para trabajar en forma auténoma.

e Busqueda de Logro.

e Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis.
Exposicién’ (Guia de 30% 28530 | 285282 | 225952 | 210222 10 |° Cap.a.cidad de aplica.r los conocimien}os en la practica.
Observacion) ¢ Habilidad para trabajar en forma autbnoma.
e Busqueda de Logro.

e Capacidad de aplicar los conocimientos
50% 38-40 34-37.6 30-33.6 28-29.6 27.6-0 | e Habilidad para trabajar en forma autébnoma.

e Busqueda del logro

Examen en Linea o
presencial

Total 100% 95-100 85-94 75-84 70-74 NA
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Competencia No.

1 Descripcion

D

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE

SAN ANDRES TUXTLA

Identifica las necesidades de actualizacion, aplica métodos y técnicas
tradicionales de capacitaciéon con la finalidad de crear un programa de
capacitacion y desarrollo con base a competencias que promueva el alto
desempefio de las organizaciones.

Temas y subtemas para
desarrollar la competencia

Actividades de aprendizaje

Desarrollo de Horas teodrico-

Actividades de ensefianza

. competencias genéricas practica
especifica
1.-Resolver una Guia de | 1.-Para resolver la Guia de | e Capacidad de abstraccion,
Relaciones Laborales Ejercicios en la Plataforma | Ejercicios en Classroom analisis y sintesis.

Educativa Classroom: o Capacidad de aplicar los

6.1 Diagnostico de clima laboral 2.-Para ejecutar la Exposicién, conocimientos en la

6.2 Programa de mejora de clima | A) Investigar los instrumentos que | se organizara al grupo en practica.

laboral se aplican para hacer un | equipos y se les asignara l0s | « Habilidad para trabajar en

6.3 Negociaciones contractuales diagnostico de clima laboral enuna | temas a exponer, apoyandose forma auténoma.

6.4 El proceso de la negociacion | empresa. con diapositivas. « Capacidad para identificar,

contractual B) Analizar un programa de mejora plantear y resolver
de clima laboral de una empresa. problemas
C) Analizar el proceso de « Busqueda de Logro.
negociacion contractual entre un
sindicato y una empresa en 1
México. 5-6

2.-Ejecutar una  Exposicion,
organizados por equipos Yy
apoyandose con diapositivas para
analizar las actividades de
aprendizaje anteriormente
descritas.

3.-Presentar un Examen en Linea
o presencial segln sea le caso

en la Plataforma Educativa
Classroom sobre los temas
estudiados.

[ Indicadores de Alcance

[ Valor de Indicador |
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Mediante la resolucion de una Guia de Ejercicios en Linea desarrollar la:
¢ Capacidad de abstraccion, andlisis y sintesis.

e Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica. 20%
¢ Habilidad para trabajar en forma auténoma.

¢ Blsqueda de Logro.

Mediante la ejecucién de una Exposicion desarrollaran la:
¢ Capacidad de abstraccion, andlisis y sintesis.

e Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica. 30%
¢ Habilidad para trabajar de manera colaborativa.

e Busqueda de Logro.

Mediante la presentacion de un Examen en Linea o presencial, utilizando la Plataforma Electrénica, desarrollar:
e Capacidad de aplicar los conocimientos 50%
¢ Habilidad para trabajar en forma auténoma.
e Busqueda del logro.

Niveles de desempefio:
Desempefio Nivel de Indicadores de Alcance Valoracion
desempefio numérica
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Competencia Excelente Cumple al menos cinco de los siguientes indicadores:

Alcanzada a) Se adapta a situaciones y contextos complejos. Puede trabajar en equipo, reflejar sus
conocimientos en la interpretacion de la realidad. Inferir comportamientos o consecuencias de los
fendmenos o problemas en estudio. Incluir mas variables en dichos casos de estudio.

b) Hace aportaciones a las actividades académicas desarrolladas. Pregunta integrando
conocimientos de otras asignaturas o de casos anteriores de la misma asignatura. Presenta otros puntos
de vista que complementan al presentado en la clase. Presenta fuentes de informacion adicionales
(Internet, documentales), usa mas bibliografia, consulta fuentes en un segundo idioma, etc.

c) Propone y/o explica soluciones o procedimientos no vistos en clase (creatividad). Ante
problemas o casos de estudio propone perspectivas diferentes, para abordarlos y sustentarlos
correctamente. Aplica procedimientos aprendidos en otra asignatura o contexto para el problema que se
esté resolviendo.

d) Introduce recursos y experiencias que promueven un pensamiento critico. (Por ejemplo el uso 95-100
de las tecnologias de la informacién estableciendo previamente un criterio). Ante temas de una
asignatura, introduce cuestionamientos de tipo ético, ecolégico, historico, politico, econémico, etc.; que
deben tomarse en cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho tema. Se apoya en foros, autores,
bibliografia, documentales, etc. para sustentar su punto de vista.

e) Incorpora conocimientos y actividades interdisciplinarias en su aprendizaje. En el desarrollo de
los temas de la asignatura, incorpora conocimientos y actividades desarrollados en otras asignaturas
para lograr la competencia.

f) Realiza su trabajo de manera autonomay autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y
trabajar sin necesidad de una supervision estrecha y/o coercitiva. Aprovecha la planeacion de la
asignatura presentada por el (la) profesor(a) (instrumentacion didactica) para presentar propuestas de
mejora de la temética vista durante el curso. Realiza actividades de investigacion para participar
activamente durante el curso.

Notable Cumple cuatro de los indicadores definidos en desempefio excelente. 85-94

Bueno Cumple tres de los indicadores definidos en el desempefio excelente 75-84

Suficiente Cumple dos de los indicadores definidos en el desempefio excelente. 70-74
Competencia Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias conceptuales, procedimentales y actitudinales de los N A
No Alcanzada indicadores definidos en el desemperio excelente. T
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Matriz de Evaluacion:

Indicadores de Alcance

Evidencia de Aprendizaje % Evaluacién formativa de la competencia
A B C D N
e Capacidad de abstraccion, andlisis y sintesis.
Guia de Ejercicios en Linea o e Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica.
(Listas de Cotejo) 20% | 28530 | 285282 | 225252 | 210222 | 2210 | . \iidad para trabajar en forma auténoma.

e Busqueda de Logro.
e Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis.

ici6 i e Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica.
féggsgéoggsrgsrf;;?rl]) 30% | 28530 | 285282 | 226252 | 210222 | 2210 |, Hagilidad para t?abajar en forma auténoma. P
e Busqueda de Logro.
e Capacidad de aplicar los conocimientos
Examen en Linea o en linea | 50% 38-40 34-37.6 30-33.6 28-29.6 276-0 | ¢ Habilidad para trabajar en forma auténoma.

e Busqueda del logro

Total 100% 95-100 85-94 75-84 70-74 NA

5.-Fuentes de informacion y apoyos didacticos:
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Fuentes de informacién: Apoyos didacticos

1. Arias G, Fernando y Heredia E. (2007). Administracion de Recursos | Manual de Practicas

Humanos para el Alto Desempefio. Editorial Trillas Antologia

2. Bolander, Scott, Snell. (2009). Administracion de Recursos Humanos | Diapositivas

Editorial Thompson. Computadora

3. Chiavenato, Idalberto. (2007). Gestion del Talento Humano. Editorial Mac | Plataforma Educativa

Graw hill. Plataforma para videoconferencias

4. Ortiz E., Rodolfo J. (2000). Legislacién Laboral y Derechos Humanos. 22.
Edicién. Editorial Nueva Imagen.

5. Rodriguez V. Joaquin.(2008) Administracion Moderna de Personal. Editorial
Thomson.

6. Sastre C., Miguel A. y Aguilar P., Eva M. (2003). Direccion de Recursos
Humanos, Un Enfoque Estratégico. Editorial McGraw Hil.I Madrid

7. Werther jr., W. y Davis, K., (2002), Administracion de Personal y Recursos
Humanos. Editorial Mac Graw Hill.

FUENTES DE INFORMACION ELECTRONICAS

8. http://www.cgr.gov.bo/Portal CGR/uploads/FUnSOA3.pdf

5. Calendarizacion de evaluacién en semanas

Semana 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
TP ED EF1 EF2 ES EF3 EF4 ES EF5 EF6 ES
TR
SD SD SD SD

TP: Tiempo Planeado TR: Tiempo Real SD: Seguimiento departamental

ED: Evaluacion diagnéstica EFn: Evaluacion formativa (Competencia ES: Evaluacion sumativa

especifica n)

Fecha de elaboracion 13 de Febrero de 2023
L.A.E. RENATA RAMOS MORENO L.C. MANUEL DE JESUS CANO BUSTAMANTE
Nombre y firma del (de la) profesor(a) Nombre y firma del(de la) Jefe(a) de Departamento Académico
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