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1. Caracterizacion de la asignatura:

Esta asignatura aporta al perfil del Ingeniero en Gestion Empresarial las competencias para gestionar eficientemente los recursos materiales de
la organizacion con vision compartida, con el fin de suministrar bienes y servicios de calidad mediante el disefio, implementacion, administracion
y aprovisionamiento, asi como del transporte y distribucion de bienes y servicios, con referencia a la normatividad nacional e internacional, para
la mayor productividad en las empresas. Se inserta en la reticula al final de la secuencia de las asignaturas de operaciones.

Importancia de la Asignatura: Su importancia radica en las habilidades que se generan en el estudiante a través de los temas impartidos y las
actividades realizadas sobre logistica y programacion dinamica apoyada de técnicas como las de Porter, asi como el disefio de cadenas de
suministro, las Metodologias para su disefio, Practicas de logistica y técnicas y estrategias, de igual manera como la tecnologia el empaque
influye dentro de la cadena, la importancia de la tecnologia de la informacion y cierra con la propuesta para un cambio dentro de una organizacion
utilizando JIT resolviendo situaciones reales en la vida cotidiana y profesional proponiendo soluciones efectivas.

En que consiste la asignatura: De manera particular, lo trabajado en esta asignatura se aplica para generar el desarrollo de capacidades
intelectuales de analisis-sintesis al llevar a cabo actividades practicas que promuevan el desarrollo de habilidades para la investigacion tanto
documental como de campo, tales como: identificacién, manejo y control de variables y datos relevantes.

Relacion con otras asignaturas:
¢ Investigacion de operaciones: Unidad VI, tema 6.2.2, Construccion de una red, tema 6.2.4 Comprensién de redes.

e Gestion de la Produccién Il: Unidad IV, tema 4.5 Logistica y teoria de las restricciones.
e Mercadotecnia: Unidad I, tema 1.5.2, La cadena de valor

2. Intencién didactica:
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Explicar claramente la forma de tratar la asignatura de tal manera que oriente las actividades de ensefianza y aprendizaje:
Se integro el temario de manera que los contenidos conceptuales de la asignatura se presenten en los dos primeros temas dando un enfoque
muy claro a la Logistica y la Cadena de Suministro. Al principio del curso, buscando una vision de conjunto, el tema uno hace referencia a la
importancia de la cadena de valor teniéndose identificado el peso de cada una de las areas que participan y se van creando dentro de la
organizacién, dado que a partir de ésta se identifican los procesos de mayor importancia y prioridad; para los cuales es menester la logistica en
el funcionamiento de cada una de ellas, de los problemas que mediante el uso de la programacion se establece la dinamica funcional para
abreviar aspectos que no agregan valor al producto.
Del segundo al sexto tema se hace mas profundo el estudio de las caracteristicas de Disefio, Administracién de Almacenes, Sefializacion,
Transportacién, Tecnologia de la informacion y Configuracion de la red de distribucion, elementos todos importantes de la empresa dado que son
las herramientas que se deben conocer y dominar para una buena gestion dentro de la cadena de suministro.
En el tercer tema se certifican las tecnologias de empaque y codificacion de productos almacenados, considerando importante hacer énfasis en
los sistemas y procedimientos para el manejo y proteccion de inventarios en almaceén.
En el tema cuatro se analizan los conceptos y aplicaciones de trafico, transportacion multimodal, maniobras en el manejo de inventarios; asi
como el disefio de rutas y enlaces de transportacion considerando el proceso aduanero e implicaciones legales.
Subsecuentemente, se profundiza en temas tales como sistemas de informacién, negocios electrénicos y el control de operaciones por
indicadores clave del proceso.
Finalmente en la tematica niUmero seis, se contempla la importancia estratégica de la red de distribucién, asi como el disefio, técnicas y
reingenieria de las redes de distribucién Se requiere promover la actividad integradora a partir de los temas, que permita aplicar los conceptos
de la gestidn efectiva de la cadena de suministros. Lo que permite dar un enfoque a la asignatura presentandola como util por si misma. Se
analizan elementos de ingenieria y logistica, planeacién de requerimientos de recursos, técnicas y estrategias de compras con la intencion de
realizar una evaluacion de la cadena de suministro.

La manera de abordar los contenidos.

Se requiere que el facilitador demuestre las competencias, conocimientos, dominio y experiencia de los temas que conforman la asignatura como
son: Logistica y programacion dinamica, Disefio de cadenas de suministro, Sefializacion y tecnologia de empaque, Sefializacién y tecnologia de
empaque, La tecnologia de la informacién y comunicaciones, Configuracion de la red de distribucion, para poder crear escenarios de aprendizaje
significativos que permitan el desarrollo de las competencias profesionales en el alumno.

La extension y la profundidad de los mismos. Se requiere que el facilitador cuente con el dominio del tema y la experiencia profesional,
demostrando que se encuentra en vinculacién con organizaciones publicas y privadas donde aplica lo que en materia de Cadena de suministro
esté ensefiando en el aula.

El enfoque con que deben ser tratados. El enfoque sugerido para la materia requiere que desarrollen la Capacidad de analisis y sintesis,
capacidad de organizar y planificar, habilidad para buscar y analizar informacién proveniente de fuentes diversas, solucién de problemas y toma
de decisiones, capacidad critica y autocritica, trabajo en equipo, capacidad de aplicar los conocimientos en la préactica, habilidades de
investigacion, capacidad de generar nuevas ideas (creatividad).

Que actividades del estudiante se deben resaltar para el desarrollo de competencias genéricas. Realizar actividades que le permitan
aplicar sus conocimientos en la practica, capacidad de comunicacion oral y escrita, capacidad para identificar, plantear y resolver problemas.
Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica, habilidades para buscar, procesar y analizar informacion procedente de diversas fuentes,
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capacidad para identificar, plantear y resolver problemas y capacidad para tomar decisiones, todo ello plasmado a través de investigaciones,
ensayos, informes, reportes, exposiciones, visitas a empresas entre otros.

Que competencias genéricas se estan desarrollando con el tratamiento de los contenidos de la asignatura. Desarrollo de habilidades en
torno a la logistica y cadena de suministro con el fin de resolver situaciones en el ambito organizacional, aplicando sus potencialidades para
propiciar su desarrollo personal y la mejora de su calidad de vida, a través de las competencias genéricas que se estan reforzando con las
actividades realizadas en esta asignatura.

De manera general explicar el papel que debe desempefiar el (la) profesor(a) para el desarrollo de la asignatura. Es importante
mencionar que el facilitador busque solo guiar a los estudiantes en las actividades préacticas sugeridas.
Las competencias profesionales se cumpliran con la ejecucién de las actividades de aprendizaje

3. Competencia de la asignatura:

Gestiona y mejora sistemas integrados de produccion, abastecimiento y distribuciéon de organizaciones productoras de bienes y servicios para
incrementar la competitividad de la cadena de suministro.

4. Andlisis por competencias especificas:
Competencia No. I Descripcién Aplica la programacion dinamica para la
practica de la logistica en las organizaciones

Temas y subtemas para Actividades de Actividades de ensefianza | Desarrollo de Horas tedrico-practica
desarrollar la competencia | aprendizaje competencias genéricas
especifica
Logistica y programacién | Los alumnos toman nota del | El facilitador realiza el 3-2 HRAS
dinamica encuadre proporcionado por | Encuadre considerando los
1.1 Cadena de Valor de el docer_lte. Expresa las dudas | siguientes puntos:
Porter. que surjan. - e Capacidad de
1.2 La logistica y sus * Presentacion del Docente. andlisis y sintesis
elementos. ¢ Presentacion de los
., Resuelven un examen Estudiantes. i
1:3,La_progr§ma0|on diagnostico en su primera | o Establecimiento de » Capacidad de
dinamica aplicada a clase de la asignatura. Acuerdos y Compromisos. organizar y
problemas de redes. « Deteccién de expectativas planificar
1.3.1 El problema de la _ de los Estudiantes en
mochila de Knapsack. Aporta sus diferentes puntos | yeferencia a la signatura y e Habilidad  para
1.3.2 Ruta mas corta. de ) ,V'St,a; mediante  la al Docente. buscar y analizar
participacion. eSe da a conocer a los informacion
estudiantes los indicadores
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El alumno realiza las
siguientes actividades:

Realizar un mapa
conceptual que aborde
los temas relacionados al
plan maestro de
produccion, entregan la
actividad en la plataforma
educativa Class Room.

Elaboracién de mapas
mentales para
retroalimentar los
conocimientos, entregan la
actividad en la plataforma
educativa Class Room.

Presentar el examen de
conocimientos de la unidad,
para medir su nivel de
aprendizaje en la plataforma
educativa Class Room

de alcance que deben de
tener para lograr las
competencias y los niveles
que existen.

De igual manera realiza la
presentacion de la signatura a
través de proyeccion de
diapositivas.
e Caracterizacion de la
asignatura
e Capacidades que requiere
tener el Estudiante
¢ Proposito de la materia
¢ Objetivo general del curso.
e Se da a conocer el Temario
y la bibliografia.

A efecto de conocer el grado
de conocimientos del
estudiante se les aplica un
examen diagnostico.

Solicita a los alumnos que
elaboren un mapa conceptual
gue contenga la informacion
de la unidad 1, apoyandose
de la plataforma.

Solicita a los alumnos que
elabore mapas mentales que
contenga la informacién de la
unidad 1, utilizando la
plataforma.

Aplica examen en la
plataforma Class room.

proveniente de
fuentes diversas

Trabajo en equipo

Habilidades de
investigacion.

Indicadores de Alcance

| Valor de Indicador
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A) Analiza la informacion realizando la elaboracién de graficos, describe las
ideas principales del tema, no tiene faltas de ortografia, es creativo, define
bien los conceptos, hace adecuadamente la comparacién de los temas en el

mapa conceptual.

30%

B) Analiza la informacion realizando la elaboracion de gréficos, describe las
ideas principales del tema, no tiene faltas de ortografia, es creativo, define
bien los conceptos, ejemplifica la informacién con imagenes bien definidas en

el mapa mental.

30%

C) Demuestra conocimiento y dominio de los temas de la unidad. Responde de
forma correcta las preguntas abiertas de los temas abordados en la unidad 4.
Demuestra habilidad para interpretar y resolver los cuestionamientos de

opcién multiple, en la plataforma educativa.

40%

Niveles de desempefio:

Desempefio

Nivel de desempefio

Indicadores de Alcance

Valoracion numérica

Competencia Alcanzada

Excelente

Cumple al menos 5 de los siguientes

indicadores

1. Se adapta a situaciones y contextos
complejos: Puede trabajar en equipo, refleja
sus conocimientos en la interpretacion de la
realidad.

2. Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas: Pregunta
integrando conocimientos de otras asignaturas
o de casos anteriores de la misma asignatura.
Presenta otros puntos de vista que
complementen al presentado en la clase,
presenta fuentes de informaciéon adicionales
(internet y documental etc.) y usa mas
bibliografia.

3. Propone y/o explica soluciones o
procedimientos no visto en clase
(creatividad): Ante problemas o caso de
estudio propone perspectivas diferentes, para
abordarlos y sustentarlos correctamente.
Aplica procedimientos aprendidos en otra
asignatura o contexto para el problema que se
esta resolviendo.

4. Introduce recursos y experiencias

gue promueven un pensamiento critico:

95-100
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5.

6.

Ante los temas de la asignatura introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecologico,
histérico, politico, econémico, etc. que deben
tomarse en cuenta para comprender mejor 0 a
futuro dicho tema. Se apoya en foros, autores,
bibliografia, documentales, etc. para sustentar
Su punto de vista.

Incorpora conocimientos y
actividades interdisciplinarios en su
aprendizaje: En el desarrollo de los temas de
la asignatura incorpora conocimientos Yy
actividades desarrolladas en otras asignaturas
para lograr la competencia.

Realiza su trabajo de manera
autbnoma y autorregulada. Es capaz de
organizar su tiempo y trabajar sin necesidad de
una supervision estrecha y/o coercitiva.
Realiza actividades de investigacién para
participar de forma activa durante el curso.

Notable Cumple 4 de los indicadores definidos en 85-94
desempefio excelente
Bueno Cumple 3 de los indicadores definidos en 75-84
desempefio excelente
Suficiente Cumple 2 de los indicadores definidos en 70-74
desempefio excelente
Competencia No Alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias | N. A.

conceptuales, procedimentales y actitudinales
de los indicadores definidos en desempefio
excelente.

Matriz de Evaluacion:

. . . Indicador de Alcance Evaluacion formativa de la
Evidencia de Aprendizaje % .
A B C D N competencia

Analiza la informacion realizando la
., e elaboracion de gréficos, describe las ideas
ELIf'ikt)or(;imontd_e grafllcosl (tmfapacogcer:Fual) 30 28.5-30 22%?2 222552' 21-22.2 N.A principales del tema, no tiene faltas de
(Lista de cotejo) en la plataforma educativa. ' ' ortografia, es creativo, define bien los
conceptos, hace adecuadamente la
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comparacion de los temas en el mapa
conceptual.

Elaboracion de gréaficos (mapas mentales)
(lista de cotejo) en la plataforma educativa.

30 28.5-30

25.5- 22.5-
28.2 25.2

21-22.2

N.A Analiza la informacién realizando la
elaboracion de gréaficos, describe las ideas
principales del tema, no tiene faltas de
ortografia, es creativo, define bien los
conceptos, ejemplifica la informacién con
imagenes bien definidas en el mapa mental.

Examen escrito en linea,

plataforma Class Room.

utilizando la 40

39-40 29-34 27-32

N.A. Demuestra conocimiento y dominio de los
temas de la unidad. Responde de forma
correcta las preguntas abiertas de los temas
abordados en la unidad 4. Demuestra
habilidad para interpretar y resolver los
cuestionamientos de opcion mudltiple, en la
plataforma educativa.

Total

95-100

85-94 | 75-84

70-74

NA

5. Analisis por competencias especificas:

Competencia No.

1

Descripcién

Disefa el abasto oportuno de las partes del producto asi como

las devoluciones de los mismos para hacer eficientes los
procesos productivos y de mercado.

Temas y subtemas para Actividades de Actividades de ensefanza Horas tedrico-practica
desarrollar la competencia | aprendizaje
especifica
2. Disefio de cadenas de El docente hace un sorteo 3-2 HRAS
suministro Realizan una investigacion | de los temas contenidos en
2.1 Metodologias para el para conocer cuales son | la unidad y los asigna a los
disefio de cadenas de las practicas en la region | alumnos para que puedan
suministro. en materia de logistica, asi | realizar una exposicion
2.1.2 Practicas de como los  elementos | utilizando la TIC's
logistica. necesarios para realizar | Retroalimenta las Capacidad de
2.2 Ingenieria y logistica. una ingenieria en la | exposiciones, despeja andlisis y sintesis
2.3 Técnicas y estrategias | cadena de abastecimiento | dudas, capacidad de
de compras. de las empresas. aplicar los
2.3.1 Compras de MRO y | El alumno realiza las Solicita  realicen  una conocimientos en
RM. siguientes actividades: investigacion para conocer la practica
2.4 Evaluacion de la cudles son las practicas en
cadena de suministro. la regibn en materia de

logistica asi como los
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2.4.1 Desempefio de la
cadena.

2.5 Logistica Inversa.
2.5.1 Devoluciones de los
clientes.

2.5.2 Alertas de calidad o
"recalls".

2.5.3 Servicio a partes.
2.5.4 Reciclaje

Realizar un mapa
conceptual que aborde
los temas relacionados con
la unidad, entregan la
actividad en la plataforma
educativa Class Room.

Elaboracién de mapas
mentales para
retroalimentar los
conocimientos, entregan la
actividad en la plataforma
educativa Class Room.

Exponer en equipos la
investigacién realizada en
las empresas de la regién
respecto al tema de
logistica y la cedan de
suministros,

elementos necesarios para
realizar una ingenieria en
la cadena de
abastecimiento de las
empresas.

Solicita a los alumnos
elaborar un mapa
conceptual con la
informacion de la unidad.

Solicita a los alumnos
trabajar mapas mentales
con la finalidad de reforzar
los conocimientos.

Solicita a los alumnos que
integrados en equipos
prepararan y expondran
los temas asignados a los
equipos.

Capacidad de
analisis y sintesis

Capacidad de
organizar y
planificar

habilidad para
buscar y analizar
informacion
proveniente de
fuentes diversas

Trabajo en equipo,
habilidades de
investigacion.

Indicadores de Alcance

Valor de Indicador

A) Analiza la informacion realizando la elaboracién de gréaficos, describe
las ideas principales del tema, no tiene faltas de ortografia, es

equipo, presenta dominio del tema
precisos para la comprension del grupo.

e incluye ejemplos claros y

0,
creativo, define bien los conceptos, hace adecuadamente la 30%
comparacién de los temas en el mapa conceptual.
B) Analiza la informacion realizando la elaboracion de gréaficos, describe o
. S ; ; 30%
las ideas principales del tema, no tiene faltas de ortografia,
C) Demuestra su capacidad critica y autocritica del trabajo realizado
frente al grupo, asi como la habilidad en el uso de las TIC, trabaja en 40%

Niveles de desempefio:

| Desempefio

| Nivel de desempefio | Indicadores de Alcance

| Valoracién numérica
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Competencia Alcanzada

Excelente

Cumple al menos 5 de los siguientes
indicadores

1.

Se adapta a situaciones y contextos
complejos: Puede trabajar en equipo,
refleja sus conocimientos en la
interpretacion de la realidad.

Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas: Pregunta
integrando conocimientos de otras
asignaturas o de casos anteriores de la
misma asignatura. Presenta otros
puntos de vista que complementen al
presentado en la clase, presenta fuentes
de informacién adicionales (internet y
documental etc.) y usa mas bibliografia.
Propone y/o explica soluciones o
procedimientos no visto en clase
(creatividad): Ante problemas o caso de
estudio propone perspectivas diferentes,
para abordarlos y  sustentarlos
correctamente. Aplica procedimientos
aprendidos en otra asignatura o
contexto para el problema que se esta
resolviendo.

Introduce recursos y experiencias
gue promueven un pensamiento
critico: Ante los temas de la asignatura
introduce cuestionamientos de tipo
ético, ecolégico, historico, politico,
econdmico, etc. que deben tomarse en
cuenta para comprender mejor o a futuro
dicho tema. Se apoya en foros, autores,
bibliografia, documentales, etc. para
sustentar su punto de vista.

Incorpora conocimientos y
actividades interdisciplinarios en su
aprendizaje: En el desarrollo de los
temas de la asignatura incorpora
conocimientos y actividades

95-100
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desarrolladas en otras asignaturas para
lograr la competencia.

6. Realiza su trabajo de manera
autobnoma y autorregulada. Es capaz
de organizar su tiempo y trabajar sin
necesidad de una supervision estrecha
y/o coercitiva. Realiza actividades de
investigacién para participar de forma
activa durante el curso.

Notable Cumple 4 de los indicadores definidos en 85-94
desempefio excelente
Bueno Cumple 3 de los indicadores definidos en 75-84
desempefio excelente
Suficiente Cumple 2 de los indicadores definidos en 70-74
desempefio excelente
Competencia No Alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias | N. A.

conceptuales, procedimentales y actitudinales
de los indicadores definidos en desempefio
excelente.

Matriz de Evaluacioén:

. . o Indicador de Alcance Evaluacién formativa de la
Evidencia de Aprendizaje % :
A B C D N competencia
Analiza la informacién realizando la
elaboracion de gréficos, describe las ideas
.7 L e ) . principales del tema, no tiene faltas de
ELIa?m:montd.e graﬂlcosl (tmfapa Cotl;cept).tual) 30 28.5-30 22582 222552 21-22.2 N.A. ortografia, es creativo, define bien los
(Lista de cotejo) en la plataforma educativa. ) ’ conceptos, hace adecuadamente la
comparacion de los temas en el mapa
conceptual.
y 4 Analiza la informacién realizando la
Elaboracion de graficos (mapa mental) N.A. - o . ;

. ; 25.5- 22.5- elaboracion de gréaficos, describe las ideas
(Ia'Sta _de cotejo) en la plataforma 30 28.5-30 28.2 250 | 21222 principales del tema, no tiene faltas de
educativa. ortografia,

Demuestra su capacidad critica y autocritica
o ) N del trabajo realizado frente al grupo, asi como
Exposicion gmpleando diapositivas (guia 40 39-40 29-34 27.32 26-25 N.A. la habilidad en el uso de las TIC, trabaja en
de observacion) equipo, presenta dominio del tema e incluye
ejemplos claros y precisos para la

comprensién del grupo.
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NA

6. Andlisis por competencias especificas:

Competencia No.

1

Descripcién

Supervisa e instruye del apego a las reglas, normas y

procedimientos establecidos para el empaque, embalaje y
aseguramiento del producto.

Temas y subtemas para Actividades de Actividades de ensefianza | Desarrollo de Horas teorico-practica
desarrollar la competencia | aprendizaje competencias genéricas
especifica
3. Sefializacién y | Realizan una investigacion | EI docente expone los 3-2 HRAS
tecnologia de empaque. para conocer cuales son | temas de la unidad.
3.1 Identificacion y | las practicas en la region
sefialamientos en | en materia de logistica,
almacenes. sefializaciones, empaque,
3.2 Tecnologias de | codificacién de productos. | Solicita a los alumnos
empaque y codificacion de | El alumno realiza las realicen un mapa
productos almacenados. siguientes actividades: conceptual con la
3.3 Normatividad informacion abordada en la e Capacidad de
relacionada con el envase, unidad. andlisis y sintesis
embalaje e informacion del | Realizar un mapa
producto. conceptual que aborde la | Solicita a los alumnos e capacidad de
informacioén de la unidad 3, | realicen mapas mentales aplicar los
entregan la actividad en la | para soportar lo conocimientos en
plataforma educativa Class investigado, lo aprendido la préctica
Room. en clases y formular sus
propios conocimientos.
Elaboracién de mapas o _ e Capacidad de
mentales para SoI|C|t_ar_, que realicen la organizar y
retroalimentar los | EXPosIcIon, de la planificar
conocimientos, entregan la investigacion  de  una
actividad en la plataforma | €MPresa local e e Habilidad para
educativa Class Room. investiguen y realicen un buscar y analizar
reporte sobre los tipos de informacion
sefializacion mas proveniente de
Exponer en equipos la | comunes, los tipos de fuentes diversas
investigacion realizada en | €nvase,  empaque Yy
las empresas de la regién | émbalaje, asi como sus o Trabajo en equipo
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respecto los tipos de
sefializacion mas comunes
de al menos dos empresas
de la regidn, los tipos de
envase, empaque Yy
embalaje, asi como sus
caracteristicas y
propiedades, ademas Las
Normas Oficiales para el
manejo de Productos.
Utilizaran meet como
medio para la exposicién.

caracteristicas y
propiedades ademas Las
Normas Oficiales para el
manejo de Productos.

Indicadores de Alcance

Valor de Indicador

A) Analiza la informacion realizando la elaboracion de gréaficos, describe
las ideas principales del tema, no tiene faltas de ortografia,

es

equipo, presenta dominio del tema
precisos para la comprension del grupo.

e incluye ejemplos claros y

0,
creativo, define bien los conceptos, hace adecuadamente la 30%
comparacién de los temas en el mapa conceptual.
B) Analiza la informacion realizando la elaboracion de gréaficos, describe 0
. S ; ; 30%
las ideas principales del tema, no tiene faltas de ortografia,
C) Demuestra su capacidad critica y autocritica del trabajo realizado
frente al grupo, asi como la habilidad en el uso de las TIC, trabaja en 40%

Niveles de desempefio:

Desempefio

Nivel de desempefio

Indicadores de Alcance

Valoracién numeérica

Competencia Alcanzada

Excelente

Cumple al menos 5 de los siguientes
indicadores
1. Se adapta a situaciones y contextos

complejos: Puede trabajar en equipo,
refleja sus conocimientos en la
interpretacion de la realidad.

Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas: Pregunta
integrando conocimientos de otras
asignaturas o de casos anteriores de la
misma asignatura. Presenta otros

95-100
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puntos de vista que complementen al
presentado en la clase, presenta fuentes
de informacion adicionales (internet y
documental etc.) y usa mas bibliografia.

3. Propone y/o explica soluciones o
procedimientos no visto en clase
(creatividad): Ante problemas o caso de
estudio propone perspectivas diferentes,
para abordarlos 'y  sustentarlos
correctamente. Aplica procedimientos
aprendidos en otra asignatura o
contexto para el problema que se esta
resolviendo.

4. Introduce recursos y experiencias
gue promueven un pensamiento
critico: Ante los temas de la asignatura
introduce cuestionamientos de tipo
ético, ecolégico, histérico, politico,
econdmico, etc. Que deben tomarse en
cuenta para comprender mejor o a futuro
dicho tema. Se apoya en foros, autores,
bibliografia, documentales, etc. Para
sustentar su punto de vista.

5. Incorpora conocimientos y
actividades interdisciplinarios en su
aprendizaje: En el desarrollo de los
temas de la asignatura incorpora
conocimientos y actividades
desarrolladas en otras asignaturas para
lograr la competencia.

6. Realiza su trabajo de manera
auténoma y autorregulada. Es capaz
de organizar su tiempo y trabajar sin
necesidad de una supervision estrecha
y/o coercitiva. Realiza actividades de
investigacion para participar de forma
activa durante el curso.

Notable Cumple 4 de los indicadores definidos en 85-94

desempefio excelente
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Bueno Cumple 3 de los indicadores definidos en 75-84
desemperfio excelente
Suficiente Cumple 2 de los indicadores definidos en 70-74
desempefio excelente
Competencia No Alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias | N. A.

conceptuales, procedimentales y actitudinales
de los indicadores definidos en desempefio
excelente.

Matriz de Evaluacioén:

. . o Indicador de Alcance Evaluacion formativa de la

Evidencia de Aprendizaje % :

A B C D N competencia
Analiza la informacién realizando la
elaboracion de gréficos, describe las ideas

L e principales del tema, no tiene faltas de
ELIfa?ordamontC!e grarlcolst(r:]apa CdonC?ptual) 30 28.5-30 | 25.5-28.2 | 22.5-25.2 | 21-22.2 N.A. |ortografia, es creativo, define bien los
(Lista de cotejo) en la plataforma educativa. conceptos, hace adecuadamente la

comparacion de los temas en el mapa
conceptual.
_ ) N.A. |[Analiza la informacién realizando Ila
Elaboramon _de graficos (mapa mer_1ta|) 30 28.5-30 | 25.5:28.2 | 22.5.25.2 | 21.222 elaboracion de graficos, describe las ideas
(Lista de cotejo) en la plataforma educativa. principales del tema, no tiene faltas de
ortografia,
Demuestra su capacidad critica y autocritica
o ) N del trabajo realizado frente al grupo, asi como

Exposmlqr) empleando diapositivas (guia de 40 39-40 29-34 27.32 26-25 N.A. |la habilidad en el uso de las TIC, trabaja en

observacion) equipo, presenta dominio del tema e incluye
ejemplos claros y precisos para la
comprensién del grupo.

Total 95-100 85-94 75-84 70-74 NA
7. Analisis por competencias especificas:
Competencia No. 1 Descripcién Analiza rutas y asegura el traslado de los productos para

atender las necesidades de proveedores y mercados con

oportunidad.

Temas y subtemas para Actividades de
desarrollar la competencia | aprendizaje
especifica

Actividades de ensefanza

Desarrollo de
competencias genéricas

Horas tedrico-practica
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4. Transportacion y | El'alumno realiza las El facilitador realiza 3-2 HRAS
régimen aduanero siguientes actividades: preguntas cognitivas sobre Capacidad de
4.1 Tréafico (conceptos y el tema a abordar y solicita analisis y sintesis
aplicaciones). a los alumnos investiguen capacidad de
4.2 Transportacién | Investigan  los  temas | que es transportacion y aplicar los
Multimodal. correspondientes a la | trafico. conocimientos en
43 Programacion  de unidad, para | Mediante la técnica la practica
servicios. posteriormente elaborar | expositiva el facilitador
4.4 Sistemas para la | Un mapa conceptual que | explica la estructura de un capacidad de
transportacion y | aborde la informacion, | sistema de administracion generar  nuevas
distribucion fisica. entregan |a actividad en la | de inventarios, ideas
45 Disefio de rutas y | Plataforma educativa Class (creatividad).
enlaces de transportacion. | (°°™ Solicita que por equipo
46 Ley Aduanera vy investiguen los temas
clasificaciones » correspondientes a la
arancelarias. Elaboracion de mapas | ynigad. En base a lo habilidad para
47 Documentacion de | Mentales para | investigado se realizaran buscar y analizar
tramites de importacion y retroapm_entar 10S | un mapa conceptual que informacion
exportacion. cotrllo%lrryenw?, enltrte?(an la | aborde el contenido de la proveniente  de
4.7.1 Certificado de origen. ng\élat?va ?:Tasz Rpo%s].orma unidad. fuentes diversas
4.7.2 Pedimento
4.7.3 Factura comercial El docente motiva a los trabajo en equipo
4.7.4 "Packing List”. alumnos a  participar
4.7.5 “Bill of lading, air durante clases, habilidades  de
waybill”. posteriormente se solicita investigacion.
4.8 Proceso aduanero e que trabajen en la
implicaciones legales. elaboracion de mapas

mentales para reforzar los

conocimientos.

Solicita a los alumnos que

trabajen y realicen Ia

exposicién de la

investigacion y andlisis del

manejo de la

transportacion y régimen

aduanero.
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Indicadores de Alcance Valor de Indicador
A) Analiza la informacion realizando la elaboracion de graficos, describe
las ideas principales del tema, no tiene faltas de ortografia, es 30%

creativo, define bien los conceptos, hace adecuadamente la
comparacioén de los temas en el mapa conceptual.

B) Analiza la informacion realizando la elaboracion de gréficos, describe 30%
las ideas principales del tema, no tiene faltas de ortografia,

C) Demuestra su capacidad critica y autocritica del trabajo realizado
frente al grupo, asi como la habilidad en el uso de las TIC, trabaja en 40%
equipo, presenta dominio del tema e incluye ejemplos claros y
precisos para la comprension del grupo.

Niveles de desempefio:

Desempefio Nivel de desempefio | Indicadores de Alcance Valoracion numérica
Competencia Alcanzada Excelente Cumple al menos 5 de los siguientes | 95-100
indicadores

1. Se adapta a situaciones y contextos
complejos: Puede trabajar en equipo,
refleja sus conocimientos en la
interpretacion de la realidad.

2. Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas: Pregunta
integrando conocimientos de otras
asignaturas o de casos anteriores de la
misma asignatura. Presenta otros
puntos de vista que complementen al
presentado en la clase, presenta fuentes
de informacién adicionales (internet y
documental etc.) y usa mas bibliografia.

3. Propone yl/o explica soluciones o
procedimientos no visto en clase
(creatividad): Ante problemas o caso de
estudio propone perspectivas diferentes,
para  abordarlos 'y  sustentarlos
correctamente. Aplica procedimientos
aprendidos en otra asignatura o
contexto para el problema que se esta
resolviendo.
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4. Introduce recursos y experiencias
gue promueven un pensamiento
critico: Ante los temas de la asignatura
introduce cuestionamientos de tipo
ético, ecolégico, historico, politico,
econdmico, etc. que deben tomarse en
cuenta para comprender mejor o a futuro
dicho tema. Se apoya en foros, autores,
bibliografia, documentales, etc. para
sustentar su punto de vista.

5. Incorpora conocimientos y
actividades interdisciplinarios en su
aprendizaje: En el desarrollo de los
temas de la asignatura incorpora
conocimientos y actividades
desarrolladas en otras asignaturas para
lograr la competencia.

6. Realiza su trabajo de manera
auténoma y autorregulada. Es capaz
de organizar su tiempo y trabajar sin
necesidad de una supervision estrecha
y/o coercitiva. Realiza actividades de
investigacion para participar de forma
activa durante el curso.

Notable Cumple 4 de los indicadores definidos en 85-94
desempefio excelente
Bueno Cumple 3 de los indicadores definidos en 75-84
desempefio excelente
Suficiente Cumple 2 de los indicadores definidos en 70-74
desempefio excelente
Competencia No Alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias | N. A.

conceptuales, procedimentales y actitudinales
de los indicadores definidos en desempefio
excelente.

Matriz de Evaluacioén:

Evidencia de Aprendizaje

%

Indicador de Alcance

B C D N

Evaluacion formativa de la
competencia
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Analiza la informacién realizando la
elaboracion de graficos, describe las ideas
principales del tema, no tiene faltas de
ortografia, es creativo, define bien los
conceptos, hace adecuadamente la
comparacién de los temas en el mapa
conceptual.

Elaboracion de graficos (mapa conceptual)

(Lista de cotejo) en la plataforma educativa. 30 28.5-30

25.5-28.2 | 22.5-25.2 | 21-22.2 N.A.

N.A. [Analiza la informacion realizando la
elaboracion de graficos, describe las ideas
principales del tema, no tiene faltas de

ortografia,

Elaboracion de graficos (mapa mental)

(Lista de cotejo) en la plataforma educativa. 30 28.5-30

25.5-28.2 | 22.5-25.2 | 21-22.2

Demuestra su capacidad critica y autocritica
del trabajo realizado frente al grupo, asi como
la habilidad en el uso de las TIC, trabaja en
equipo, presenta dominio del tema e incluye
ejemplos claros y precisos para la
comprension del grupo.

Exposicién empleando diapositivas (guia de
observacion)

N.A.

40 39-40 29-34 27-32 26-25

Total 95-100 | 85-94 75-94 70-74 NA

8. Analisis por competencias especificas:

Competencia No. 1 Descripcién Comprende los sistemas de informacién para su aplicacion en

los negocios electrénicos.

Temas y subtemas para Actividades de Actividades de ensefianza | Desarrollo de Horas tedrico-practica
desarrollar la competencia | aprendizaje competencias genéricas
especifica
5. Latecnologia de la El alumno realiza las El docente solicita realicen 1-2 HRAS
informacién y siguientes actividades: las siguientes actividades e Capacidad de
Comunicaciones. con la finalidad de lograr analisis y sintesis
5.1 Sistemas de las competencias de la e capacidad de
informacion. Investigan  los  temas | unidad. aplicar los
5.2 Negocios electronicos. | correspondientes a la conocimientos en
5.2.1 De compras. unidad, para | Solicita investiguen vy la practica
5.2.2 De abastecimiento. posteriormente elaborar | analicen la informacion
5.2.3 De ventas. un mapa conceptual que | para poder elaborar un e capacidad de
5.2.4 De transporte. aborde Ila informacion, | mapa conceptual de la generar  nuevas
5.2.5 De almacenaje. entregan la actividad en la | unidad 5. ideas
5.2.6 Servicio al cliente plataforma educativa Class (creatividad).
(CRM). Room. Posteriormente, trabajaran

en la elaboracion de

mapas mentales que
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5.3 Control de Elaboracién de mapas | ayuden a fortalecer lo o
operaciones por mentales para | aprendido.
indicadores claves de retroalimentar los

Proceso. conocimientos, entregan la
5.3.1 Tiempos. actividad en la plataforma
5.3.2 Movimientos. educativa Class Room.
5.3.3 Volumen.

5.3.4 Servicio al cliente.

Los alumnos participan en
las exposiciones de sus

comparieros, utilizaran
meet como medio para la
explicacion.

capacidad de
organizar y
planificar

habilidad para

buscar y analizar
informacion
proveniente de
fuentes diversas

trabajo en equipo

habilidades de
investigacion.

Indicadores de Alcance

Valor de Indicador

A)

Analiza la informacion realizando la elaboracion de gréaficos, describe
las ideas principales del tema, no tiene faltas de ortografia, es
creativo, define bien los conceptos, hace adecuadamente la
comparacion de los temas en el mapa conceptual.

30%

B)

Analiza la informacion realizando la elaboracion de gréaficos, describe
las ideas principales del tema, no tiene faltas de ortografia,

30%

C)

Demuestra su capacidad critica y autocritica del trabajo realizado
frente al grupo, asi como la habilidad en el uso de las TIC, trabaja en
equipo, presenta dominio del tema e incluye ejemplos claros y
precisos para la comprension del grupo.

40%

Niveles de desempefio:

Desempefio

Nivel de desempefio

Indicadores de Alcance

Valoracién numeérica

Competencia Alcanzada

Excelente
indicadores

Cumple al

refleja

menos 5 de

1. Se adapta a situaciones y contextos
complejos: Puede trabajar en equipo,

conocimientos en la

interpretacion de la realidad.

Sus

los siguientes

95-100
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Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas: Pregunta
integrando conocimientos de otras
asignaturas o de casos anteriores de la
misma asignatura. Presenta otros
puntos de vista que complementen al
presentado en la clase, presenta fuentes
de informacion adicionales (internet y
documental etc.) y usa mas bibliografia.
Propone y/o explica soluciones o
procedimientos no visto en clase
(creatividad): Ante problemas o caso de
estudio propone perspectivas diferentes,
para abordarlos 'y  sustentarlos
correctamente. Aplica procedimientos
aprendidos en otra asignatura o
contexto para el problema que se esta
resolviendo.

Introduce recursos y experiencias
gue promueven un pensamiento
critico: Ante los temas de la asignatura
introduce cuestionamientos de tipo
ético, ecolbgico, histérico, politico,
econdmico, etc. que deben tomarse en
cuenta para comprender mejor o a futuro
dicho tema. Se apoya en foros, autores,
bibliografia, documentales, etc. para
sustentar su punto de vista.

Incorpora conocimientos y
actividades interdisciplinarios en su
aprendizaje: En el desarrollo de los
temas de la asignatura incorpora
conocimientos y actividades
desarrolladas en otras asignaturas para
lograr la competencia.

Realiza su trabajo de manera
autobnoma y autorregulada. Es capaz
de organizar su tiempo y trabajar sin
necesidad de una supervision estrecha
y/o coercitiva. Realiza actividades de
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investigacion para participar de forma
activa durante el curso.

Notable Cumple 4 de los indicadores definidos en 85-94
desempefio excelente
Bueno Cumple 3 de los indicadores definidos en 75-84
desempefio excelente
Suficiente Cumple 2 de los indicadores definidos en 70-74
desempefio excelente
Competencia No Alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias | N. A.

conceptuales, procedimentales y actitudinales
de los indicadores definidos en desempefio

excelente.

Matriz de Evaluacion:

_ . o Indicador de Alcance Evaluacion formativa de la

Evidencia de Aprendizaje % .

A B C D N competencia
Analiza la informacion realizando la
elaboracion de gréficos, describe las ideas

L - principales del tema, no tiene faltas de
ELI??O?CIO”t d_e gra:‘lcolst(;napa Cdonciptual) 30 28.5-30 | 25.5-28.2 | 22.5-25.2 | 21-22.2 N.A. |ortografia, es creativo, define bien los
(Lista de cotejo) en la plataforma educativa. conceptos, hace adecuadamente la

comparacion de los temas en el mapa
conceptual.
_ ) N.A. |Analiza la informacién realizando Ila
Elf’iboramon _de gréficos (mapa mer_ltal) 30 28.5-30 | 25.5:28.2 | 22.5.25.2 | 21.222 elaboracion de graficos, describe las ideas
(Lista de cotejo) en la plataforma educativa. principales del tema, no tiene faltas de
ortografia,
Demuestra su capacidad critica y autocritica
o ) - i del trabajo realizado frente al grupo, asi como

Exposmlqr) empleando diapositivas (guia de 40 39-40 29-34 27.32 26-25 N.A. |la habilidad en el uso de las TIC, trabaja en

observacion) equipo, presenta dominio del tema e incluye
ejemplos claros y precisos para la
comprensién del grupo.

Total 100% | 95-100 85-94 75-94 70-74 NA
9. Andlisis por competencias especificas:
Competencia No. 1 Descripcién Analiza y disefia redes para el proceso de distribucion justo a

tiempo.

Julio 2017
Pagina 21 de 26




TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO

S

INSTITUTO TECNOLGGICO SUPERIOR DE

SAN ANDRES TUXTLA

Temas y subtemas para
desarrollar la competencia
especifica

Actividades de
aprendizaje

Actividades de ensefianza

Desarrollo de
competencias genéricas

Horas tedrico-practica

6. Configuracion de la Red | El alumno debe realizar las | El docente solicita que lo 1-1 HRAS
de distribucion siguientes actividades: siguiente: e Capacidad de
6.1 Importancia analisis y sintesis
estratégica de unared de | Investigan los temas e capacidad de
distribucion. correspondientes a la aplicar los
6.2 Técnicas para el unidad, para | Solicita investiguen vy conocimientos en
disefio de la red. posteriormente elaborar | analicen la informacion la practica
6.3 Disefio de la red de un mapa conceptual que | para poder elaborar un
distribucion. aborde la informacion, | mapa conceptual de la e capacidad de
6.4 Reingenieria de redes | entregan la actividad en la | unidad 6. generar  nuevas
de distribucion plataforma educativa Class ideas
Room. Posteriormente, trabajaran (creatividad).
en la elaboracion de
y mapas mentales que
Elaboracion de mapas | ayuden a fortalecer lo « capacidad de
mentales para | aprendido. oraani
) ganizar y
retroalimentar los planificar
conocimientos, entregan la
actividad en la plataforma »
educativa Class Room. e habilidad para
buscar y analizar
informacion
proveniente de
fuentes diversas
e trabajo en equipo
e habilidades de
investigacion.
Indicadores de Alcance Valor de Indicador
A) Analiza la informacion realizando la elaboracién de gréaficos, describe
las i(_jeas prir_1cipa|e_s del tema, no tiene faltas de ortografia, es 30%
creativo, define bien los conceptos, hace adecuadamente la
comparacién de los temas en el mapa conceptual.
B) Angliza la ir_lformacién realizando Ia elaboracion de gréficos, describe 30%
las ideas principales del tema, no tiene faltas de ortografia,
Julio 2017
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C) Demuestra su capacidad critica y autocritica del trabajo realizado
frente al grupo, asi como la habilidad en el uso de las TIC, trabaja en
equipo, presenta dominio del tema

precisos para la comprension del grupo.

e incluye ejemplos claros y

40%

Niveles de desempefio:

Desempefio

Nivel de desempefio

Indicadores de Alcance

Valoracion numérica

Competencia Alcanzada

Excelente

Cumple al menos 5 de los siguientes
indicadores
1. Se adapta a situaciones y contextos
complejos: Puede trabajar en equipo,
refleja sus conocimientos en la
interpretacion de la realidad.
2. Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas: Pregunta
integrando conocimientos de otras asignaturas
o de casos anteriores de la misma asignatura.
Presenta otros puntos de vista que
complementen al presentado en la clase,
presenta fuentes de informacién adicionales
(internet y documental etc.) y usa mas
bibliografia.
3. Propone y/o explica soluciones o
procedimientos no visto en clase
(creatividad): Ante problemas o caso de
estudio propone perspectivas diferentes, para
abordarlos y sustentarlos correctamente.
Aplica procedimientos aprendidos en otra
asignatura o contexto para el problema que se
esta resolviendo.
4. Introduce recursos y experiencias
gue promueven un pensamiento critico:
Ante los temas de la asignatura introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecoldgico,
historico, politico, econémico, etc. que deben
tomarse en cuenta para comprender mejor 0 a
futuro dicho tema. Se apoya en foros, autores,
bibliografia, documentales, etc. para sustentar

Su punto de vista.

95-100
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5.

6.

Incorpora conocimientos y
actividades interdisciplinarios en su
aprendizaje: En el desarrollo de los temas de
la asignatura incorpora conocimientos Yy
actividades desarrolladas en otras asignaturas
para lograr la competencia.

Realiza su trabajo de manera
autobnoma y autorregulada. Es capaz de
organizar su tiempo y trabajar sin necesidad de
una supervision estrecha y/o coercitiva.
Realiza actividades de investigacién para
participar de forma activa durante el curso.

Notable Cumple 4 de los indicadores definidos en 85-94
desempefio excelente
Bueno Cumple 3 de los indicadores definidos en 75-84
desempefio excelente
Suficiente Cumple 2 de los indicadores definidos en 70-74
desempefio excelente
Competencia No Alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias | N. A.

conceptuales, procedimentales y actitudinales
de los indicadores definidos en desempefio
excelente.

Matriz de Evaluacioén:

Evidencia de Aprendizaje

%

Evaluacion formativa de la

competencia

Elaboracion de graficos (mapa conceptual) 30
(Lista de cotejo) en la plataforma educativa.

Analiza la informacién realizando la
elaboracion de gréficos, describe las ideas
principales del tema, no tiene faltas de
ortografia, es creativo, define bien los
conceptos, hace adecuadamente la
comparaciéon de los temas en el mapa
conceptual.

Elaboracion de graficos (mapa mental) 30
(Lista de cotejo) en la plataforma educativa.

Indicador de Alcance
A B C D N
25.5- 22.5-
28.5-30 28 2 o5 2 21-22.2 N.A.
N.A.
25.5- 22.5-
28.5-30 28.2 25 2 21-22.2

Analiza la informaciéon realizando la
elaboracion de gréficos, describe las ideas
principales del tema, no tiene faltas de
ortografia,
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Demuestra su capacidad critica y autocritica
o _ N i del trabajo realizado frente al grupo, asi como

Exposmpr] empleando diapositivas (guia de 40 39-40 29-34 27.32 26-25 N.A. la habilidad en el uso de las TIC, trabaja en

observacion) equipo, presenta dominio del tema e incluye
ejemplos claros y precisos para la
comprensién del grupo.

Total 95-100 85-94 | 75-84 | 70-74 NA
10. Fuentes de informacion y apoyos didacticos:

Fuentes de informacion: Apoyos didacticos

1. Ballou,R.H.(2004)Logistica. Administracion de la Cadena de

Suministro, 52 Edicion, México: Pearson. Diapositivas

2. Bowersox, D. J., Closs, D.J. y Cooper, B.M. (2007) Administracion y
Logistica en la Cadena de Suministro,22 Edicion. México: McGraw-Hill. | Computadora
3. Carretero Diaz L.E., Pires, S. (2007) Gestion de la cadena de
Suministros. México: McGraw-Hill

4. Chase, R.B., Jacobs, R.F. y Aquilano, N.J. (2009) Administracion de
Operaciones: Producciéon y Cadena de Suministro, México: McGraw
Hill.

5. Omanchonu, V.K. y Ross, J.E. (2004) Principios de la Calidad Total.
México: Diana.

6. Soler Garcia, D., SabriaMiracle, F.(2004) La Cadena de Suministros.
Espafia: Universidad de Navarra.

7. SummersDonna, C.S. (2006) Administracién de la Calidad, México,
Pearson Educacion.

8. Krajewski, L.J. y Ritzman, L.P. (2008) Administracién de
Operaciones: Estrategia y Analisis. México: Pearson.

Plataforma Educativa

Plataforma para videoconferencias

11. Calendarizacién de evaluacion en semanas (6)

Semana | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
TP ED EF1 EF2 EF3 EF4 EF5 EF6 ES
TR
SD SD SD SD SD
TP: Tiempo Planeado ED: Evaluacion diagnostica
TR: Tiempo Real EFn: Evaluacién formativa (Competencia SD: Seguimiento departamental
especifica n) ES: Evaluacion sumativa
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