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1. Caracterizaciéon de la asignatura:

Esta asignatura aporta al perfil del Ingeniero en Gestion Empresarial posibilitandolo para desarrollar modelos que le permitan responder de
una manera mas rapida, efectiva y apropiada a la intensa dinamica delas organizaciones. El desarrollo tecnoldgico, el incremento en la
productividad de las empresas y la presencia de todo tipo de organizaciones en mercados que antes eran cerrados a la presencia de productos
y servicios del exterior han generado una dindmica de competencia extraordinaria esto obliga a las organizaciones locales a mejorar su
desempenio. Es en este entorno de alta competencia en el que el debera desenvolverse, apoyado en sus conocimientos que le permitan a las
organizaciones ser competitivas, de aqui la importancia de la
Importancia de la asignatura
investigacion de operaciones y de la aplicacién de los métodos cuantitativos en las empresas.
Las herramientas que le permitirdn asumir ese papel protagénico son sin duda parte de este curso de Investigacién de Operaciones el cual
aporta al perfil la capacidad para:
- Estructurar una situaciéon de la vida real como un modelo matematico, logrando una abstraccion de los elementos esenciales para la toma
de decisiones.
- Disefiar e implementar sistemas y procedimientos para la optimizacién de recursos.
- Aplicar técnicas para la programacion y control de proyectos

En que consiste la asignatura

La organizacion del temario involucra seis unidades, todas ellas con un enfoque préactico, para su aplicaciéon en los problemas mas comunes a
la mayoria de las empresas. Las empresas hoy en dia viven una dindmica en la que la bisqueda por obtener mayores margenes de utilidad es
consecuencia de un apetito voraz de los accionistas por aumentar los niveles de rentabilidad. Esto ha obligado a las academias a desarrollar
infinidad de metodologias de cambio, estas a buscar profesionistas del ramo de la ingenieria industrial capaces de desarrollar y aplicar
metodologias innovadoras para optimizar las operaciones de una organizacién. En apego a estas condiciones y al objetivo de la asignatura, se
ha disefiado un programa que permita al alumno conocer, dominar y aplicar los métodos cuantitativos y la heuristica para la solucién de los
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problemas operativos de las empresas.

Este programa de estudios considera los aspectos operativos mas relevantes de una organizacidon y estd encaminado al conocimiento y
aplicacién de las herramientas que permitan la optimizacion de las operaciones.

La unidad uno aborda la importancia de la toma de decisiones en las organizaciones, la importancia de la disposicion de la informacion para
apoyar la toma de decisiones y el tipo de informacién que apoya la decision, esto es decisiones basadas en condiciones de certeza, de
incertidumbre y de riesgo.

En la unidad dos se estudian los diferentes métodos de la programacion lineal como el método gréfico para dos variables y los métodos
basados en el simplex para la determinacion de la mezcla adecuada de productos o recursos (mix model) para lograr la optimizacion de la
utilidad a partir de su maximizacion de utilidades o la disminucién de costos. Para reforzar los conocimientos adquiridos en esta unidad se
recurre a estudios de casos y al uso de software de propésito general para obtener la soluciéon éptima.

En la unidad tres se consideran los problemas de asignacién y transporte. Una parte importante de los costos de operacién de las empresas
esta determinado por los costos de transporte de mercancias, materiales e insumos, en esta unidad se analizan ejercicios que involucran la
asignacion y el traslado de mercancia de uno o varios puntos llamados origenes a uno o0 mas puntos considerados destinos, y contemplando el
objetivo de la disminucion de costos por transporte, los métodos como el método de la esquina noroeste, aproximaciéon de voguel y el de costo
minimo entre otros, son utilizados en esta unidad como herramienta heuristica para determinar la mejor combinacién origen destino que
permita optimizar el resultado.

En la unidad cuatro se analizan las lineas de espera. La tendencia en las empresas de servicio es mejorar la atencion al cliente, parte
importante de esta mejora involucra el tiempo que los clientes deben permanecer haciendo cola hasta recibir la atencién por parte del
proveedor del servicio, la busqueda de las empresas para mantener cautivos a sus clientes merced al servicio y la atencién y la lucha por
hacerse de nuevos clientes esta apoyada en el andlisis del tiempo que deben pasar los clientes en espera de recibir atencién la herramienta
gue nos permite la optimizaciéon de esta condicion es la teoria de colas o lineas de espera. En el sector de la manufactura la situacién de
analisis debe involucrar el andlisis del tiempo que las materias primas e insumos deben permanecer dentro de las instalaciones de manufactura
hasta su completo procesamiento, la importancia de esto se aprecia en el llamado tiempo de respuesta, en la medida que este tiempo de
respuesta disminuya se incrementa la satisfaccion del cliente y con ello se logra una ventaja competitiva.

La unidad cinco considera el estudio y analisis de los modelos de pronésticos e inventarios. La aplicacién de la heuristica para tratar de
predecir el comportamiento de los mercados y sobre esa base tomar decisiones tan importantes como frecuencia de abastecimiento de
materiales, tamafio de lotes, compra de insumos, contratacion de personal son de vital importancia para el éxito de las organizaciones en la
medida que un mal prondstico lleve a tomar decisiones y medidas incorrectas de ahi la importancia de los pronésticos, del otro lado el analisis
de los inventarios es hoy préctica frecuente en las empresas como consecuencia del impacto que provocan los altos inventarios en los
resultados operativos y financieros de las organizaciones, la tendencia en la administracion de inventarios es el incremento en la rotacion de los
mismos a partir de la disminucién a partir del llamado lote econdmico de fabricacién. Para analizar ambos conceptos se considera en esta
unidad el estudio de casos y la solucién de problemas practicos apoyados en software de simulacion como WinsQSB y de propdsito general
como Excel, asi como el andlisis de un caso real con exposicion plenaria en grupo, ademas de que se recurre a actividades practicas de
dramatizacion.

En la unidad seis, se aborda la administracion de proyectos por medio de redes. La importancia de la duracidon de un proyecto estriba no solo
en el servicio al cliente proporcionado, sino también en los costos involucrados en las actividades realizadas en el mismo proyecto.

Esta asignatura se relaciona con las siguientes asignaturas:
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Probabilidad y Estadistica descriptiva y Estadistica Inferencial I: Aplicar métodos de estadistica descriptiva e inferencial. Elaborar distribucion
de frecuencias. Realizar distribuciones de probabilidad: discretas y continuas. Interpretar andlisis de regresién y correlacion. Calcular medidas
de tendencia central. Interpretar y aplicar técnicas de muestreo.

Matematicas, por el uso de informacién para la identificacién de variables, construccién del planteamiento del problema y solucién de los
mismo mediante ecuaciones matematicas.

2. Intencién Didactica

Explica claramente la forma de tratar la asignatura de tal manera que oriente las actividades de ensefianza y aprendizaje.

La asignatura se tratard de tal manera que se puedan construir escenarios de aprendizaje significativos en los estudiantes que estan en su
formacion profesional.

La manera de abordar los contenidos.

Los contenidos se abordaran de una manera muy préctica fortaleciendo la parte tedrica de los temas de la materia y aplicando dichos
conocimientos en la resolucién de ejemplos practicos.

El enfoque con que deben ser tratados.

El enfoque con se trataran los contenidos es mediante el desarrollo y aplicacién de herramientas sistémicas.

La extensién y la profundidad de los mismos.
Propiciar actividades de meta-cognicion. Ante la ejecuciéon de una actividad, identificar el tipo de proceso intelectual que se realizé: una
identificacién de patrones, un analisis, una sintesis, la creacion de un heuristico, etc.

Que actividades del estudiante se deben resaltar para el desarrollo de competencias genéricas

Fomentar actividades grupales que propicien la comunicacion, el intercambio argumentado de ideas, la reflexién, la integracion y la
colaboracién de y entre los estudiantes.

Que competencias genéricas se estan desarrollando con el tratamiento de los contenidos de la asignatura

En lo que respecta a las competencias, se desarrollaran la capacidad de analisis, sintesis, la capacidad de aplicar los conocimientos en la
practica. La capacidad de comunicacion oral y escrita, la habilidad en el uso de las Tic’s y la capacidad de resolver problemas. En las
competencias interpersonales se desarrollara el trabajo en equipo y la capacidad critica. En lo que respecta a las sistémicas, se desarrollaran
las habilidades de investigacion.
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administracion.

Identifica y aplica las diferentes teorias y técnicas de la investigacion de operaciones, en la solucion de problemas
relacionados con su profesién, en cuanto a una toma de decisiones adecuada y fundada en el método cientifico en la

4. Analisis por competencias especificas

Competencia 1 Descripcion Identifica y compara las diferentes técnicas y métodos
No. para la toma de decisiones.
TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLO DE HORAS
DESARROLLAR LA COMPETENCIA ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES DE ENSENANZA COMPETENCIAS TEORICO-
ESPECIFICA GENERICAS PRACTICA
1.1 Ambientes y criterios parala | El docente aplica un examen | El  facilitador realiza el | Habilidades de 7-3
toma de decisiones. diagnéstico para tener una | encuadre del curso y aplica la | investigacion. ~ Capacidad
1.2 Toma de decisiones bajo referencia de los conocimientos | evaluacién diagnostica. de analisis y sintesis.
modelos de gue los alumnos poseen en la fase .
certidumbre, incertidumbre y inicial del curso. El facilitador realiza preguntas Habilidad ~ para  buscar,
. ’ . analizar y comprender la
riesgo. o . . _ cognitivas sobre_ _eI tema a | informacién proveniente de
1.3 Enfoque cuantitativo en la Analizar y discutir en clase la | abordar y solicita a 0S| fyentes diversas.
toma de decisiones. diferencia entre mejora y | alumnos investiguen la teoria
1.4 Teoria de la utilidad. optimizacién de las organizaciones. | de las decisiones en | Capacidad de trabajo en
1.5 La obtencién de datos para | Generar en el grupo una lluvia de | administracion. equipo.
la toma de decisiones. ideas para discutir y analizar la o
1.6 Arboles de decision. importancia de la aplicacién de la | Mediante la técnica expositiva | COMPromiso ético.
teoria de las decisiones en | el facilitador explica la teoria
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administracion.
Analizar y discutir
entre modelos

de decision basados en certeza,
riesgo e incertidumbre.

la diferencia

Integrados en equipos realizan
cuadro comparativo y mapa

conceptual de los temas
asignados. La actividad se
entregara en la  plataforma

Classroom.

Solucion de problemas que
conduzcan a obtener una utilidad
con la aplicacion de modelos de
Maxi-Max, Maxi-Min y  valor
esperado. La actividad se realiza

en clases y otras en casa,
entregard en la plataforma
Classroom.

Identificar y diferenciar los datos
necesarios para estructurar
problemas y visualizar las posibles
alternativas de decision, utilizando

arboles de decisiobn, con esta
informacion preparan una
exposicion. La actividad se
entregard en la plataforma

Classroom.

de las decisiones en
administracion.

El facilitador realiza preguntas
cognitivas sobre el tema a

abordar y solicita a los
alumnos investiguen la
aplicacion de modelos de
Maxi-Max, Maxi-Min y valor
esperado. Con esta
informaciéon realizan cuadro

comparativo y mapa
conceptual. La actividad se
entregard en la plataforma
Classroom.

Solicita se integren en equipos
para realizar ejercicios que
ayudaran a reforzar los
conocimientos adquiridos. La
actividad se entregara en la
plataforma Classroom.

Mediante la técnica expositiva
el facilitador explica la
aplicacion de modelos de
Maxi-Max, Maxi-Min y valor
esperado. Solicita se integren
en equipos para analizar la
aplicacion de modelos de
Maxi-Max, Maxi-Min y valor
esperado y expongan la
informacion a sus
compafieros. La actividad se
entregara en la plataforma
Classroom.

Habilidad para trabajar en
forma autbnoma.

Capacidad de aplicar los
conocimientos en la
practica.

Busqueda del logro.
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INDICADORES DE ALCANCE

VALOR DEL INDICADOR

Analiza la informacion realizando la elaboracion de gréficos, describe las ideas principales del 30%
tema, no tiene faltas de ortografia.
Comunicacion oral y escrita, andlisis y sintesis, demuestra capacidad para aprender de manera 30%

auténoma, fomenta la coevaluacion del aprendizaje.

Demuestra su capacidad critica y autocritica del trabajo realizado frente al grupo, asi como la 40%
habilidad en el uso de las TIC, trabaja en equipo, presenta dominio del tema e incluye ejemplos

claros y precisos para la comprensién del grupo.

Niveles de desempeiio:

DESEMPENO

NIVEL DE DESEMPENO

VALORACION

INDICADORES DE ALCANCE NUMERICA

Competencia alcanzada

Excelente

Cumple al menos cinco de los siguientes 95-100
indicadores

a) Se adapta a situaciones y contextos
complejos. Puede trabajar en equipo, reflejar sus
conocimientos en la interpretacion de la realidad.
Inferir comportamientos o consecuencias de los
fenémenos o problemas en estudio.

b) Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas. Pregunta integrando
conocimientos de otras asignaturas o de casos
anteriores de la misma asignatura. Presenta otros
puntos de vista que complementan al presentado
en la clase. Presenta fuentes de informacion
adicionales (Internet, documentales), usa mas
bibliografia, consulta fuentes en un segundo
idioma, etc.

c) Propone y/o explica soluciones o
procedimientos no vistos en clase (creatividad).
Ante problemas o casos de estudio propone
perspectivas diferentes, para abordarlos y
sustentarlos correctamente. Aplica procedimientos
aprendidos en otra asignatura o contexto para el
problema que se esta resolviendo.
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d) Introduce recursos y experiencias que
promueven un pensamiento critico; (por
ejemplo el uso de las tecnologias de la
informacion estableciendo previamente un
criterio). Ante temas de una asignatura, introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecoldgico, historico,
politico, econdmico, etc.; que deben tomarse en
cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho
tema. Se apoya en foros, autores, bibliografia,
documentales, etc. para sustentar su punto de
vista.

e) Incorpora conocimientos y actividades
interdisciplinarias en su aprendizaje. En el
desarrollo de los temas de la asignatura, incorpora
conocimientos y actividades desarrollados en otras
asignaturas para lograr la competencia.

f) Realiza su trabajo de manera auténomay
autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y
trabajar sin necesidad de una supervision estrecha
y/o coercitiva. Aprovecha la planeacion de la
asignatura presentada por el (la) profesor(a)
(instrumentacion didactica) para presentar
propuestas de mejora de la tematica vista durante
el curso. Realiza actividades de investigacion para
participar activamente durante el curso.

Notable Cumple 4 de los indicadores definidos en 85-94
desempefio excelente
Bueno Cumple 3 de los indicadores definidos en 75-84
desempefio excelente
Suficiente Cumple 2 de los indicadores definidos en 70-74
desempefio excelente
Competencia no alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias N. A.
conceptuales, procedimentales y actitudinales de
los indicadores definidos en desempefio excelente.
Matriz de evaluacion:
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INDICADOR DE ALCANCE

EVALUACION FORMATIVA DE LA

EVIDENCIA DE APRENDIZAJE % COMPETENCIA
A B C D N
. ] ] Analiza la informacién realizando la
Elaboracion de grafl(?os (Cuadro'comparatlvo y 30 28.5-30 255982 | 225252 | 21-222 NA | elaboracion de graficos, describe las
mapa conceptual) ( lista de cotejo). ideas principales del tema, no tiene
faltas de ortografia,
Comunicacién oral y escrita, analisis y
S P . sintesis, demuestra capacidad para
Ejercicios practicos ( rubrica). 30 38.0-40.0 24.0-37.6 30-33.6 28-29.6 NA aprender de manera auténoma, fomenta
la coevaluacién del aprendizaje
Demuestra su capacidad critica y
autocritica del trabajo realizado frente al
‘iz L . grupo, asi como la habilidad en el uso de
E;pos'c'o.'? empleando una presentacion.(guia de 40 38.0-40.0 | 24.0-37.6 | 30-33.6 | 28296 | NA |las TIC, trabaja en equipo, presenta
observacion) dominio del tema e incluye ejemplos
claros y precisos para la comprension
del grupo.
Total 100 95-100 85-94 75-84 70-74 | N.A.
Competencia Descripcion Identifica y emplea los métodos: gréafico y simplex, en la
No. 1 optimizacion de recursos, para mezclas de

productos/recursos.

TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLO DE HORAS
DESARROLLAR LA COMPETENCIA ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES DE ENSENANZA COMPETENCIAS TEORICO-
ESPECIFICA GENERICAS PRACTICA
2.1 Formulacién y aplicacion de | Analizar y discutir en clase la | El facilitador realiza preguntas | Habilidades de 7-4
modelos de diferencia entre cada uno de los | cognitivas sobre el tema a | investigacion. —Capacidad
programacion lineal. métodos de programacion lineal. | abordar y solicita a los | deandlisisy sintesis.
2.2 Método gréfico. Generar en el grupo una lluvia de | alumnos investiguen que es .
2.3 Método simplex. ideas para discutir y analizar la | programacion lineal y cuél es Habilidad ~para ~ buscar,
< . . - . - . . analizar y comprender la
2.3.1 Método algebraico. importancia de la informacién de | la importancia de SU | informacion proveniente de
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2.3.2 La tabla simplex.
2.4 Método dual.

2.5 Método dual-simplex.
2.6 Analisis de resultados.

cada uno de los métodos.

Integrados en equipos realizan
cuadro comparativo y mapa

conceptual de los temas
asignados. La actividad se
entregard en la plataforma
Classroom.

Solucién de problemas que

conduzcan a obtener una utilidad
con la aplicacion de modelos de
programaciéon lineal, utilizando
como medios Excel y WinQSB.
La actividad se entregara en la
plataforma Classroom.

Identificar y diferenciar los datos
necesarios  para  estructurar
problemas y visualizar las
posibles alternativas soluciones
para la toma de decisiones, con
esta informacién preparan una

exposicion. La actividad se
entregara en la plataforma
Classroom.

aplicacion.

Mediante la técnica expositiva
el facilitador explica los
diferentes métodos empleados
en programacion lineal, utiliza
el programa WinQSB y Excel
como medios para dar
solucionar los problemas.

El facilitador realiza preguntas
cognitivas sobre el tema a
abordar y solicita a los
alumnos investiguen la
aplicacién de la programacion
lineal. Con esta informacion
realizan cuadro comparativo
y mapa conceptual. La
actividad se entregard en la
plataforma Classroom.

Solicita se integren en equipos
para realizar ejercicios que
ayudaran a reforzar los
conocimientos adquiridos,
utilizando WinsQSB. La
actividad se entregard en la
plataforma Classroom.

Mediante la técnica expositiva

el facilitador explica la
aplicacion de modelos de
programacion lineal. Solicita

se integren en equipos para
analizar la aplicacion de
modelos y expongan la
informacién a sus

fuentes diversas.

Capacidad de trabajo en
equipo.

Compromiso ético.

Habilidad para trabajar en
forma autdbnoma.

Capacidad de aplicar los
conocimientos en la
practica.

Busqueda del logro.
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compafieros. La actividad se
entregard en la plataforma

Classroom.

INDICADORES DE ALCANCE VALOR DEL INDICADOR
Analiza la informacion realizando la elaboracion de gréficos, describe las ideas principales del 30%
tema, no tiene faltas de ortografia.
Comunicacion oral y escrita, andlisis y sintesis, demuestra capacidad para aprender de manera 30%
auténoma, fomenta la coevaluacion del aprendizaje.
Demuestra su capacidad critica y autocritica del trabajo realizado frente al grupo, asi como la 40%
habilidad en el uso de las TIC, trabaja en equipo, presenta dominio del tema e incluye ejemplos
claros y precisos para la comprensién del grupo.

Niveles de desempeiio:

DESEMPENO

NIVEL DE DESEMPENO

VALORACION

INDICADORES DE ALCANCE .
CADORES CANC NUMERICA

Competencia alcanzada

Excelente

Cumple al menos cinco de los siguientes 05-100
indicadores

a) Se adapta a situaciones y contextos
complejos. Puede trabajar en equipo, reflejar sus
conocimientos en la interpretacion de la realidad.
Inferir comportamientos o consecuencias de los
fenémenos o problemas en estudio.

b) Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas. Pregunta integrando
conocimientos de otras asignaturas o de casos
anteriores de la misma asignatura. Presenta otros
puntos de vista que complementan al presentado
en la clase. Presenta fuentes de informacion
adicionales (Internet, documentales), usa mas
bibliografia, consulta fuentes en un segundo
idioma, etc.

¢) Propone y/o explica soluciones o
procedimientos no vistos en clase (creatividad).
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Ante problemas o casos de estudio propone
perspectivas diferentes, para abordarlos y
sustentarlos correctamente. Aplica procedimientos
aprendidos en otra asignatura o contexto para el
problema que se esta resolviendo.

d) Introduce recursos y experiencias que
promueven un pensamiento critico; (por
ejemplo el uso de las tecnologias de la
informacién estableciendo previamente un
criterio). Ante temas de una asignatura, introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecolégico, histérico,
politico, econémico, etc.; que deben tomarse en
cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho
tema. Se apoya en foros, autores, bibliografia,
documentales, etc. para sustentar su punto de
vista.

e) Incorpora conocimientos y actividades
interdisciplinarias en su aprendizaje. En el
desarrollo de los temas de la asignatura, incorpora
conocimientos y actividades desarrollados en otras
asignaturas para lograr la competencia.

f) Realiza su trabajo de manera auténomay
autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y
trabajar sin necesidad de una supervision estrecha
y/o coercitiva. Aprovecha la planeacion de la
asignatura presentada por el (la) profesor(a)
(instrumentacion didactica) para presentar
propuestas de mejora de la temética vista durante
el curso. Realiza actividades de investigacion para
participar activamente durante el curso.

Notable Cumple 4 de los indicadores definidos en 85-94
desempefio excelente
Bueno Cumple 3 de los indicadores definidos en 75-84
desempefio excelente
Suficiente Cumple 2 de los indicadores definidos en 70-74
desempefio excelente
Competencia no alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias N. A.
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conceptuales, procedimentales y actitudinales de
los indicadores definidos en desempefio excelente.

Matriz de evaluacién:

EVIDENCIA DE APRENDIZAJE

%

INDICADOR DE ALCANCE

EVALUACION FORMATIVA DE LA
COMPETENCIA

B

C

D

Elaboracion de graficos (cuadro comparativo y
mapa conceptual) ( lista de cotejo).

30

28.5-30

25.5-28.2

22.5-25.2

21-22.2

NA

Analiza la informacion realizando la
elaboracion de gréficos, describe las
ideas principales del tema, no tiene
faltas de ortografia,

Ejercicios practicos ( rubrica).

30

38.0-40.0

24.0-37.6

30-33.6

28-29.6

NA

Comunicacién oral y escrita, analisis y
sintesis, demuestra capacidad para
aprender de manera auténoma, fomenta
la coevaluacién del aprendizaje

Exposicién empleando una presentacién.(guia de
observacion)

40

38.0-40.0

24.0-37.6

30-33.6

28-29.6

NA

Demuestra su capacidad critica y
autocritica del trabajo realizado frente al
grupo, asi como la habilidad en el uso de
las TIC, trabaja en equipo, presenta
dominio del tema e incluye ejemplos
claros y precisos para la comprension
del grupo.

Total

100

95-100

85-94

75-84

70-74

N.A.

Competencia
No. 1

Descripcion

Utiliza modelos matematicos para

la solucion de

problemas que contemplen transporte y asignacion.

TEMAS Y SUBTEMAS PARA |

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE |

ACTIVIDADES DE ENSENANZA

|

DESARROLLO DE |

HORAS
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5

DESARROLLAR LA COMPETENCIA COMPETENCIAS TEORICO-
ESPECIFICA GENERICAS PRACTICA
3.1 Método de Esquina Noroeste. | Analizar y discutir en clase la | El facilitador realiza preguntas | Habilidades de 7-3
3.2 Método de Costo Minimo. diferencia entre cada uno de los | cognitivas sobre el tema a | investigacion. Capacidad
3.3 Método de Aproximacion de métodos de  Asignacién y | abordar y solicita a los | deanalisisy sintesis.
Vogel. transporte. alumnos investiguen que es .
. . . . S . Habilidad para buscar,
3.4 Método de Asignacion. _Generar en eI' grupo una IIu_wa de programacion Il_neal y cual es analizar y comprender la
!deas para dlscutlr y anall_zar la | la ' |mportanC|a de SU | informacion proveniente de
importancia de la informacion de | aplicacion. fuentes diversas.
cada uno de los métodos.
Mediante la técnica expositiva | Capacidad de trabajo en
el facilitador explica los | equipo.
Integrados en equipos realizan | diferentes métodos empleados .
cuadro comparativo y mapa | en Asignaciéon y transporte, | COmpromiso ético.
co_nceptual de Iqs_ temas | utiliza el programa WinQSB y Habilidad para trabajar en
asignados. La actividad se | Excel como medios para dar forma auténoma
entregard en la plataforma | solucionar los problemas. '
Classroom. Capacidad de aplicar los
conocimientos en la
Solucion de problemas que | El facilitador realiza preguntas | practica.
conduzcan a obtener beneficios | cognitivas sobre el tema a
con la aplicacion de modelos de | abordar y solicita a los | Busqueda dellogro.
Asignacién y transporte, | alumnos investiguen la
utilizando como medios Excel y | aplicacion de la programacién
WinQSB. La actividad se | lineal. Con esta informacién
entregarda en la plataforma | realizan cuadro comparativo
Classroom. y mapa conceptual. La
actividad se entregard en la
Identificar y diferenciar los datos | plataforma Classroom.
necesarios  para  estructurar
problemas y \visualizar las | Solicita se integren en equipos
posibles alternativas soluciones | para realizar ejercicios que
para la toma de decisiones, con | ayudaran a reforzar los
esta informacion preparan una | conocimientos adquiridos,
exposicion. La actividad se | utilizando WinsQSB. La
entregard en la plataforma | actividad se entregara en la
Classroom. plataforma Classroom.
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Mediante la técnica expositiva
el facilitador explica la
aplicacion de modelos de
Asignacion y  transporte.
Solicita se integren en equipos
para analizar la aplicacion de
modelos y expongan la
informacion a sus
comparfieros. La actividad se
entregard en la plataforma

Classroom.
INDICADORES DE ALCANCE VALOR DEL INDICADOR

Analiza la informacion realizando la elaboracion de gréficos, describe las ideas principales del 30%

tema, no tiene faltas de ortografia.

Comunicacion oral y escrita, andlisis y sintesis, demuestra capacidad para aprender de manera 30%
auténoma, fomenta la coevaluacion del aprendizaje.

Demuestra su capacidad critica y autocritica del trabajo realizado frente al grupo, asi como la 40%
habilidad en el uso de las TIC, trabaja en equipo, presenta dominio del tema e incluye ejemplos

claros y precisos para la comprensién del grupo.

Niveles de desempefio:

DESEMPENO

NIVEL DE DESEMPENO

VALORACION

INDICADORES DE ALCANCE NUMERICA

Competencia alcanzada

Excelente

Cumple al menos cinco de los siguientes 05-100
indicadores

a) Se adapta a situaciones y contextos
complejos. Puede trabajar en equipo, reflejar sus
conocimientos en la interpretacion de la realidad.
Inferir comportamientos o consecuencias de los
fenomenos o problemas en estudio.

b) Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas. Pregunta integrando
conocimientos de otras asignaturas o de casos
anteriores de la misma asignatura. Presenta otros
puntos de vista que complementan al presentado
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en la clase. Presenta fuentes de informacion
adicionales (Internet, documentales), usa mas
bibliografia, consulta fuentes en un segundo
idioma, etc.

¢) Propone y/o explica soluciones o
procedimientos no vistos en clase (creatividad).
Ante problemas o casos de estudio propone
perspectivas diferentes, para abordarlos y
sustentarlos correctamente. Aplica procedimientos
aprendidos en otra asignatura o contexto para el
problema que se esta resolviendo.

d) Introduce recursos y experiencias que
promueven un pensamiento critico; (por
ejemplo el uso de las tecnologias de la
informacion estableciendo previamente un
criterio). Ante temas de una asignatura, introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecolégico, histérico,
politico, econdmico, etc.; que deben tomarse en
cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho
tema. Se apoya en foros, autores, bibliografia,
documentales, etc. para sustentar su punto de
vista.

e) Incorpora conocimientos y actividades
interdisciplinarias en su aprendizaje. En el
desarrollo de los temas de la asignatura, incorpora
conocimientos y actividades desarrollados en otras
asignaturas para lograr la competencia.

f) Realiza su trabajo de manera auténomay
autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y
trabajar sin necesidad de una supervision estrecha
y/o coercitiva. Aprovecha la planeacion de la
asignatura presentada por el (Ia) profesor(a)
(instrumentacion didactica) para presentar
propuestas de mejora de la tematica vista durante
el curso. Realiza actividades de investigacion para
participar activamente durante el curso.

Notable

Cumple 4 de los indicadores definidos en

85-94
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desempefio excelente
Bueno Cumple 3 de los indicadores definidos en 75-84
desempefio excelente
Suficiente Cumple 2 de los indicadores definidos en 70-74
desempefio excelente
Competencia no alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias N. A.
conceptuales, procedimentales y actitudinales de
los indicadores definidos en desempefio excelente.
Matriz de evaluacion:
EVALUACION FORMATIVA DE LA
INDICADOR DE ALCANCE
EVIDENCIA DE APRENDIZAJE % COMPETENCIA
A B C D N
Analiza la informaciéon realizando la
Elaboracion de graficos (cuadro comparativo y elaboracion de gréficos, describe las
mapa conceptual) ( lista de cotejo). 30 28.5-30 25.5-28.2 | 225252 | 21-22.2 NA ideas principales del tema, no tiene
faltas de ortografia,
Comunicacion oral y escrita, analisis y
L L . . ) i i } sintesis, demuestra capacidad para
Ejercicios précticos ( rubrica). 30 38.0-40.0 | 24.0-37.6 30-33.6 28-29.6 NA aprender de manera auténoma, fomenta
la coevaluacion del aprendizaje
Demuestra su capacidad critica y
autocritica del trabajo realizado frente al
s, L p grupo, asi como la habilidad en el uso de
Eépos'c'o.r,‘ empleando una presentacion.(guiade | 4, 38.0-40.0 | 24.0-37.6 | 30-33.6 | 28-296| NA |las TIC, trabaja en equipo, presenta
observacion) dominio del tema e incluye ejemplos
claros y precisos para la comprension
del grupo.
Total 100 95-100 85-94 75-84 70-74 N.A.
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Identifica y emplea los diferentes métodos de lineas de

Competencia 1 Descripcion

No.

espera, en la optimizacién de recursos para empresas
de servicio y/o productos.

TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLO DE HORAS
DESARROLLAR LA COMPETENCIA ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES DE ENSENANZA COMPETENCIAS TEORICO-
ESPECIFICA GENERICAS PRACTICA
Analizar y discutir en clase la | El facilitador realiza preguntas | Habilidades de 7-3
4.1 Estructura basica de los | diferencia entre cada uno de los | cognitivas sobre el tema a | investigacion. ~Capacidad
modelos de linea de espera. métodos de la estructura basica | abordar y solicita a los | de andlisisy sintesis.
4.1.1 Un servidor, una cola. de los métodos de linea de | alumnos investiguen a cerca .
4.1.2 N servidores, una cola. espera. de los métodos de lineas de Habilidad ~ para ~ buscar,
. ! . Y analizar y comprender la
4.1.3 N se-_rwdore_s, n co!as: 3 _Generar en eI_ grupo una IIu_wa de | esperay su aplicacion. informacion proveniente de
4.2 Criterios bajo la distribucion | ideas para discutir y analizar la fuentes diversas.
de Poisson y Exponencial para la | importancia de la informaciéon de | Mediante la técnica expositiva
seleccion del modelo apropiado | cada uno de los métodos. el facilitador explica los | Capacidad de trabajo en
de lineas de espera. métodos empleados, utiliza el | equipo.
4.3 Aplicaciéon de modelos de programa Excel como medios o
decisién en lineas de espera. Integrados en equipos realizan | para dar  solucionar los | COmpromiso ético.
4.4 Inferencia de resultados. gg?gre%tuc;?mpg;anvizsy tr(];rigi problemas. Habilidad para trabajar en
. L forma autdbnoma.
asignados. La actividad se
entregard en la plataforma | El facilitador realiza preguntas | capacidad de aplicar los
Classroom. cognitivas sobre el tema a | conocimientos en la
abordar y solicita a los | practica.
Solucién de problemas que | alumnos investiguen la
conduzcan a obtener beneficios | aplicacién de los métodos de | Busqueda del logro.
con la aplicacion de cada uno de | lineas de espera. Con esta
los métodos del método de lineas | informacion realizan cuadro
de espera, utilizando como | comparativo y mapa
medios Excel. La actividad se | conceptual. La actividad se
entregard en la plataforma | entregard en la plataforma
Classroom. Classroom.
Identificar y diferenciar los datos | Solicita se integren en equipos
necesarios para  estructurar | para realizar ejercicios que
problemas y \visualizar las | ayudaran a reforzar los
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posibles alternativas soluciones
para la toma de decisiones, con
esta informacion preparan una
exposicion. La actividad se
entregara en la plataforma
Classroom.

conocimientos adquiridos. La
actividad se entregara en la
plataforma Classroom.

Mediante la técnica expositiva
el facilitador explica la
aplicacion de modelos de
lineas de espera. Solicita se
integren en equipos para
analizar la aplicacion de
modelos y expongan la
informacién a sus
comparfieros. La actividad se
entregard en la plataforma
Classroom.

INDICADORES DE ALCANCE VALOR DEL INDICADOR
Analiza la informacion realizando la elaboracion de gréficos, describe las ideas principales del 30%
tema, no tiene faltas de ortografia.
Comunicacion oral y escrita, andlisis y sintesis, demuestra capacidad para aprender de manera 30%
auténoma, fomenta la coevaluacién del aprendizaje.
Demuestra su capacidad critica y autocritica del trabajo realizado frente al grupo, asi como la
habilidad en el uso de las TIC, trabaja en equipo, presenta dominio del tema e incluye ejemplos 40%
claros y precisos para la comprension del grupo.
Niveles de desempeiio:
. . VALORACION
DESEMPEN NIVEL DE DESEMPEN INDICADORES DE ALCANCE )
S ¢} S ¢} CADORES CANC NUMERICA
Excelente Cumple al menos cinco de los siguientes 95-100
indicadores
. a) Se adapta a situaciones y contextos
Competencia alcanzada complejos. Puede trabajar en equipo, reflejar sus
conocimientos en la interpretacion de la realidad.
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Inferir comportamientos o consecuencias de los
fenémenos o problemas en estudio.

b) Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas. Pregunta integrando
conocimientos de otras asignaturas o de casos
anteriores de la misma asignatura. Presenta otros
puntos de vista que complementan al presentado
en la clase. Presenta fuentes de informacion
adicionales (Internet, documentales), usa mas
bibliografia, consulta fuentes en un segundo
idioma, etc.

¢) Propone y/o explica soluciones o
procedimientos no vistos en clase (creatividad).
Ante problemas o casos de estudio propone
perspectivas diferentes, para abordarlos y
sustentarlos correctamente. Aplica procedimientos
aprendidos en otra asignatura o contexto para el
problema que se esta resolviendo.

d) Introduce recursos y experiencias que
promueven un pensamiento critico; (por
ejemplo el uso de las tecnologias de la
informacién estableciendo previamente un
criterio). Ante temas de una asignatura, introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecolégico, histérico,
politico, econémico, etc.; que deben tomarse en
cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho
tema. Se apoya en foros, autores, bibliografia,
documentales, etc. para sustentar su punto de
vista.

e) Incorpora conocimientos y actividades
interdisciplinarias en su aprendizaje. En el
desarrollo de los temas de la asignatura, incorpora
conocimientos y actividades desarrollados en otras
asignaturas para lograr la competencia.

f) Realiza su trabajo de manera auténomay
autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y
trabajar sin necesidad de una supervision estrecha
y/o coercitiva. Aprovecha la planeacion de la
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asignatura presentada por el (Ia) profesor(a)
(instrumentacion didactica) para presentar
propuestas de mejora de la temética vista durante
el curso. Realiza actividades de investigacion para
participar activamente durante el curso.

Notable Cumple 4 de los indicadores definidos en 85-94
desempefio excelente
Bueno Cumple 3 de los indicadores definidos en 75-84
desempefio excelente
Suficiente Cumple 2 de los indicadores definidos en 70-74
desempefio excelente
Competencia no alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias N. A.
conceptuales, procedimentales y actitudinales de
los indicadores definidos en desempefio excelente.
Matriz de evaluacion:
EVALUACION FORMATIVA DE LA
INDICADOR DE ALCANCE UACION FO
EVIDENCIA DE APRENDIZAJE % COMPETENCIA
A B C D N
_ _ _ Analiza la informacion realizando la
Elaboracion de graflc_:os (cuadro_comparatlvoy 30 28530 | 255282 | 225252 | 21.22.2 NA elaboracion de graficos, describe las
mapa conceptual) ( lista de cotejo). ideas principales del tema, no tiene
faltas de ortografia,
Comunicacién oral y escrita, analisis y
L Lo . sintesis, demuestra capacidad para
Ejercicios practicos ( rubrica). 30 38.0-40.0 | 24.0-37.6 | 30-33.6 28-29.6 NA aprender de manera auténoma, fomenta
la coevaluacién del aprendizaje
Demuestra su capacidad critica y
autocritica del trabajo realizado frente al
L iy P grupo, asi como la habilidad en el uso de
Eépos'c'o.r,‘ empleando una presentacion.(guia de 40 38.0-40.0 | 24.0-37.6 | 30-33.6 | 28296 | NA |las TIC, trabaja en equipo, presenta
observacion) dominio del tema e incluye ejemplos
claros y precisos para la comprension
del grupo.
Total 100 95-100 85-94 75-84 70-74 N.A.
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Competencia 1
No.

Descripcion Identifica el tipo de problemas y modelos, para emplear

las teorias de inventarios y pronésticos de forma

adecuada, a partir de informacion apropiada,
relacionada con su formacion.
TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLO DE HORAS
DESARROLLAR LA COMPETENCIA ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES DE ENSENANZA COMPETENCIAS TEORICO-
ESPECIFICA GENERICAS PRACTICA
5.1 Modelos de prondsticos. Analizar y discutir en clase la | El facilitador realiza preguntas | Habilidades de 6-4
5.1.1 Modelos de pronosticos | diferencia entre cada uno de los | cognitivas sobre el tema a | investigacion. —Capacidad
para un nivel constante. modelos de pronésticos. abordar y solicita a los | deanalisisy sintesis.
5.1.2 Efectos estacionales en los | Generar en el grupo una lluvia de | alumnos investiguen a cerca .
P . - ) . - Habilidad para buscar,
modelos d.e prondsticos. _ !deas para dlscutlr y anall_zar la de_ los mo.delos de prondsticos analizar y comprender la
5.2 Suavizado expon_enmal en | importancia de la informacion de | e inventarios. informacion proveniente de
modelos de tendencia lineal. cada uno de los métodos. fuentes diversas.
5.3 Errores en los prondsticos. Mediante la técnica expositiva
5.4 Pronésticos causales con | Integrados en equipos realizan | el facilitador explica los | Capacidad de trabajo en
regresion lineal. cuadro comparativo y mapa | métodos empleados, utiliza el | equipo.
5.5 Definicibn y tipos de | conceptual de los temas | programa Excel como medios o
inventarios. asignados de los modelos de | para dar solucionar los | Compromiso ético.
5.5.1 Ventajas y desventajas de | pronosticos. La actividad se | problemas. . .
los inventarios. entregard en la plataforma ]':'ab'"dad Jpara trabajar en
. . orma autonoma.
5.5.2 Costos de inventarios. Classroom.
5.6 Modelos deterministicos. El facilitador realiza preguntas | capacidad de aplicar los
5.7 Modelos probabilisticas. Solucion de problemas que | cognitivas sobre el tema a | conocimientos en la
5.8 Planeacion de requerimientos | conduzcan a obtener beneficios | abordar y solicita a los | practica.
de materiales. con la aplicacion de cada uno de | alumnos investiguen los temas
los modelos prondsticos e | asignados por el docente. Con | Busqueda del logro.
inventarios, utiizando como | esta  informacidon  realizan
medios Excel. La actividad se | cuadro comparativo y mapa
entregard en la plataforma | conceptual. La actividad se
Classroom. entregara en la plataforma
Classroom.
Identificar y diferenciar los datos
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necesarios  para  estructurar
problemas y \visualizar las
posibles alternativas soluciones
para la toma de decisiones
utilizando los modelos de
prondsticos e inventarios, con
esta informacion preparan una

exposicion. La actividad se
entregara en la plataforma
Classroom.

Solicita se integren en equipos
para realizar ejercicios que
ayudaran a reforzar los
conocimientos adquiridos. La
actividad se entregard en la
plataforma Classroom.

Mediante la técnica expositiva

el facilitador explica la
aplicacion de modelos de
prondsticos e inventarios.

Solicita se integren en equipos
para analizar la aplicacion de
modelos y expongan la
informacion a sus
compaferos. La actividad se
entregard en la plataforma
Classroom.

INDICADORES DE ALCANCE

VALOR DEL INDICADOR

Analiza la informacion realizando la elaboracion de gréficos, describe las ideas principales del

, ; %
tema, no tiene faltas de ortografia. 30%
Comunicacién oral y escrita, andlisis y sintesis, demuestra capacidad para aprender de manera 30%
autobnoma, fomenta la coevaluacion del aprendizaje.
Demuestra su capacidad critica y autocritica del trabajo realizado frente al grupo, asi como la
habilidad en el uso de las TIC, trabaja en equipo, presenta dominio del tema e incluye ejemplos 40%
claros y precisos para la comprension del grupo.
Niveles de desempeiio:
. - VALORACION
DESEMPENO NIVEL DE DESEMPERO INDICADORES DE ALCANCE NUMERICA
Excelente Cumple al menos cinco de los siguientes 95-100
indicadores
. a) Se adapta a situaciones y contextos
Competencia alcanzada complejos. Puede trabajar en equipo, reflejar sus
conocimientos en la interpretacion de la realidad.
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Inferir comportamientos o consecuencias de los
fenémenos o problemas en estudio.

b) Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas. Pregunta integrando
conocimientos de otras asignaturas o de casos
anteriores de la misma asignatura. Presenta otros
puntos de vista que complementan al presentado
en la clase. Presenta fuentes de informacion
adicionales (Internet, documentales), usa mas
bibliografia, consulta fuentes en un segundo
idioma, etc.

¢) Propone y/o explica soluciones o
procedimientos no vistos en clase (creatividad).
Ante problemas o casos de estudio propone
perspectivas diferentes, para abordarlos y
sustentarlos correctamente. Aplica procedimientos
aprendidos en otra asignatura o contexto para el
problema que se esta resolviendo.

d) Introduce recursos y experiencias que
promueven un pensamiento critico; (por
ejemplo el uso de las tecnologias de la
informacion estableciendo previamente un
criterio). Ante temas de una asignatura, introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecolégico, histérico,
politico, econémico, etc.; que deben tomarse en
cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho
tema. Se apoya en foros, autores, bibliografia,
documentales, etc. para sustentar su punto de
vista.

e) Incorpora conocimientos y actividades
interdisciplinarias en su aprendizaje. En el
desarrollo de los temas de la asignatura, incorpora
conocimientos y actividades desarrollados en otras
asignaturas para lograr la competencia.

f) Realiza su trabajo de manera auténomay
autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y
trabajar sin necesidad de una supervision estrecha
y/o coercitiva. Aprovecha la planeacion de la
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asignatura presentada por el (Ia) profesor(a)
(instrumentacion didactica) para presentar
propuestas de mejora de la temética vista durante
el curso. Realiza actividades de investigacion para
participar activamente durante el curso.

Notable Cumple 4 de los indicadores definidos en 85-94
desempefio excelente
Bueno Cumple 3 de los indicadores definidos en 75-84
desempefio excelente
Suficiente Cumple 2 de los indicadores definidos en 70-74
desempefio excelente
Competencia no alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias N. A.
conceptuales, procedimentales y actitudinales de
los indicadores definidos en desempefio excelente.
Matriz de evaluacion:
EVALUACION FORMATIVA DE LA
INDICADOR DE ALCANCE UACION FO
EVIDENCIA DE APRENDIZAJE % COMPETENCIA
A B C D N
_ _ _ Analiza la informacion realizando la
Elaboracion de graflc_:os (cuadro_comparatlvo y 30 28.5-30 255282 | 225252 | 21.0-22.2 NA elaboracion de graficos, describe las
mapa conceptual) ( lista de cotejo). ideas principales del tema, no tiene
faltas de ortografia,
Comunicacién oral y escrita, analisis y
L Lo . sintesis, demuestra capacidad para
Ejercicios practicos ( rubrica). 30 38.0-40.0 | 24.0-37.6 | 30-33.6 | 28.0-29.6 NA aprender de manera auténoma, fomenta
la coevaluacién del aprendizaje
Demuestra su capacidad critica y
autocritica del trabajo realizado frente al
L iy P grupo, asi como la habilidad en el uso de
Eépos'c'o.r,‘ empleando una presentacion.(guia de 40 38.0-40.0 | 24.0-37.6 | 30-33.6 | 28.0-20.6 | NA |las TIC, trabaja en equipo, presenta
observacion) dominio del tema e incluye ejemplos
claros y precisos para la comprension
del grupo.
Total 100 95-100 85-94 75-84 70-74 N.A.
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5

Planea proyectos integrando los recursos tales como:
graficos de Gantt, tiempos y secuencias, CPM, Pert,

considerando la optimizacion de los recursos
disponibles.
TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLO DE HORAS
DESARROLLAR LA COMPETENCIA ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES DE ENSENANZA COMPETENCIAS TEORICO-
ESPECIFICA GENERICAS PRACTICA
6.1 Gréfica de Gantt. Analizar y discutir en clase la | El facilitador realiza preguntas | Habilidades de 6-4
6.2 Método de la ruta critica | diferencia entre los métodos de | cognitivas sobre el tema a | investigacion. ~Capacidad
(PERT/CPM). redes. Generar en el grupo una | abordar y solicita a los | deanalisisy sintesis.
6.2.1 Terminologia. lluvia de ideas para discutir y | alumnos investiguen a cerca .
6.2.2 Construccion de una red. analizar la importancia de la | de los métodos utilizados en Habilidad ~ para ~ buscar,
S . s . ) analizar y comprender la
6.,2:3 Determinacion de la ruta mfprmacmn de cada uno de los | redes a fin de dar soluciones. informacion proveniente de
critica. metodos. fuentes diversas.
6.2.4 Compresion de redes. Mediante la técnica expositiva
6.2.5 Andlisis de una red PERT. Integrados en equipos realizan | el facilitador explica los | Capacidad de trabajo en
6.3 Programacion y control de | cuadro comparativo y mapa | métodos empleados, utiliza el | equipo.
proyectos basados conceptual de los temas | programa Excel y WinQSB o
en costos. asignados de los métodos de | como medios para dar | COmpromiso ético.
redes. La actividad se entregard | solucionar los problemas. Habilidad para trabajar en
en la plataforma Classroom. forma autonoma.
Solucion de problemas que | El facilitador realiza preguntas | capacidad de aplicar los
conduzcan a obtener beneficios | cognitivas sobre el tema a | conocimientos en la
con la aplicacion de cada uno de | abordar y solicita a los | practica.
los métodos de redes, utilizando | alumnos investiguen los temas
como medios Excel y WiInQSB. | asignados por el docente. Con | Busqueda del logro.
La actividad se entregard en la | esta informacién realizan
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plataforma Classroom.

Identificar y diferenciar los datos
necesarios  para  estructurar
problemas y visualizar las
posibles alternativas soluciones
para la toma de decisiones
utilizando los modelos de
prondsticos e inventarios, con
esta informacién preparan una
exposicion. La actividad se
entregara en la plataforma
Classroom.

cuadro comparativo y mapa
conceptual. La actividad se
entregard en la plataforma
Classroom.

Solicita se integren en equipos
para realizar ejercicios que
ayudaran a reforzar los
conocimientos adquiridos. La
actividad se entregara en la
plataforma Classroom.

Mediante la técnica expositiva

el facilitador explica la
aplicacion de modelos de
redes. Solicita se integren en
equipos para analizar la
aplicacion de modelos vy
expongan la informaciéon a
sus comparieros. La actividad
se entregara en la plataforma
Classroom.

INDICADORES DE ALCANCE

VALOR DEL INDICADOR

Analiza la informacion realizando la elaboracion de gréficos, describe las ideas principales del

, ; 30%
tema, no tiene faltas de ortografia.

Comunicacion oral y escrita, andlisis y sintesis, demuestra capacidad para aprender de manera 30%
auténoma, fomenta la coevaluacion del aprendizaje.

Demuestra su capacidad critica y autocritica del trabajo realizado frente al grupo, asi como la

habilidad en el uso de las TIC, trabaja en equipo, presenta dominio del tema e incluye ejemplos 40%

claros y precisos para la comprensién del grupo.
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DESEMPENO

NIVEL DE DESEMPENO

INDICADORES DE ALCANCE

VALORACION
NUMERICA

Competencia alcanzada

Excelente

Cumple al menos cinco de los siguientes
indicadores

a) Se adapta a situaciones y contextos
complejos. Puede trabajar en equipo, reflejar sus
conocimientos en la interpretacion de la realidad.
Inferir comportamientos o consecuencias de los
fenémenos o problemas en estudio.

b) Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas. Pregunta integrando
conocimientos de otras asignaturas o de casos
anteriores de la misma asignatura. Presenta otros
puntos de vista que complementan al presentado
en la clase. Presenta fuentes de informacion
adicionales (Internet, documentales), usa mas
bibliografia, consulta fuentes en un segundo
idioma, etc.

¢) Propone y/o explica soluciones o
procedimientos no vistos en clase (creatividad).
Ante problemas o casos de estudio propone
perspectivas diferentes, para abordarlos y
sustentarlos correctamente. Aplica procedimientos
aprendidos en otra asignatura o contexto para el
problema que se esta resolviendo.

d) Introduce recursos y experiencias que
promueven un pensamiento critico; (por
ejemplo el uso de las tecnologias de la
informacion estableciendo previamente un
criterio). Ante temas de una asignatura, introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecoldgico, historico,
politico, econdmico, etc.; que deben tomarse en
cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho
tema. Se apoya en foros, autores, bibliografia,
documentales, etc. para sustentar su punto de
vista.

95-100
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e) Incorpora conocimientos y actividades
interdisciplinarias en su aprendizaje. En el
desarrollo de los temas de la asignatura, incorpora
conocimientos y actividades desarrollados en otras
asignaturas para lograr la competencia.

f) Realiza su trabajo de manera auténomay
autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y
trabajar sin necesidad de una supervision estrecha
y/o coercitiva. Aprovecha la planeacion de la
asignatura presentada por el (la) profesor(a)
(instrumentacion didactica) para presentar
propuestas de mejora de la tematica vista durante
el curso. Realiza actividades de investigacion para
participar activamente durante el curso.

Notable Cumple 4 de los indicadores definidos en 85-94
desempefio excelente
Bueno Cumple 3 de los indicadores definidos en 75-84
desempefio excelente
Suficiente Cumple 2 de los indicadores definidos en 70-74
desempefio excelente
Competencia no alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias N. A.

conceptuales, procedimentales y actitudinales de
los indicadores definidos en desempefio excelente.

Matriz de evaluacion:

EVALUACION FORMATIVA DE LA
INDICADOR DE ALCANCE
EVIDENCIA DE APRENDIZAJE % COMPETENCIA
A B C D N

Analiza informacion realizando la
Elaboracion de graficos (cuadro comparativo y 30 28.5- | 25.5- | 22.5- | 21.0- NA elaboracion de gréficos, describe las
mapa conceptual) ( lista de cotejo). 30 282 | 252 | 222 ideas principales del tema, no tiene

faltas de ortografia,
Ejercicios practicos ( rubrica). 30 38.0- | 24.0- | 30- | 28.0- NA | Comunicacion oral y escrita, andlisis y
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40.0 37.6 33.6 29.6 sintesis, demuestra capacidad para
aprender de manera autébnoma, fomenta
la coevaluacion del aprendizaje
Demuestra su capacidad critica vy
autocritica del trabajo realizado frente al

L - . grupo, asi como la habilidad en el uso de
Exposmpr} empleando una presentacion.(guia de 40 38.0- | 24.0- | 30- 28.0- NA |las TIC, trabaja en equipo, presenta
observacion) 40.0 31.6 33.6 29.6 dominio del tema e incluye ejemplos

claros y precisos para la comprension
del grupo.

100 94 84 74 o

5. Fuentes de Informacion y Apoyos Didacticos

Fuentes de informacién

1. Taha H. A. (1995). Investigacién de operaciones.
Alfaomega. 5 Ed.Van Gigch, Teoria general

Sistemas aplicada, Editorial Trillas.

2. Wayne L. W. (2005). Investigacion de Operaciones

aplicaciones y algoritmos Ed. Thomson.

de
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Apoyos didacticos:

Pintarrén y plumones.

Computadora.
Cafion.
Internet

Plataforma Classroom

Calculadora

Programa WinQSB
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6. Calendarizaciéon de evaluacién

Semana 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
T.P. ED EF1 EF2 EF3 EF4 EF5 EF6
T.R.

S.D. SD SD SD SD
TP= Tiempo planeado TR=Tiempo real SD = Seguimiento departamental

ED = Evaluacion diagnoéstica. EFn = Evaluacion formativa (Competencia Especifica n). ES = Evaluacion sumativa.

Fecha de elaboracion: 13/Febrero/2023

l.I. YARI DE LA LUZ ALFARO CARVAJAL L.C. ANA KARENINA CORDOBA FERMAN
Nombre y firma del (de la) profesor(a) Nombre y firma del(de la) Jefe(a) de Departamento
Académico

Péagina 30 de 30 Julio 2017



