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Tecnolbgico Nacional de México
Direccién Académica
Instrumentacion didactica para la formacion y desarrollo de competencias Profesionales
Periodo: Febrero - Julio 2023

Nombre de la asignatura: Ingenieria de procesos
Plan de Estudios: IGEM- 2009-201

Clave de la asignatura: GEF-0915

Horas teoria-Horas précticas-Créditos: 3-2-5

1. Caracterizacion de la asignatura

Aportacién de la asignatura al perfil profesional
Esta asignatura aporta al perfil del Ingeniero en Gestién Empresarial la capacidad de modelar sistemas de produccién para implementar la
mejora continua de éstos.
Aplica el estudio de tiempos y movimientos a sistemas de produccién para mejorar y aumentar su productividad.

Importancia de la asignatura

Las empresas de hoy, deben afrontar los nuevos retos que han traido la apertura econémica, el TLC entre otros, que les implica garantizar la
fabricacion de productos y/o servicios que satisfagan plenamente las necesidades de mercados cada vez mas exigentes en calidad,
competitividad, eficiencia y eficacia a bajos costos. Para atender estas nuevas circunstancias que implican estos cambios, requieren de
profesionales preparados y capacitados que estén en condiciones adecuadas para asumir estas responsabilidades.

Funcion de la asighatura

Ingenieria de Procesos se inserta en la mitad de la trayectoria escolar, antes de cursar aquéllas a las que da soporte. De manera particular, lo
trabajado en esta asignatura se aplica en el estudio de los temas: sistemas de produccién, productividad y métodos de trabajo, estudio de
tiempos y movimientos, planeacion y disefio de instalaciones.

Relacion con otras asignaturas

Probabilidad y Estadistica descriptiva

* Elaborar distribucion de frecuencias.

* Realizar distribuciones de probabilidad: discretas y continuas.

+ Calcular medidas de tendencia central.

« Internretar v anlicar técnicas de milestreo.
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2. Intencién Didactica

Explicar claramente la forma de tratar la asignatura de tal manera que oriente las actividades de ensefianza y aprendizaje.

La asignatura se tratara de tal manera que se puedan construir escenarios de aprendizaje significativo en los estudiantes que inician su
formacién profesional.

Se organiza el temario agrupando los contenidos de la asignatura en cuatro temas:

Al comienzo del curso en el primer tema, buscando una vision de conjunto de este campo de estudio, se aborda principalmente la funcién y los
elementos de la produccion, con la intencién de que se analice que una vez que se ha disefiado un sistema de produccion y éste sea activado,
los problemas que enfrenta un gerente son la prevencién y analisis de un control en los aspectos profesionales. Se consideran conceptos que
marcan la importancia de medir la productividad y busca la optimizacion de los tres elementos del sistema (hombre-maquina-ambiente), para lo
cual elabora métodos de estudio del individuo, de la técnica y de la organizacién del trabajo.

En el segundo tema se abordan genéricamente, ciertas técnicas, y en particular el estudio de métodos y la medicion del trabajo, que se utilizan
para examinar el trabajo humano en todos sus contextos y que llevan sistematicamente a investigar todos los factores que influyen en la
eficiencia y economia de la situacion estudiada, con el fin de efectuar mejoras. Fundamentalmente considera todos estos elementos para la
toma de decisiones.

En el tercer tema se sugiere analizar casos reales que permitan aplicar la toma de decisiones en la planeacion y disefio de instalaciones,
apoyandose en software que nos ayude a simular la ordenacién de las areas de trabajo, el personal y los medios de produccion, considerando
gue debe ser la mas econdmica para el trabajo, al mismo tiempo la mas segura y satisfactoria para los empleados.

Se concluye con el cuarto tema, donde se aborda la ergonomia como una base importante para la toma de tiempos y movimientos en un area
de trabajo en condiciones Optimas, asi como un enfoque hacia la planeacién y el disefio de instalaciones considerando elementos como las
condiciones ambientales y la antropometria.

Se concluye con el cuarto tema, donde se aborda la ergonomia como una base importante para la toma de tiempos y movimientos en un area
de trabajo en condiciones Optimas, asi como un enfoque hacia la planeacién y el disefio de instalaciones considerando elementos como las
condiciones ambientales y la antropometria.

La manera de abordar los contenidos.

Los contenidos se abordaran de una manera muy practica fortaleciendo la parte tedrica de la misma y aplicando dichos conocimientos en la
resolucion de ejemplos practicos.

El enfoque con que deben ser tratados.

En las actividades de aprendizaje sugeridas, generalmente se propone la formalizacion de los conceptos a partir de experiencias concretas; se
busca que el estudiante tenga el primer contacto con el concepto en forma concreta y sea a través de la observacion, la reflexién y la discusion
gue se dé la formalizacion; la resolucion de problemas se hara después de este proceso.
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Explicar claramente la forma de tratar la asignatura de tal manera que oriente las actividades de ensefianza y aprendizaje.

La asignatura se tratara de tal manera que se puedan construir escenarios de aprendizaje significativo en los estudiantes que inician su
formacion profesional.

Se organiza el temario agrupando los contenidos de la asignatura en cuatro temas:

Al comienzo del curso en el primer tema, buscando una vision de conjunto de este campo de estudio, se aborda principalmente la funcion y los
elementos de la produccion, con la intencién de que se analice que una vez que se ha disefiado un sistema de produccién y éste sea activado,
los problemas que enfrenta un gerente son la prevencion y andlisis de un control en los aspectos profesionales. Se consideran conceptos que
marcan la importancia de medir la productividad y busca la optimizacién de los tres elementos del sistema (hombre-méaquina-ambiente), para lo
cual elabora métodos de estudio del individuo, de la técnica y de la organizacion del trabajo.

En el segundo tema se abordan genéricamente, ciertas técnicas, y en particular el estudio de métodos y la medicion del trabajo, que se utilizan
para examinar el trabajo humano en todos sus contextos y que llevan sistematicamente a investigar todos los factores que influyen en la
eficiencia y economia de la situacion estudiada, con el fin de efectuar mejoras. Fundamentalmente considera todos estos elementos para la
toma de decisiones.

En el tercer tema se sugiere analizar casos reales que permitan aplicar la toma de decisiones en la planeacion y disefio de instalaciones,
apoyandose en software que nos ayude a simular la ordenacion de las areas de trabajo, el personal y los medios de produccién, considerando
gue debe ser la mas econdmica para el trabajo, al mismo tiempo la mas segura y satisfactoria para los empleados.

Se concluye con el cuarto tema, donde se aborda la ergonomia como una base importante para la toma de tiempos y movimientos en un &rea
de trabajo en condiciones Optimas, asi como un enfoque hacia la planeacion y el disefio de instalaciones considerando elementos como las
condiciones ambientales y la antropometria.

Se concluye con el cuarto tema, donde se aborda la ergonomia como una base importante para la toma de tiempos y movimientos en un area
de trabajo en condiciones optimas, asi como un enfoque hacia la planeacion y el disefio de instalaciones considerando elementos como las

condiciones ambientales y la antropometria.

La manera de abordar los contenidos.

Los contenidos se abordaran de una manera muy practica fortaleciendo la parte teérica de la misma y aplicando dichos conocimientos en la
resolucién de ejemplos practicos.

El enfoque con que deben ser tratados.

En las actividades de aprendizaje sugeridas, generalmente se propone la formalizacion de los conceptos a partir de experiencias concretas; se
busca que el estudiante tenga el primer contacto con el concepto en forma concreta y sea a través de la observacién, la reflexion y la discusién
gue se dé la formalizacién; la resolucion de problemas se hara después de este proceso.

La extension y la profundidad de los mismos.
En el transcurso de las actividades programadas es muy importante que el estudiante aprenda a valorar las actividades que lleva a cabo y

TecNM-AC-PO-003-02

Rev. O



CERTIFICADO 1S0O 92001

Instrumentacion Didactica para la formacion y desarrollo de|C6digo: TecNM-AC-PO-003-02

competencias profesionales —
P P Revision: O

Referencia a la Norma ISO 9001:2015: 8.1, 8.2.2,8.5.1

e

Pagina 4 de 25

entienda que esté construyendo su hacer futuro y en consecuencia actie de una manera profesional.

Que actividades del estudiante se debe resaltar para el desarrollo de competencias genéricas.
Apreciar la importancia del conocimiento y los habitos de trabajo; desarrolle la precisién y la curiosidad, la puntualidad, el entusiasmo y el
interés, la tenacidad, la flexibilidad, la autonomia y la ética.

Que competencias genéricas se estan desarrollando con el tratamiento de los contenidos de la asignatura.

En lo que respecta a las competencias instrumentales, se desarrollaran la capacidad de andlisis, sintesis, la capacidad de comunicacion oral y
escrita, la habilidad en el uso de las tic’s y la capacidad de resolver problemas. En las competencias interpersonales se desarrollara el trabajo
en equipo y la capacidad critica. En lo que respecta a las sistémicas, se desarrollaran las habilidades de investigacion, de aplicar los
conocimientos en la practica.

De manera general explicar el papel que debe desempefiar el profesor para el desarrollo de la asignatura.

Desarrollar la capacidad para coordinar y trabajar en equipo; orientar el trabajo del estudiante y potenciar en él la autonomia, el trabajo
cooperativo y la toma de decisiones. Mostrar flexibilidad en el seguimiento del proceso formativo y propiciar la interaccion entre los estudiantes.
Es necesario que el profesor ponga atencion y cuidado en estos aspectos.

Que competencias genéricas se estan desarrollando con el tratamiento de los contenidos de la asignatura. Las competencias genéricas que se
desarrollaran en el contenido de la asignatura, son las siguientes: Hablando de las competencias genéricas instrumentales tenemos la capacidad de
andlisis, la capacidad de organizar y planificar, comunicacién oral y escrita, habilidades basicas de manejo de la computadora, habilidades para buscar y
analizar informacién proveniente de fuentes diversas. Ahora bien, de las competencias interpersonales tenemos la capacidad critica y autocritica, el trabajo
en equipo y por ultimo las competencias sistémicas tenemos las habilidades de investigacidn, capacidad de generar nuevas ideas (creatividad), habilidad
para trabajar de manera autonoma.

De manera general explicar el papel que debe desemperiar el (la) profesor(a) para el desarrollo de la asignatura. Es importante mencionar que el
facilitador busque solo guiar a los estudiantes en las actividades practicas sugeridas. Las competencias profesionales se cumpliran con la ejecucion de las
actividades de aprendizaje.
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3. Competencia de la asignatura

Aplica los elementos de la ingenieria de procesos, favoreciendo la productividad en un ambiente organizacional, con
una orientacion sistémica y sustentable para la toma de decisiones en forma efectiva.

4. Anédlisis por competencias especificas

Conocer el

funcionamiento,

caracteristicas vy

requerimientos de los sistemas para la produccion en

Competencia No. 1 Descripcion serie, por procesos, por proyectos y tecnologia de
grupos.
TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLO DE HORAS
DESARROLLAR LA COMPETENCIA ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES DE ENSENANZA COMPETENCIAS TEORICO-
ESPECIFICA GENERICAS PRACTICA
1. Procesos El facilitador realiza el encuadre 14-5
Responder el examen diagndstico | del curso y aplica la evaluacién | Habilidades de

1.1 Introduccién a los sistemas
de produccion.

1.2 Productividad en el trabajo.
1.3 Estudio de métodos de
trabajo.

gue serd de utlidad para saber el
conocimiento  que  tienen los
estudiantes respecto a los temas.

Se trabajard con herramientas de
gamificacion que ayuden a la
creatividad y aprendizaje significativo
en los alumnos.

Trabajaran en Educaplay por medio
de la visualizacion de videos, que
ayuden a la compresion de los
subtemas, asi como con la sopa de

diagnostica.

El facilitador realiza la

exposicion utilizando
diapositivas, realiza preguntas
cognitivas sobre el tema a

abordar en la plataforma.

Solicita a los alumnos trabajen en
educaplay visualizando videos,
dando respuesta a la preguntas y
realizar la sopa de letras.. La
entrega de la actividad es en la
plataforma educativa.

investigacion.  Capacidad
de andlisis y sintesis.

Habilidad para buscar,
analizar y comprender la
informacion proveniente de
fuentes diversas.

Capacidad de trabajo en
equipo.

Compromiso ético.

TecNM-AC-PO-003-02
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letras para detectar palabras claves.
Para cotejo y registro de las
actividades, en la plataforma
educativa Classroom y Educaplay.

Buscar informacion para identificar
los elementos esenciales para
elaborar los mapas conceptuales y
mentales, los cuales en entregaran
en la plataforma educativa

Presentar el examen de
conocimientos de la unidad, para
medir su nivel de aprendizaje se
trabajara con 2 actividades, una en
clases y otra en la plataforma
educativa Classroom y Educaplay

Mediante la técnica expositiva el
facilitador explica los diferentes
tipos de produccibn y sus
elementos.

Explica que es un sistema, asi
como el proceso y los tipos de
procesos que forman parte del
proceso de produccion de un
producto o servicio.

Se solicita analizar la informacion
vista a lo largo de la unidad para
seleccionar lo importante vy
elaborar dos mapas, conceptual y
mental, ambos mapas deberan
ser entregados en la plataforma
educativa.

Aplicara un examen de
conocimientos, para reforzar el
aprendizaje, este examen es en
linea, utilizando la plataforma
educativa.

Habilidad para trabajar en
forma autbnoma.

Capacidad de aplicar los
conocimientos en la
practica.

Busqueda del logro.

INDICADORES DE ALCANCE VALOR DEL INDICADOR
Demuestra la bisqueda en diversas fuentes de informacién. Hace uso de las herramientas como son las TIC's para 30%
trabajar en las plataformas, utilizan herramientas de gamificacién para mejorar la creatividad y el aprendizaje. Hace uso
de la plataforma educativa.
Analiza la informacion realizando la elaboracién de gréficos, describe las ideas principales del tema, no tiene faltas de 30%
ortografia, es creativo, define bien los conceptos, hace adecuadamente la comparacion de los temas en el mapa
conceptual, ejemplifica la informacién con imagenes bien definidas en el mapa mental.
Demuestra conocimiento y dominio de los temas de la unidad. Responde de forma correcta las preguntas abiertas de los 40%
temas abordados en la unidad 1. Demuestra habilidad para interpretar y resolver los cuestionamientos de opcion
multiple, en la plataforma educativa.
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DESEMPENO

NIVEL DE DESEMPENO

INDICADORES DE ALCANCE

VALORACION
NUMERICA

Competencia alcanzada

Excelente

Cumple al menos cinco de los siguientes
indicadores

a) Se adapta a situaciones y contextos
complejos. Puede trabajar en equipo, reflejar sus
conocimientos en la interpretacion de la realidad.
Inferir comportamientos o consecuencias de los
fendmenos o problemas en estudio.

b) Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas. Pregunta integrando
conocimientos de otras asignaturas o de casos
anteriores de la misma asignatura. Presenta otros
puntos de vista que complementan al presentado
en la clase. Presenta fuentes de informacion
adicionales (Internet, documentales), usa mas
bibliografia, consulta fuentes en un segundo
idioma, etc.

c) Propone y/lo explica soluciones o
procedimientos no vistos en clase (creatividad).
Ante problemas o casos de estudio propone
perspectivas diferentes, para abordarlos y
sustentarlos correctamente. Aplica procedimientos
aprendidos en otra asignatura o contexto para el
problema que se esta resolviendo.

d) Introduce recursos y experiencias que
promueven un pensamiento critico; (por
ejemplo el uso de las tecnologias de la
informacién estableciendo previamente un

95-100
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criterio). Ante temas de una asignatura, introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecolégico, histérico,
politico, econdmico, etc.; que deben tomarse en
cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho
tema. Se apoya en foros, autores, bibliografia,
documentales, etc. para sustentar su punto de
vista.

e) Incorpora conocimientos y actividades
interdisciplinarias en su aprendizaje. En el
desarrollo de los temas de la asignatura, incorpora
conocimientos y actividades desarrollados en otras
asignaturas para lograr la competencia.

f) Realiza su trabajo de manera autbnoma y
autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y
trabajar sin necesidad de una supervision estrecha
ylo coercitiva. Aprovecha la planeacion de la
asignatura presentada por el (la) profesor(a)
(instrumentacion  didactica) para  presentar
propuestas de mejora de la tematica vista durante
el curso. Realiza actividades de investigacién para
participar activamente durante el curso.

Notable Cumple 4 de los indicadores definidos en | 85-94
desempefio excelente
Bueno Cumple 3 de los indicadores definidos en | 75-84
desemperfio excelente
Suficiente Cumple 2 de los indicadores definidos en | 70-74
desempefio excelente
Competencia no alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias | N.A.

conceptuales, procedimentales y actitudinales de
los indicadores definidos en desempefio excelente.
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Matriz de evaluacion:

EVIDENCIA DE APRENDIZAJE

%

INDICADOR DE ALCANCE

EVALUACION FORMATIVA DE LA
COMPETENCIA

B

C

D

Video y sopa de letras en Educaplay (Lista de
cotejo) actividad en linea, utilizando la plataforma
Class Room y Educaplay.

30%

28.5-30

25.5-28.2

22.5-25.2

21-22.2

NA

Demuestra la busqueda en diversas
fuentes de informacion. Hace uso de las
herramientas como son las TIC's para
trabajar en las plataformas, utilizan
herramientas de gamificacién para mejorar
la creatividad y el aprendizaje. Hace uso de
la plataforma educativa.

Elaboracion de graficos, mapas: mentales y
conceptual (lista de cotejo), en la plataforma
educativa,

30%

38-40

24-37.6

30-33.6

28-29.6

NA

Analiza la informacién realizando la
elaboracion de gréficos, describe las ideas
principales del tema, no tiene faltas de
ortografia, es creativo, define bien los
conceptos, hace adecuadamente Ila
comparacion de los temas en el mapa
conceptual, ejemplifica la informacién con
imagenes bien definidas en el mapa
mental.

Examen escrito y en linea, utilizando Educaplay y
la plataforma Classroom.

40%

38-40

24-37.6

30-33.6

28-29.6

NA

Demuestra conocimiento y dominio de los
temas de la unidad. Responde de forma
correcta las preguntas abiertas de los
temas abordados en la unidad 1.
Demuestra habilidad para interpretar y
resolver los cuestionamientos de opcion
multiple, en la plataforma educativa.

Total

100

95-100

85-94

75-84

70-74

N.A.
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TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLO DE HoRAS
DESARROLLAR LA COMPETENCIA ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES DE ENSENANZA COMPETENCIAS TEORICO-
ESPECIFICA GENERICAS PRACTICA
2. Estudio de tiempos vy El facilitador realiza preguntas | Habilidades de 12-5
movimientos Trabajaran en Educaplay por medio | cognitivas sobre el tema a | investigacion. —Capacidad

2.1 Generalidades.

2.2 Diagramas de procesos.

2.3 Analisis de movimientos en
las operaciones.

2.4 Clasificacién de estudios de
tiempos.

25 Sistemas de
predeterminados.

2.6 Muestreo del trabajo

tiempos

de la visualizacion de videos, que
ayuden a la compresion de los
subtemas, asi como con la sopa de
letras para detectar palabras claves.
Entregaran las actividades en la
plataforma para su registro de las
actividades, esta informacién la
realizaran en linea en la
plataforma educativa.

Definir los objetivos e importancia
del estudio de tiempos vy
movimientos en la gestion
empresarial, para ello elaboraran
mapas, conceptual, mental,
linea de tiempo que entregaran
en linea en la plataforma
educativa.

Analizar casos para la
identificacion de problemas en los
métodos de trabajo. Realizar
ejercicios de métodos de trabajo,
de acuerdo con los principios de

abordar y solicita a los
alumnos investiguen los
objetivos e importancia del

estudio de
movimientos en la gestion
empresarial, asi como los
movimientos basicos en las
operaciones, esta
informacién se explica
mediante videoconferencia.

tiempos vy

Solicita a los alumnos que
trabajen en Educaplay por medio
de la visualizacién de videos,
que ayuden a la compresion de
los subtemas, asi como con la
sopa de letras para detectar
palabras claves. Se realizara la
actividad en la plataforma
educativa.

Solicita que trabajen en
parejas para elaborar mapas
mentales, conceptual, linea
de tiempo del estudio de

de andlisis y sintesis.

Habilidad para buscar,
analizar y comprender la
informacion proveniente de
fuentes diversas.

Capacidad de trabajo en
equipo.

Compromiso ético.

Habilidad para trabajar en
forma auténoma.

Capacidad de aplicar los
conocimientos en la
practica.

Busqueda del logro
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la economia de movimientos y
obtener el tiempo estdndar de
cada uno de ellos. Se realizaran
en la plataforma educativa.

Presentar el examen de
conocimientos de la unidad,
para medir su nivel de
aprendizaje, en Educaplay y en la
plataforma educativa
Classroom.

tiempos y los 17 movimientos
béasicos, Se realizaran en la
plataforma educativa.

La préactica de ejercicios se

realizara utilizando la
plaforma educativa Class
room, en la cual estaran los
ejercicios, los alumnos

resolverdn los mismos, para

que se registre la puntuacion.

Se  utlizara la plataforma
educativa Classroom, para
elaborar y calificar los
examenes individuales de
los alumnos haciendo este
producto en Educaplay para
obtener el porcentaje de
aprendizaje.

INDICADORES DE ALCANCE VALOR DEL INDICADOR

Demuestra la bisqueda en diversas fuentes de informacion. Hace uso de las herramientas como son las TIC's para 20%
trabajar en las plataformas, utilizan herramientas de gamificacién para mejorar la creatividad y el aprendizaje. Hace uso
de la plataforma educativa.

Analiza la informacién realizando la elaboracién de gréficos, describe las ideas principales del tema, no tiene faltas de 20%
ortografia, es creativo, define bien los conceptos, hace adecuadamente la comparacion de los temas en el mapa
conceptual, ejemplifica la informacién con imagenes bien definidas en el mapa mental.

Analiza la informacion, comprende, desarrolla, aplica y evalla, realizando de manera practica el estudio de tiempos y 30%
movimientos, utilizando el programa Excel u otro medio para desarrollarlo, para beneficio de las empresas de la region.
Hace uso de la plataforma educativa.

Demuestra conocimiento y dominio de los temas de la unidad. Responde de forma correcta las preguntas abiertas de los 30%
temas abordados en la unidad 2. Demuestra habilidad para interpretar y resolver los cuestionamientos de opcion
multiple, en la plataforma educativa.
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DESEMPENO

NIVEL DE DESEMPENO

INDICADORES DE ALCANCE

VALORACION
NUMERICA

Competencia alcanzada

Excelente

Cumple al menos cinco de los siguientes
indicadores

a) Se adapta a situaciones y contextos
complejos. Puede trabajar en equipo, reflejar sus
conocimientos en la interpretacién de la realidad.
Inferir comportamientos o consecuencias de los
fenédmenos o problemas en estudio.

b) Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas. Pregunta integrando
conocimientos de otras asignaturas o de casos
anteriores de la misma asignatura. Presenta otros
puntos de vista que complementan al presentado
en la clase. Presenta fuentes de informacion
adicionales (Internet, documentales), usa mas
bibliografia, consulta fuentes en un segundo
idioma, etc.

c) Propone y/lo explica soluciones o
procedimientos no vistos en clase (creatividad).
Ante problemas o casos de estudio propone
perspectivas diferentes, para abordarlos 'y
sustentarlos correctamente. Aplica procedimientos
aprendidos en otra asignatura o contexto para el
problema que se esta resolviendo.

d) Introduce recursos y experiencias que
promueven un pensamiento critico; (por
ejemplo el uso de las tecnologias de la
informacién estableciendo previamente un
criterio). Ante temas de una asignatura, introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecologico, historico,

95-100
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politico, econdmico, etc.; que deben tomarse en
cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho
tema. Se apoya en foros, autores, bibliografia,
documentales, etc. para sustentar su punto de
vista.

e) Incorpora conocimientos y actividades
interdisciplinarias en su aprendizaje. En el
desarrollo de los temas de la asignatura, incorpora
conocimientos y actividades desarrollados en otras
asignaturas para lograr la competencia.

f) Realiza su trabajo de manera autbnoma y
autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y
trabajar sin necesidad de una supervision estrecha
ylo coercitiva. Aprovecha la planeacion de la
asignatura presentada por el (la) profesor(a)
(instrumentacion  didactica) para  presentar
propuestas de mejora de la tematica vista durante
el curso. Realiza actividades de investigacién para
participar activamente durante el curso.

Notable Cumple 4 de los indicadores definidos en 85-94
desempefio excelente
Bueno Cumple 3 de los indicadores definidos en 75-84
desempefio excelente
Suficiente Cumple 2 de los indicadores definidos en 70-74
desempefio excelente
Competencia no alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias N. A.

conceptuales, procedimentales y actitudinales de
los indicadores definidos en desempefio excelente.

TecNM-AC-PO-003-02
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Matriz de evaluacién:

EVIDENCIA DE APRENDIZAJE

%

INDICADOR DE ALCANCE

EVALUACION FORMATIVA DE LA
COMPETENCIA

B

C

D

Video y sopa de letras en Educaplay (Lista de
cotejo) actividad en linea, utilizando la plataforma
Class Room y Educaplay.

20%

19.0-20.0

17.0-18.8

15.0-16.8

14.0-14.8

N.A.

Demuestra la busqueda en diversas
fuentes de informacién. Hace uso de las
herramientas como son las TIC's para
trabajar en las plataformas, utilizan
herramientas de gamificacion para
mejorar la creatividad y el aprendizaje.
Hace uso de la plataforma educativa.

Elaboracién mapas mentales, conceptual y linea
de tiempo (lista de cotejo) entrega en la
plataforma educativa Classroom.

20%

19.0-20.0

17.0-18.8

15.0-16.8

14.0-14.8

N.A.

Analiza la informacién realizando la
elaboracion de graficos, describe las
ideas principales del tema, no tiene
faltas de ortografia, es creativo, define
bien los conceptos, hace
adecuadamente la comparacion de los
temas en el mapa conceptual,
ejemplifica la informacion con iméagenes
bien definidas en el mapa mental.

Ejercicios préacticos ( rubrica) en linea, en la
plataforma educativa Classroom.

30%

28.5-30.0

25.5-28.2

22.5-25.2

21-22.2

N.A.

Analiza la informacién, comprende,
desarrolla, aplica y evalla, realizando de
manera practica el estudio de tiempos y
movimientos, utilizando el programa
Excel u otro medio para desarrollarlo,
para beneficio de las empresas de la
regiéon. Hace uso de la plataforma
educativa.

Examen escrito, utilizando Educaplay y la
plataforma Classroom.

30%

28.5-30.0

25.5-28.2

22.5-25.2

21-22.2

N.A.

Demuestra conocimiento y dominio de
los temas de la unidad. Demuestra
habilidad para la resolucion del examen
escrito.

Total

100

95-100

85-94

75-84

70-74

N.A.
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Competencia No.

Descripcion

Identificar y aplicar

las herramientas para hacer

una

distribucidn racional de las areas y los equipos de una planta

productiva.

TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLO DE HORAS
DESARROLLAR LA COMPETENCIA ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES DE ENSENANZA COMPETENCIAS TEORICO-
ESPECIFICA GENERICAS PRACTICA

3. Planeacion y disefio de El facilitador realiza preguntas | Habilidades de 12-4

instalaciones

3.1 Principios basicos.

3.2 Tipos de distribucién de
planta.

3.3 Metodologia
distribucion de planta.
3.4 Disefio de planta a través de
Software especializado.

3.5 Macro y micro localizacion de
plantas.

para la

Trabajaran en Educaplay por medio
de la visualizacion de videos, que
ayuden a la compresion de los
subtemas, asi como con la sopa de
letras para detectar palabras claves.
Entregaran las actividades en la
plataforma para su registro de las
actividades, actividad la
realizaran en linea en la
plataforma educativa.

Elaborar un reporte de la visita
Industrial realizada a las
empresas Axa Yazaki y Nestle,
dicha actividad la entregaran en
la plataforma educativa.

Integrar equipos de trabajo para
desarrollar  los temas de
localizacién y distribucion  de
Instalaciones en una empresa,
posteriormente; exponen los
trabajos en equipos por medio
de videoconferencias.

cognitivas sobre el tema a

abordar y solicita a los
alumnos investiguen los
principios béasicos de
planeacion y disefio de

instalaciones.

Mediante la técnica expositiva
el facilitador explica los
principios bésicos de
Planeacion y disefio de
instalaciones por medio de la
videoconferencia.

Los alumnos realizaran las
actividades en Educaplay por
medio de la visualizacion de
videos, que ayuden a la
compresion de los subtemas,
asi como, con la sopa de
letras para detectar palabras
claves. Se entregaran en la
plataforma educativa.

Solicita

que trabajen en

investigacion.  Capacidad
de andlisis y sintesis.

Habilidad para buscar,
analizar y comprender la
informacion proveniente de
fuentes diversas.

Capacidad de trabajo en
equipo.

Compromiso ético.

Habilidad para trabajar en
forma auténoma.

Capacidad de aplicar los
conocimientos en la
practica.

Busqueda del logro
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parejas para elaborar un
reporte de las \visitas
realizadas a las empresas.
La entregaran en la plataforma
educativa.

Solicita se integren en equipos
para exponer la informacion
a sus compafieros y apliquen
lo aprendido mediante
ejercicios  practicos, esta
actividad en por medio de
videoconferencias en la
plataforma educativa.

INDICADORES DE ALCANCE VALOR DEL INDICADOR

Demuestra la busqueda en diversas fuentes de informacién. Hace uso de las herramientas como son las TIC's para
trabajar en las plataformas, utilizan herramientas de gamificacién para mejorar la creatividad y el aprendizaje. Hace uso

de la plataforma educativa.

30%

Analiza la informacién realizando la elaboracién de gréaficos, describe las ideas principales del tema, no tiene faltas de
ortografia, es creativo, define bien los conceptos, hace adecuadamente la comparacion de los temas en el mapa
conceptual, ejemplifica la informacién con imagenes bien definidas en el mapa mental.

30%

Demuestra conocimiento y dominio de los temas de la unidad. Elabora un informe con respecto a la visita realizada a las
empresas, cuya finalidad es reforzar los conocimientos teéricos con la practica. Demuestra habilidad para interpretar,
tiene un adecuado manejo de las TIC s habiendo uso de la plataforma educativa..

40%

Niveles de desempefio:

DESEMPENO

NIVEL DE DESEMPENO INDICADORES DE ALCANCE

VALORACION
NUMERICA

Competencia alcanzada

Excelente Cumple al menos cinco de los siguientes
indicadores

a) Se adapta a situaciones y contextos
complejos. Puede trabajar en equipo, reflejar sus

95-100
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conocimientos en la interpretacion de la realidad.
Inferir comportamientos o consecuencias de los
fendmenos o problemas en estudio.

b) Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas. Pregunta integrando
conocimientos de otras asignaturas o de casos
anteriores de la misma asignatura. Presenta otros
puntos de vista que complementan al presentado
en la clase. Presenta fuentes de informacion
adicionales (Internet, documentales), usa mas
bibliografia, consulta fuentes en un segundo
idioma, etc.

c) Propone y/lo explica soluciones o
procedimientos no vistos en clase (creatividad).
Ante problemas o casos de estudio propone
perspectivas diferentes, para abordarlos vy
sustentarlos correctamente. Aplica procedimientos
aprendidos en otra asignatura o contexto para el
problema que se esta resolviendo.

d) Introduce recursos y experiencias que
promueven un pensamiento critico; (por
ejemplo el uso de las tecnologias de la
informacién estableciendo previamente un
criterio). Ante temas de una asignatura, introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecolégico, histérico,
politico, econdmico, etc.; que deben tomarse en
cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho
tema. Se apoya en foros, autores, bibliografia,
documentales, etc. Para sustentar su punto de
vista.

e) Incorpora conocimientos y actividades
interdisciplinarias en su aprendizaje. En el
desarrollo de los temas de la asignatura, incorpora
conocimientos y actividades desarrollados en otras
asignaturas para lograr la competencia.

TecNM-AC-PO-003-02
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f) Realiza su trabajo de manera auténoma y
autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y
trabajar sin necesidad de una supervision estrecha
ylo coercitiva. Aprovecha la planeacion de la
asignatura presentada por el (la) profesor(a)
(instrumentacién  didactica) para  presentar
propuestas de mejora de la tematica vista durante
el curso. Realiza actividades de investigacion para
participar activamente durante el curso.

Notable Cumple 4 de los indicadores definidos en 85-94
desempefio excelente
Bueno Cumple 3 de los indicadores definidos en 75-84
desempefio excelente
Suficiente Cumple 2 de los indicadores definidos en 70-74
desempefio excelente
Competencia no alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias N. A.
conceptuales, procedimentales y actitudinales de
los indicadores definidos en desempefio excelente.
Matriz de evaluacion:
EVALUACION FORMATIVA DE LA
INDICADOR DE ALCANCE
EVIDENCIA DE APRENDIZAJE % COMPETENCIA
A B C D N
Demuestra la busqueda en diversas
) . fuentes de informacién. Hace uso de las
Video y sopa de letras en Educaplay (Lista de N.A. | herramientas como son las TIC's para
cotejo) actividad en linea, utilizando la plataforma 30% 28.5-30 25.5-28.2 | 22.5-25.2 | 21.0-22.2 trabajar en las plataformas, utilizan
Class Room y Educaplay. herramientas de gamificacion para
mejorar la creatividad y el aprendizaje.
Hace uso de la plataforma educativa.
. : ; Demuestra conocimiento y dominio de
Retporte de|V|5|Ita}[e;empre3as (t'.'Sta de cotejo) 30% | 285-30 | 25528.2 | 225252 | 21.0-22.2 los temas de la unidad. Elabora un
entrega en fa platalorma educativa. N.A. | informe con respecto a la visita realizada
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a las empresas, cuya finalidad es
reforzar los conocimientos tedricos con
la practica. Demuestra habilidad para
interpretar, tiene un adecuado manejo
de las TIC's habiendo uso de la
plataforma educativa.

Demuestra su capacidad critica y

N.A. | autocritica del trabajo realizado frente al
Exposicién de los proyectos elaborados en g:p?l_’l gs' frgrt‘;;};a ng'ggﬁ?pgn T)lrgzgndtz
H e A 4 H 0, _ _ _ _ ) )
Sqlflpol(gufla de ot:jservgmon) en linea, por medio 40% 38-40 24-37.6 30-33.6 28-29.6 dominio del tema e incluye ejemplos
e la plataforma educativa. claros y precisos para la comprension
del grupo. Demuestra habilidad para la
resolucién de casos practicos.
100 95-100 85-94 75-84 70-74 N.A.
Total
Emplear la ergonomia para mejorar el binomio hombre-
Competencia No. 4 Descripcion maquina y la planeacion y el disefio de instalaciones de
manera
eficiente.

TEMAS Y SUBTEMAS

DESARROLLO DE HORAS
PARA DESARROLLAR LA . )
COMPETENCIA ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES DE ENSENANZA COMPETENCIAS TEORICO-
. GENERICAS PRACTICA
ESPECIFICA
4. Ergonomia Trabajaran en Educaplay por medio de la | El facilitador realiza preguntas referente al | Habilidades de 12-4

visualizacion de videos, que ayuden a la
compresion de los subtemas, asi como con la
sopa de letras para detectar palabras claves.
Entregaran las actividades en la plataforma para
su registro de las actividades, actividad la
realizaran en linea en la plataforma
educativa

4.1. Aplicacion de la
ergonomia a los
procesos y el disefio
de instalaciones.
4.1.1. Concepto vy
definicion.

trabajo de condiciones laborales, entre otros
temas. Mediante la técnica expositiva el
facilitador explica sobre la ergonomia y su
aplicacién en los procesos y el disefio de
instalaciones.

Los alumnos realizaran las actividades en
Educaplay por medio de la visualizacion

investigacion. Capacidad de
analisis y sintesis.

Habilidad para buscar,
analizar y comprender la
informacion proveniente de
fuentes diversas.

TecNM-AC-PO-003-02
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4.1.2. Principios
fundamentales.

4.1.3. Relacion con
otras ciencias.

4.1.4. Sistemas
hombre — maquina.
4.2, Disefio de
instalaciones
ergonémicas
4.2.1.Condiciones
ambientales
4.2.2.Antropometria
4.2.3.Disefio del lugar
de trabajo.

Elaborar mapas mentales y conceptuales que
expliqguen como la ergonomia ayuda a mejorar
la eficiencia, seguridad y bienestar de los
trabajadores, actividad realizada en linea en la
plataforma educativa.

Integrados en equipos identificaran operaciones
hombre-maquina que pueden ser susceptibles
de mejorar a través de un estudio ergonémico.
Detectar estaciones de trabajo que requieran la
aplicaciébn de la ergonomia para el mejor
aprovechamiento de los espacios,
contribuyendo a

mejorar la calidad de vida del trabajador. Esta
actividad la presentaran en exposiciones.

Identifican de acuerdo a la clasificacion de
ergonomia cuales aplican las empresas que
seleccionen.

Los estudiantes realizan un curso en la
plataforma Capacitate para el empleo, Carlos
Slim.
https://capacitateparaelempleo.org/cursos/view/
263

de videos, que ayuden a la compresién de
los subtemas, asi como, con la sopa de
letras para detectar palabras claves. Se
entregaran en la plataforma educativa.

Explica la importancia de la Ergonomia para
mejorar la eficiencia, seguridad y bienestar de
los trabajadores en las instalaciones de la
empresa. Elaborar mapas mentales vy
conceptuales que expliquen lo relevante de lo
comprendido de los temas que seran realizados
en linea en la plataforma educativa.

Trabajaran en equipos Identificando las
operaciones hombre-maquina que contribuyen a
mejorar la calidad de vida del trabajador. Esta
informacion la expondréan al grupo.

Indicar a los estudiantes que identifiquen de
acuerdo a la clasificacion de ergonomia cuales
aplican las empresas seccionadas.

Indicar a los estudiantes realizan un curso en la
plataforma Capacitate para el empleo, Carlos
Slim.
https://capacitateparaelempleo.org/cursos/view/
263

Capacidad de trabajo en
equipo.

Compromiso ético.

Habilidad para trabajar en
forma autobnoma.

Capacidad de aplicar los
conocimientos en la
practica.

Busqueda del logro

INDICADORES DE ALCANCE

VALOR DEL INDICADOR

Demuestra la busqueda en diversas fuentes de informaciéon. Hace uso de las herramientas como son las TIC's para trabajar en las

plataformas, utilizan herramientas de gamificacion para mejorar la creatividad y el aprendizaje. Hace uso de la plataforma educativa. 30%
Analiza la informacidn realizando la elaboracién de graficos, describe las ideas principales del tema, representa con imagenes y conceptos la 30%
importancia de la ergonomia para mejorar las condiciones de trabajo.

Demuestra su capacidad critica y autocritica del trabajo realizado frente al grupo, asi como la habilidad en el uso de las TIC, trabaja en equipo, 40%

presenta dominio del tema e incluye ejemplos claros y precisos para la comprension del grupo.
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DESEMPENO

NIVEL DE DESEMPENO

INDICADORES DE ALCANCE

VALORACION
NUMERICA

Competencia alcanzada

Excelente

Cumple al menos cinco de los siguientes
indicadores

a) Se adapta a situaciones y contextos
complejos. Puede trabajar en equipo, reflejar sus
conocimientos en la interpretacién de la realidad.
Inferir comportamientos o consecuencias de los
fenédmenos o problemas en estudio.

b) Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas. Pregunta integrando
conocimientos de otras asignaturas o de casos
anteriores de la misma asignatura. Presenta otros
puntos de vista que complementan al presentado
en la clase. Presenta fuentes de informacion
adicionales (Internet, documentales), usa mas
bibliografia, consulta fuentes en un segundo
idioma, etc.

c) Propone y/lo explica soluciones o
procedimientos no vistos en clase (creatividad).
Ante problemas o casos de estudio propone
perspectivas diferentes, para abordarlos 'y
sustentarlos correctamente. Aplica procedimientos
aprendidos en otra asignatura o contexto para el
problema que se esta resolviendo.

d) Introduce recursos y experiencias que
promueven un pensamiento critico; (por
ejemplo el uso de las tecnologias de la
informacién estableciendo previamente un
criterio). Ante temas de una asignatura, introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecologico, histdrico,
politico, econdmico, etc.; que deben tomarse en
cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho

95-100
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tema. Se apoya en foros, autores, bibliografia,
documentales, etc. Para sustentar su punto de
vista.

e) Incorpora conocimientos y actividades
interdisciplinarias en su aprendizaje. En el
desarrollo de los temas de la asignatura, incorpora
conocimientos y actividades desarrollados en otras
asignaturas para lograr la competencia.

f) Realiza su trabajo de manera autbnoma y
autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y
trabajar sin necesidad de una supervision estrecha
ylo coercitiva. Aprovecha la planeacion de la
asighatura presentada por el (la) profesor(a)
(instrumentacion  didactica) para  presentar
propuestas de mejora de la tematica vista durante
el curso. Realiza actividades de investigacion para
participar activamente durante el curso.

Notable Cumple 4 de los indicadores definidos en 85-94
desemperfio excelente
Bueno Cumple 3 de los indicadores definidos en 75-84
desempefio excelente
Suficiente Cumple 2 de los indicadores definidos en 70-74
desemperio excelente
Competencia no alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias N. A.

conceptuales, procedimentales y actitudinales de
los indicadores definidos en desempefio excelente.
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Matriz de evaluacion:

INDICADOR DE ALCANCE

EVALUACION FORMATIVA DE LA

EVIDENCIA DE APRENDIZAJE % COMPETENCIA
A B C D N
Demuestra la blsqueda en diversas
NA | fuentes de informacion. Hace uso de las
Video y sopa de letras en Educaplay (Lista de herramientas como son las TIC's para
cotejo) actividad en linea, utlizando Ia 30% 28.5-30.0 | 25.5-28.2 | 22.5-25.2 | 21.0-22.2 trabajar en las plataformas, utilizan
plataforma Classroom y Educaplay herramientas de gamificacion para mejorar
la creatividad y el aprendizaje. Hace uso de
la plataforma educativa.
Analiza la informacién realizando la
Elaboracién de graficos, mapa mental y A elaboratl:i(’)n dccja Igréu‘icos, describe las ideas
. ' . A. | principales del tema, representa con
conceptual ( I|sta_ de cotejo) en linea, en la 30% 28.5-30.0 | 25.5-28.2 | 22.5-25.2 | 21.0-22.2 imagenes y conceptos |a importancia de Ia
plataforma educativa. ergonomia para mejorar las condiciones de
trabajo, elaborando los dos mapas.
Exposicion empleando diapositivas (guia de N.A. | Demuestra su capacidad critica y
observacion) en linea, en la plataforma autocritica del trabajo realizado frente al
educativa. grupo, asi como la habilidad en el uso de
Identificacion de la clasificacion de Ergonomia 40% 38.0-40.0 | 24-37.6 30-33.6 | 28.0-29.6 las TIC’s, trabaja en equipo, presenta
en las empresas. dominio del tema e incluye ey_;mplos
. claros y precisos para la comprension del
Cursan en la plataforma Capacitate para el grupo.
empleo el curso, “trabajo en equipo’.
Total 100 95-100 85-94 75-84 70-74 N.A.
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5. Fuentes de Informacién y Apoyos Didacticos

Fuentes de informacién Apoyos didacticos:

1.- Carmela de Pablo Hernandez, “Manual de Ergonomia”, . B

Editorial: Formacion Alcala. Diapositivas en Computadora
2.- Elwood, S. Buffa, “Administracion y direccién técnica de la }
Produccién”, Cuarta Edicién, Editorial: Limusa, México, D.F.L. Plataforma Educativa Classroom

3.- Niebel, Benjamin, Freivalds Andris, “Ingenieria Industrial:
Métodos, Estandares y Disefio del Trabajo” Décima edicion,
Editorial: Alfaomega, México, D.F.

4.-Tawfik / A.M. Chauvel, “Administracion de la produccién”,
Editorial McGraw-Hill.

5.-Sipper, Daniel / Robert Bulfin Jr. , “Planeacién y Control de la
Produccion”, Mc Graw Hill, 1998

6.- Oficina Internacional del Trabajo, “Introduccién al Estudio del
Trabajo”, Cuarta edicion, Editorial:Noriega-Limusa, México D.F
7.- Riggs James L., “Sistema de Produccién”, Ed. Limusa.

8. Los estudiantes realizan un curso en la plataforma Capacitate para
el empleo, Carlos Slim.
https://capacitateparaelempleo.org/cursos/view/263

Herramienta de gamificacién Educaplay

Videos

Enlaces y/o direcciones electrénicas:

https://books.google.com.mx/books?id=cr3WTuK8mn0C&printsec
=frontcover&hl=es#v=onepage&q&f=false
https://blogs.imf-formacion.com/blog/prevencion-riesgos-
laborales/actualidad-laboral/la-ergonomia-y-su-influencia-en-la-
calidad-del-trabajo/

httna:/hananar ecneedicinnes comham-
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6. Calendarizacién de evaluacion

Semana 1 2 3 4 5 8 9 10 11 12 13 14 15 16
T.P. ED EF1 EF2 EF3 EF4

T.R.

S.D. SD SD SD SD

TP= Tiempo planeado
ED = Evaluacion diagnostica.

I.I. YARI DE LA LUZ ALFARO CARVAJAL

TR=Tiempo real
EFn = Evaluacion formativa (Competencia Especifica n).

Nombre y firma del (de la) profesor(a)

TecNM-AC-PO-003-02

SD = Seguimiento departamental

Fecha de elaboracion: 13/Febrero/2023

ES = Evaluacién sumativa.

L.C. ANA KARENINA CORDOBA FERMAN

Nombre y firma del(de la) Jefe(a) de Departamento

Académico

Rev. O



