TECNOLOGICO m

NACIONAL DE MEXICO
INSTITUTO TECNOLGGICO SUPERIOR DE

SAN ANDRES TUXTLA

Tecnoldgico Nacional de México
Subdireccion Académica
Instrumentacion didactica para la formacion y desarrollo de competencias Profesionales
Periodo: SEPTIEMBRE 2023-ENERO 2024
Nombre de la asignatura: Teoria General de la Administracion
Plan de Estudios: LAD-210-234
Clave de la asignatura: LAD-1035
Horas teoria-Horas practicas-Créditos: 2-2-4
1. Caracterizacion de la asignatura

Aportacion de la asignatura al perfil del Licenciado en Administracion:

Esta asignatura aportara al perfil del Licenciado en Administracion, las competencias necesarias, que le permitan conocer, identificar y tomar conciencia de la
administracion como ciencia, sus roles y funciones como administrador, los fundamentos generales de la administracion que abarcan los distintos enfoques del
pensamiento administrativo; la empresa y su estructura funcional, su clasificacion y caracteristicas de los sistemas abiertos de administracion; comprension,
integracion y aplicacion del proceso administrativo a las areas funcionales de la empresa.

La asignatura de Teorias Generales de la Administracion, por ser de inicio carece de antecedentes; sin embargo, considera importante el conocimiento

2. Intencién Didactica

Esta asignatura contiene cuatro temas, que comprenden; desde la introduccién a la ciencia de la administracion hasta el conocimiento del proceso
administrativo. En el tema uno se introduce al estudiante en la evolucion histérica de la administracion, su concepto, caracteristicas, principios, ciencias y
disciplinas en las que se fundamenta la administracion, asi mismo su competitividad, los tépicos técnicas y procesos emergente, finalizando con el analisis de
los roles, funciones y caracteristicas del papel del administrador. En el conocimiento de la evolucién del pensamiento administrativo y el andlisis de los
diferentes enfoques de las escuelas y teorias administrativas asi como su interrelacion e influencia en el sistema de administracion moderna seran analizados
en el tema dos.

En el tema tres se plasman el conocimiento de la empresa determinando su origen, finalidad, concepto, la clasificacion y su caracteristica donde las habilidades
para observar y analizar se destacan.

Asimismo identifica los recursos béasicos de operacion, los valores institucionales, &reas funcionales y sus caracteristicas; lo anterior con la vision y aplicacion
del enfoque de sistema abierto de la administracién.

3. Competencia de la asignatura

Comprende los fundamentos generales de la administracion y su importancia en el campo de accion del administrador para la toma de decisiones.
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4. Andlisis por competencias especificas

Competencia No.:

1 Descripcion:

entorno.

Reconoce los aspectos basicos de la administracién para identificarlo dentro de su

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE

SAN ANDRES TUXTLA

S

TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLO DE HORAS
DESARROLLAR LA COMPETENCIA ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES DE ENSENANZA COMPETENCIAS TEORICO-
ESPECIFICA GENERICAS PRACTICA
Introduccién ala ciencia de la 1.-Elaborar una Linea del tiempo, en | Realizar el encuadre de la materia | o Capacidad de 15
administracion Power point, de la evolucion histérica | y de la competencia especifica, abstraccion, analisis y 06 - 09
de la administracion. indicar los criterios y valor de sintesis.
11  Evolucién histérica de la | 2-nvestigar en diversas fuentes el | cada actividad. Explicar los temas | e Comunicacion oral y
administracion concepto, naturaleza, importancia Y | con ejemplos aplicados a una escrita.
principios de la Administracion. empresa. « Habilidad para buscar

12 Concepto, ~ naturaleza, | 3 _Ejaporar un cuadro comparativo de llidad para buscar,
importancia y principios de la | |as ciencias y disciplinas con las que se procesar'y analizar
Administracion. interrelaciona la administracion. informacion procedente
1.3 Ciencias y disciplinas con las que | 4.-Investigar los roles y funciones del de fuentes diversas.
se interrelaciona la administracion. administrador. o Capacidad de trabajo en
1.4. La administracion  como | 5.-Investigar el plan de vida y carrera equipo.
profesion profesional. e Compromiso ético.
1.4.1 Roles y funciones del | 6.-Investigar el origen de 10 empresas e Capacidad de aplicar los
administrador mexicanas y la biografia de sus conocimientos en la
142 Campos de actividad | creadores. . préctica.
profesional 7.-Resolver el examen de la unidad o Habilidad para trabajar
1.5 Plan de vida y carrera profesional en forma auténoma.
1.6 La administracién en la vida Busqueda del Logro.
cotidiana.
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INDICADORES DE ALCANCE VALOR DEL INDICADOR

Mediante la elaboracion de una Presentacion Electronica desarrollar la:

Capacidad de andlisis y sintesis. 30%

Capacidad de organizar y planificar.

Habilidad para buscar y analizar informacion proveniente de fuentes diversas.

Trabajo en equipo.

Habilidades de investigacion.

e Habilidad para trabajar en forma auténoma.

Busqueda del logro

Mediante la realizacion de una Exposicién desarrollar la:

e Trabajo en equipo. 30%

¢ Habilidad de Comunicacién Oral.

e Habilidad para trabajar en forma auténoma.

Busqueda del logro

Mediante la presentacion de un Examen en una Plataforma Electronica desarrollar:
e Capacidad de aplicar los conocimientos 40%
e Habilidad para trabajar de manera auténoma

Busqueda del logro
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Niveles de desempeiio:

S
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DESEMPENO

NIVEL DE DESEMPENO

INDICADORES DE ALCANCE

VALORACION NUMERICA

Competencia alcanzada

Excelente

Cumple al menos cinco de los siguientes indicadores:

a) Se adapta a situaciones y contextos complejos.
Puede trabajar en equipo, reflejar sus conocimientos en
la interpretacion de la realidad. Inferir comportamientos o
consecuencias de los fendmenos o problemas en

estudio. Incluir méas variables en dichos casos de estudio.

b) Hace aportaciones a las actividades académicas
desarrolladas. Pregunta integrando conocimientos de
otras asignaturas o de casos anteriores de la misma
asignatura. Presenta otros puntos de vista que
complementan al presentado en la clase. Presenta
fuentes de informacion adicionales (Internet,
documentales), usa mas bibliografia, consulta fuentes en
un segundo idioma, etc.

c) Propone y/o explica soluciones o procedimientos
no vistos en clase (creatividad). Ante problemas o
casos de estudio propone perspectivas diferentes, para
abordarlos y sustentarlos correctamente. Aplica
procedimientos aprendidos en otra asignatura o contexto
para el problema que se esta resolviendo.

d) Introduce recursos y experiencias que promueven
un pensamiento critico. (Por ejemplo el uso de las
tecnologias de la informacidn estableciendo previamente
un criterio). Ante temas de una asignatura, introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecoldgico, histérico,
politico, econémico, etc.; que deben tomarse en cuenta
para comprender mejor, o a futuro dicho tema. Se apoya
en foros, autores, bibliografia, documentales, etc. para
sustentar su punto de vista.

e) Incorpora conocimientos y actividades
interdisciplinarias en su aprendizaje. En el desarrollo
de los temas de la asignatura, incorpora conocimientos y
actividades desarrollados en otras asignaturas para
lograr la competencia.

f) Realiza su trabajo de manera auténomay
autorregulada. Es capaz de organizar su tiempoy
trabajar sin necesidad de una supervision estrecha y/o
coercitiva. Aprovecha la planeacién de la asignatura
presentada por el (la) profesor(a) (instrumentacion
didactica) para presentar propuestas de mejora de la

95-100
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tematica vista durante el curso. Realiza actividades de
investigacion para participar activamente durante el curso

Notable Cumple cuatro de los indicadores definidos en 85-94
desempefio excelente.
Bueno Cumple tres de los indicadores definidos en el 75-84
desempefio excelente
Suficiente Cumple dos de los indicadores definidos en el 70-74
desempefio excelente.
Competencia no alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias conceptuales, N. A

procedimentales y actitudinales de los indicadores
definidos en el desempefio excelente.

Matriz de evaluacioén:

EVIDENCIA DE APRENDIZAJE

%

INDICADOR DE ALCANCE

EVALUACION FORMATIVA DE LA
COMPETENCIA

B C D N

Presentacién Electronica
(Lista de Cotejo)

30

28.5-30

25.5- 22.5-

282 252 21-22.2 | 20.7-0

Capacidad de andlisis y sintesis.
Capacidad de organizar y planificar.
Habilidad para buscar y analizar
informacién proveniente de fuentes
diversas.

Trabajo en equipo.

Habilidades de investigacion.
Habilidad para trabajar en forma
autonoma.

Busqueda del logro

Exposicion
(Guia de Observacion)

30

28.5-30

25.5- 22.5-

28.2 252 21-22.2 | 20.7-0

Trabajo en equipo.

Habilidad de Comunicacion Oral.
Habilidad para trabajar en forma
auténoma.

Busqueda del logro

Examen Electrénico

40

38-40

34—

376 30-33.6

28-29.6 | 27.6-0

Capacidad de aplicar los
conocimientos

Habilidad para trabajar en forma
auténoma.

Busqueda del logro

Total

95-100

85-94 75-84 70-74 NA
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2 Descripcion: Identifica la evolucion del pensamiento administrativo y sus diferentes enfoques, para tener

una perspectiva global de la aplicacién de la administracion.

TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLO DE HORAS
DESARROLLAR LA COMPETENCIA ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES DE ENSENANZA COMPETENCIAS TEORICO-
ESPECIFICA GENERICAS PRACTICA
1.-Elaborar una linea del tiempo de la | Realizar el encuadre de la materia | o Capacidad de 15
Teorias del pensamiento evolucion del pensamiento | y de la competencia especifica, abstraccion, andlisis y 06 - 09
administrativo. administrativo. indicar los criterios y valor de sintesis.
2.-Elaborar un mapa mental de las | cada actividad. Explicar los temas | ¢ Comunicacion oral y
2.1 Evoluciéon del pensamiento | escuelas del pensamiento | con ejemplos aplicados a una escrita.
administrativo administrativo _ empresa. « Habilidad para buscar,
2.2 Escuelas del pensamiento | 3.-Elaborar un cuadro comparativo de procesar y analizar
administrativo los  distintos  enfoques  del informacién procedente
2.3 Enfoques: pensamiento administrativo. de fuentes diversas.
2.3.1 Enfoque clasico de la | 4-Investigar un caso practico de las e Capacidad de trabajo en
administracion, Tendencias Administrativas actuales. equipo.
2.3.2 Enfoque humanista 5.-Resolver el examen escrito. « Compromiso ético.
2.3.3 Enfoque del comportamiento de e Capacidad de aplicar los
la organizacion conocimientos en la
2.3.4 Enfoque de Calidad practica.
2.3.5 Enfoques Matemético ¢ Habilidad para trabajar
2.3.6 Enfoque de sistemas en forma autonoma.
2.3.7 Enfoque situacional Busqueda del Logro.
2.3.8 Enfoque neoclasico (proceso
Administrativo)
2.4 Tendencias Administrativas
actuales
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INDICADORES DE ALCANCE VALOR DEL INDICADOR

Mediante la elaboracién de una Presentacion Electrénica desarrollar la:

e Capacidad de andlisis y sintesis. 30%

Capacidad de organizar y planificar.

Habilidad para buscar y analizar informacién proveniente de fuentes diversas.

Trabajo en equipo.

Habilidades de investigacion.

e Habilidad para trabajar en forma auténoma.

Busqueda del logro

Mediante la realizacion de una Exposicién desarrollar la:

e Trabajo en equipo. 30%

¢ Habilidad de Comunicacion Oral.

e Habilidad para trabajar en forma auténoma.

Busqueda del logro

Mediante la presentacion de un Examen en una Plataforma Electronica desarrollar:
e Capacidad de aplicar los conocimientos 40%
o Habilidad para trabajar de manera auténoma

Busqueda del logro
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DESEMPENO

NIVEL DE DESEMPERNO

INDICADORES DE ALCANCE

VALORACION NUMERICA

Competencia alcanzada

Excelente

Cumple al menos cinco de los siguientes indicadores:

a) Se adapta a situaciones y contextos complejos.
Puede trabajar en equipo, reflejar sus conocimientos en
la interpretacion de la realidad. Inferir comportamientos o
consecuencias de los fendmenos o problemas en

estudio. Incluir mas variables en dichos casos de estudio.

b) Hace aportaciones a las actividades académicas
desarrolladas. Pregunta integrando conocimientos de
otras asignaturas o de casos anteriores de la misma
asignatura. Presenta otros puntos de vista que
complementan al presentado en la clase. Presenta
fuentes de informacion adicionales (Internet,
documentales), usa mas bibliografia, consulta fuentes en
un segundo idioma, etc.

¢) Propone y/o explica soluciones o procedimientos
no vistos en clase (creatividad). Ante problemas o
casos de estudio propone perspectivas diferentes, para
abordarlos y sustentarlos correctamente. Aplica
procedimientos aprendidos en otra asignatura o contexto
para el problema que se esta resolviendo.

d) Introduce recursos y experiencias que promueven
un pensamiento critico. (Por ejemplo el uso de las
tecnologias de la informacidn estableciendo previamente
un criterio). Ante temas de una asignatura, introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecoldgico, histdrico,
politico, econémico, etc.; que deben tomarse en cuenta
para comprender mejor, o a futuro dicho tema. Se apoya
en foros, autores, bibliografia, documentales, etc. para
sustentar su punto de vista.

e) Incorpora conocimientos y actividades
interdisciplinarias en su aprendizaje. En el desarrollo
de los temas de la asignatura, incorpora conocimientos y
actividades desarrollados en otras asignaturas para
lograr la competencia.

f) Realiza su trabajo de manera auténomay
autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y
trabajar sin necesidad de una supervision estrecha y/o
coercitiva. Aprovecha la planeacion de la asignatura
presentada por el (Ia) profesor(a) (instrumentacion

95-100
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didactica) para presentar propuestas de mejora de la
temética vista durante el curso. Realiza actividades de
investigacion para participar activamente durante el curso

Notable Cumple cuatro de los indicadores definidos en 85-94
desempefio excelente.
Bueno Cumple tres de los indicadores definidos en el 75-84
desempefio excelente
Suficiente Cumple dos de los indicadores definidos en el 70-74
desempefio excelente.
Competencia no alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias conceptuales, N. A

procedimentales y actitudinales de los indicadores
definidos en el desempefio excelente.

Matriz de evaluacion:

EVIDENCIA DE APRENDIZAJE

%

INDICADOR DE ALCANCE

EVALUACION FORMATIVA DE LA
COMPETENCIA

B C D N

Presentacién Electronica
(Lista de Cotejo)

30

28.5-30

25.5- 22.5-

28.0 250 21-22.2 | 20.7-0

Capacidad de andlisis y sintesis.
Capacidad de organizar y planificar.
Habilidad para buscar y analizar
informacién proveniente de fuentes
diversas.

Trabajo en equipo.

Habilidades de investigacion.
Habilidad para trabajar en forma
auténoma.

Busqueda del logro

Exposicion
(Guia de Observacion)

30

28.5-30

25.5- 22.5-

28.2 252 21-22.2 | 20.7-0

Trabajo en equipo.

Habilidad de Comunicacién Oral.
Habilidad para trabajar en forma
autéonoma.

Busqueda del logro

Examen Electrénico

40

38-40

34—

376 30-33.6

28-29.6 | 27.6-0

Capacidad de aplicar los
conocimientos

Habilidad para trabajar en forma
auténoma.

Busqueda del logro

Total

95-100

85-94 75-84 70-74 NA
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Competencia No.: 3 Descripcidn: Clasifica la empresa en el contexto de los sistemas abiertos de administracion y las areas
funcionales que la integran, para identificar los tipos de organizacién existente en su entorno.
TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLO DE HORAS
DESARROLLAR LA COMPETENCIA ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES DE ENSENANZA COMPETENCIAS TEORICO-
ESPECIFICA GENERICAS PRACTICA
La Empresay su Estructura 1.-Investigar el origen, concepto y | Realizar el encuadre de la materia | o Capacidad de 15
clasificacion de las empresas y de la competencia especifica, abstraccion, andlisis y 06 - 09
3.1 Origen, Concepto, Clasificacién | 2.-Elaborar un cuadro sinéptico de los | indicar los criterios y valor de sintesis.
de las empresas. principales valores institucionales que | cada actividad. Explicar los temas | ¢ Comunicacién oral y
3.2 Valores institucionales. se aplican en las empresas. con ejemplos aplicados a una escrita.
3.3 Etica y Responsabilidad Social 3.-Investigar casos practicos de | empresa. « Habilidad para buscar,
3.4 Recursos para la operacion de la | empresas que son ejemplo por su procesar y analizar
empresa ética y responsabilidad social informacién procedente
3.5 Areas funcionales de la empresa. | 4.-Investigar casos practicos de de fuentes diversas.
empresas que han tenido faltas de e Capacidad de trabajo en
etica y de responsabilidad social. equipo.
5.-Elaborar un cuadro comparativo de o Compromiso ético.
los recursos para la operacion de la « Capacidad de aplicar los
empresa. conocimientos en la
6.-Elaborar un mapa conceptual de préctica.
las areas funcionales de la empresa. « Habilidad para trabajar
7.-Resolver el examen de la unidad en forma auténoma.
Busqueda del Logro.
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INDICADORES DE ALCANCE VALOR DEL INDICADOR

Mediante la elaboracion de una Presentacion Electronica desarrollar la:

Capacidad de andlisis y sintesis. 30%

Capacidad de organizar y planificar.

Habilidad para buscar y analizar informacion proveniente de fuentes diversas.

Trabajo en equipo.

Habilidades de investigacion.

e Habilidad para trabajar en forma auténoma.

Busqueda del logro

Mediante la realizacion de una Exposicién desarrollar la:

e Trabajo en equipo. 30%

¢ Habilidad de Comunicacion Oral.

e Habilidad para trabajar en forma auténoma.

Busqueda del logro

Mediante la presentacion de un Examen en una Plataforma Electronica desarrollar:
e Capacidad de aplicar los conocimientos 40%
e Habilidad para trabajar de manera auténoma

Busqueda del logro
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DESEMPENO

NIVEL DE DESEMPENO

INDICADORES DE ALCANCE

VALORACION NUMERICA

Competencia alcanzada

Excelente

Cumple al menos cinco de los siguientes indicadores:

a) Se adapta a situaciones y contextos complejos.
Puede trabajar en equipo, reflejar sus conocimientos en
la interpretacion de la realidad. Inferir comportamientos o
consecuencias de los fendmenos o problemas en

estudio. Incluir méas variables en dichos casos de estudio.

b) Hace aportaciones a las actividades académicas
desarrolladas. Pregunta integrando conocimientos de
otras asignaturas o de casos anteriores de la misma
asignatura. Presenta otros puntos de vista que
complementan al presentado en la clase. Presenta
fuentes de informacion adicionales (Internet,
documentales), usa mas bibliografia, consulta fuentes en
un segundo idioma, etc.

c) Propone y/o explica soluciones o procedimientos
no vistos en clase (creatividad). Ante problemas o
casos de estudio propone perspectivas diferentes, para
abordarlos y sustentarlos correctamente. Aplica
procedimientos aprendidos en otra asignatura o contexto
para el problema que se esta resolviendo.

d) Introduce recursos y experiencias que promueven
un pensamiento critico. (Por ejemplo el uso de las
tecnologias de la informacidn estableciendo previamente
un criterio). Ante temas de una asignatura, introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecolégico, histérico,
politico, econémico, etc.; que deben tomarse en cuenta
para comprender mejor, o a futuro dicho tema. Se apoya
en foros, autores, bibliografia, documentales, etc. para
sustentar su punto de vista.

e) Incorpora conocimientos y actividades
interdisciplinarias en su aprendizaje. En el desarrollo
de los temas de la asignatura, incorpora conocimientos y
actividades desarrollados en otras asignaturas para
lograr la competencia.

f) Realiza su trabajo de manera auténomay
autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y
trabajar sin necesidad de una supervision estrecha y/o
coercitiva. Aprovecha la planeacién de la asignatura
presentada por el (la) profesor(a) (instrumentacion
didactica) para presentar propuestas de mejora de la

95-100
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tematica vista durante el curso. Realiza actividades de
investigacion para participar activamente durante el curso

Notable Cumple cuatro de los indicadores definidos en 85-94
desempefio excelente.
Bueno Cumple tres de los indicadores definidos en el 75-84
desempefio excelente
Suficiente Cumple dos de los indicadores definidos en el 70-74
desempefio excelente.
Competencia no alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias conceptuales, N. A

procedimentales y actitudinales de los indicadores
definidos en el desempefio excelente.

Matriz de evaluacioén:

EVIDENCIA DE APRENDIZAJE

%

INDICADOR DE ALCANCE

EVALUACION FORMATIVA DE LA
COMPETENCIA

B C D N

Presentacién Electronica
(Lista de Cotejo)

30

28.5-30

25.5- 22.5-

282 252 21-22.2 | 20.7-0

Capacidad de andlisis y sintesis.
Capacidad de organizar y planificar.
Habilidad para buscar y analizar
informacioén proveniente de fuentes
diversas.

Trabajo en equipo.

Habilidades de investigacion.
Habilidad para trabajar en forma
autonoma.

Busqueda del logro

Exposicion
(Guia de Observacion)

30

28.5-30

25.5- 22.5-

28.2 252 21-22.2 | 20.7-0

Trabajo en equipo.

Habilidad de Comunicacion Oral.
Habilidad para trabajar en forma
auténoma.

Busqueda del logro

Examen Electrénico

40

38-40

34—

376 30-33.6

28-29.6 | 27.6-0

Capacidad de aplicar los
conocimientos

Habilidad para trabajar en forma
auténoma.

Busqueda del logro

Total

95-100

85-94 75-84 70-74 NA
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5. Fuentes de Informacion y Apoyos Didacticos

Fuentes de informacion Apoyos didacticos:
1. Hernandez Sergio y Rodriguez. (2008). Administracion teoria, Diapositivas
proceso, areas funcionales y estratégicas para la competitividad CQmPUtadOFa

/ ed. Mc Graw Hill/segunda edicion. Pintarron

2. Hernandez Sergio y Rodriguez (2002). Administracion

pensamiento, proceso, estratégica y vanguardia / ed. Mc Graw
Hill/primera edicion.

3. Minch G. Lourdes (2011) Fundamentos de administracion/ /
Ed. Trillas/.

4. Munch G. Lourdes (2011). Fundamentos de administracion
Casos y Practicas/ / Ed. Trillas.
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6. Calendarizaciéon de evaluacién

N

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE

SAN ANDRES TUXTLA

Semana 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

T.P. ED EF1 EF2 EF3
ES ES ES

T.R.

S.D. SD SD SD

TP= Tiempo planeado
ED = Evaluacion diagndstica.

LAE. RODOLFO OLVERA AVENDARNO

TR=Tiempo real

EFn = Evaluacion formativa (Competencia Especifica n).

SD = Seguimiento departamental
ES = Evaluacién sumativa.

Fecha de elaboracion: 28 de Agosto de 2023

CP. MANUEL DE JESUS CANO BUSTAMANTE

Nombre y firma del (de la) profesor(a)
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