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DATOS GENERALES

Nombre del(a) alumno(a):
SOSA COPETE MIA EDITH

GRUPO:| 105-C | CARRERA: | Licenciatura en Administracion
NOMBRE DEL CURSO: NOMBRE DEL DOCENTE:
TEORIA GENERAL DE LA ADMINISTRACION
1 Unidad GENERALIDADES LAE Rodolfo Olvera Avendafio
TEMA: FIRMA DEL DOCENTE:

1.2 Concepto, naturaleza, importancia y principios de la
Administracion.

DATOS GENERALES DEL PROCESO DE EVALUACION

PRODUCTO:

-Investigar en diversas fuentes el FECHA: PERIODO ESCOLAR:
concepto, naturaleza, importancia ’ Septiembre 2023-Enero 2024
y principios de la Administracién.

INSTRUCCIONES DE APLICACION

Revisar las actividades que se solicitan y marque con una X en los apartados “SI” cuando la evidencia se cumple; en
caso contrario marque “NO”. En la columna “OBSERVACIONES” escriba indicaciones que puedan ayudar al alumno a
saber cudles son las condiciones no cumplidas, si fuese necesario.

VALOR DEL CARACTERISTICA A CUMPLIR CUMPLE OBSERVACIONES
REACTIVO (REACTIVO)
Sl NO
Presentacion El trabajo cumple con los
1% i .
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° b. Organizacion
1% c. Palabras clave
1% d. Agrupamiento
1% e. Memoria Visual (colores, simbolos,
flechas, grupos de palabras resaltadas)
Enfoque: El resumen  contiene el
1%
nombre del tema
3% Elaboracion: Coherencia en la redaccidn
del trabajo solicitado),
Responsabilidad: Entregd en la fecha y
1% =
hora senalada.

CALIFICACION | 10%
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1.-Division del trabajo

La division laboral debe fundamentarse en las habilidades y el nivel de experiencia de cada
integrante de una organizacion.

El primer principio establece que todas las tareas deben dividirse en trabajos mas
elementales para que cada persona pueda realizar solamente aquello gue mejor sepa hacer.
Esto implica que es preciso tener un amplio conocimiento del trabajo para poder dividirlo en
partes mas basicas.

2.-Autoridad y responsabilidad

Si una persona ocupa un puesto de autoridad inevitablemente se vera sujeto a un mayor
grado de responsabilidad.

Este principio propone que los directivos tienen autoridad sobre los subordinados y, por lo
tanto, asumen la responsabilidad de sus acciones. Es crucial que los puestos medios y altos
mantengan expectativas claras y se encarguen de cumplirlas periédicamente.

3.-Disciplina

El respeto a los acuerdos y la obediencia son aspectos esenciales de la administracion. Sin
disciplina, los empleados no seran capaces de seguir las instrucciones, y en ocasiones ni
siquiera querran hacerlo. La disciplina es una forma de asegurar que todos sigan las
reglas y los procedimientos indicados.

4.-Unidad de mando

Los empleados deben recibir 6rdenes de una Unica persona y responder ante las mismas. La
unidad de mando conlleva también que exista un solo lider con el control maximo de una
organizacion, éste tomard las decisiones y dara las 6érdenes mas importantes.

5.-Unidad de direccién

Siempre que cumplen con sus tareas todos los empleados, deben encaminarse a un solo
objetivo.

Conviene que la direccién de la empresa sea la misma en los distintos niveles. Todo
integrante debe trabajar para alcanzar la misma meta a gran escala. De lo contrario, su
eficacia empezara a decaer visiblemente.

6.-Subordinacion del interés individual

La ética laboral y los intereses de una organizacion efectiva se hallan por encima de los
intereses personales.

Este principio establece que no deben anteponerse los intereses de cualquier individuo, en
ninguna instancia, a los de la organizacion: para lo cual hay que actuar con integridad y
asegurarse de que las necesidades del total de los deméas miembros antecedan las propias;
en definitiva, priorizar el interés general.

7.-Remuneracion

So6lo cuando la remuneracion es suficiente los empleados se mantienen motivados. La
motivaciéon y productividad del empleado es un factor clave en el éxito de cualquier negocio. Y
para atraer y retener personal de calidad, habria que enfocarse en qué los motiva.
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8.-Centralizacidn

La concentracion de la toma de decisiones en una organizacion conduce a un buen
equilibrio.

La centralizacion refiere el control de las operaciones desde un solo lugar. Aunque casi
ninguna empresa mediana o grande esta totalmente centralizada en la actualidad, aun en
es0s casos es importante que ciertas actividades y decisiones se gestionen por
departamento.

9.-Jerarquia

Debe existir una linea clara de autoridad y sistema de jerarquias en cualquier empresa, lo
gue, de otro modo, se conoce como cadena de mando. En ella, los jefes dan instrucciones a
los subordinados para encargarse de tareas especificas.

10.- Orden

Parte de toda organizacién préspera son los recursos adecuados, el orden social y un
ambiente de trabajo seguro.

El orden social, en este particular contexto, alude a relaciones cordiales y productivas entre
personas que se rigen por reglas definidas en un espacio de trabajo. Lo anterior incluye:
Marcos que definen gqué es un comportamiento aceptable o inaceptable y quién debe ser
responsable de hacerlo cumplir.

Una supervision que vigile que las normas se apliquen correctamente.

Un espacio en el que se promueva el respeto y la tolerancia y sea justo para los trabajadores.

11.-Equidad

La equidad se presenta cuando hay una gestion justa, lo que repercute en la lealtad de los
empleados, asi como cuando cada quien recibe exactamente lo que merece. Todos los
empleados deben recibir un trato equitativo sin discriminacion, independientemente de su
edad, género, raza, religion, etc.

12.-Estabilidad

Las empresas deben evitar los costos innecesarios de rotacion.

Por ejemplo, si un empleado necesita cambiar de trabajo cada afio, le costara dinero al
empleador porque tendrd que capacitar a alguien nuevo, perdiendo clientes potenciales y
oportunidades de marketing en el camino. Asimismo, conviene que los empleados tengan una
sensacion de seguridad en el trabajo.

13.-Iniciativa

Es preferible que los empleados dispongan de libertad suficiente para idear y ejecutar planes.
Al alentarlos a tomar la iniciativa y dar cabida a que planifiquen y desarrollen iniciativas por
cuenta propia, los directivos aumentan la satisfaccion laboral y aportan oportunidades de
desarrollo personal.

14.-Espiritu de equipo
Como dice la frase proverbial “la unién hace la fuerza”, el trabajo en equipo y la comunicacién
fomentan el sentimiento de pertenencia al grupo de una empresa. Cuando las personas
sienten que forman parte de algo mas grande que ellos mismos, se esfuerzan mas por
alcanzar sus objetivos.




