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Tecnolbgico Nacional de México
Direccién Académica
Instrumentacion didactica para la formacion y desarrollo de competencias Profesionales
Periodo: Septiembre 23-Enero 24

Nombre de la asignatura: CALIDAD APLICADA A LA GESTION EMPRESARIAL
Plan de Estudios: IGEM- 2009-201

Clave de la asignatura: AED-1069

Horas teoria-Horas practicas-Créditos: 2-3-5

1. Caracterizacién de la asignatura

Aportacion de la asignatura al perfil profesional

Proporciona las competencias necesarias para manejar conceptos y herramientas estadisticas para el disefio, desarrollo y mejoramiento de la
gestidn de la calidad como columna vertebral del sistema de calidad en las empresas y generar en ellos las aptitudes y actitudes para mejorar
el buen desempefio de sus futuros cargos o manejo de sus propias empresas.

Importancia de la asignatura

Las empresas de hoy, deben afrontar los nuevos retos que han traido la apertura econémica, el TLC entre otros, que les implica garantizar la
fabricacion de productos y/o servicios que satisfagan plenamente las necesidades de mercados cada vez mas exigentes en calidad,
competitividad, eficiencia y eficacia a bajos costos. Para atender estas nuevas circunstancias que implican estos cambios, requieren de
profesionales preparados y capacitados que estén en condiciones adecuadas para asumir estas responsabilidades.

Funcién de la asignatura

Prepara profesionistas en el manejo de la técnica - estadistica y administrativamente, que requiere del conocimiento y manejo de las
herramientas gerenciales para atender el nuevo enfoque del aseguramiento de la calidad, para satisfacer estas nuevas necesidades en las
organizaciones.

Relacion con otras asignaturas

Probabilidad y Estadistica descriptiva y Estadistica Inferencial I: Aplicar métodos de estadistica descriptiva e inferencial.

+ Elaborar distribucion de frecuencias.

* Realizar distribuciones de probabilidad: discretas y continuas.

* Interpretar andlisis de regresién y correlacion.

+ Calcular medidas de tendencia central.

« Interpretar y aplicar técnicas de muestreo.
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2. Intencién Didéactica

Explicar claramente la forma de tratar la asignatura de tal manera que oriente las actividades de ensefianza y aprendizaje.

La asignatura se tratara de tal manera que se puedan construir escenarios de aprendizaje significativo en los estudiantes que inician su
formacién profesional

La manera de abordar los contenidos.

Los contenidos se abordaran de una manera muy practica fortaleciendo la parte tedrica de la misma y aplicando dichos conocimientos en la
resolucion de ejemplos practicos.

El enfoque con que deben ser tratados.

El enfoque con se trataran los contenidos es mediante el desarrollo y aplicacion de herramientas sistémicas.

La extension y la profundidad de los mismos.

Propiciar actividades de meta-cognicion. Ante la ejecucidon de una actividad, identificar el tipo de proceso intelectual que se realiz6: una
identificacion de patrones, un analisis, una sintesis, la creacion de un heuristico, etc.

Que actividades del estudiante se debe resaltar para el desarrollo de competencias genéricas.

Fomentar actividades grupales que propicien la comunicacion, el intercambio argumentado de ideas, la reflexion, la integracion y la
colaboracion de y entre los estudiantes.

Que competencias genéricas se estan desarrollando con el tratamiento de los contenidos de la asignatura.

En lo que respecta a las competencias instrumentales, se desarrollardn la capacidad de andlisis, sintesis, la capacidad de comunicacion oral y
escrita, la habilidad en el uso de las Tic’s y la capacidad de resolver problemas. En las competencias interpersonales se desarrollara el trabajo
en equipo y la capacidad critica. En lo que respecta a las sistémicas, se desarrollaran las habilidades de investigacion, de aplicar los
conocimientos en la préactica.

De manera general explicar el papel que debe desempenar el profesor para el desarrollo de la asignatura.

Desarrollar la capacidad para coordinar y trabajar en equipo; orientar el trabajo del estudiante y potenciar en él la autonomia, el trabajo
cooperativo y la toma de decisiones. Mostrar flexibilidad en el seguimiento del proceso formativo y propiciar la interaccién entre los estudiantes.

En la primera unidad se hace referencia a las diferentes corrientes filoséficas que han marcado el rumbo de la Calidad, asi como los conceptos
necesarios para la comprension de la asignatura. Finalmente se dan a conocer la terminologia usada, a nivel mundial, sobre la calidad en base
a la ASQ (American Society of Quality- Sociedad Americana de la Calidad) para estar acorde con la globalizacién actual.

En la segunda unidad se aplican los conceptos de estadistica descriptiva e inferencial para la toma de decisiones en problemas de calidad.
Para el control estadistico de un proceso se hace necesaria la aplicacién de las siete herramientas basicas, utilizandolas en estudio de casos.
Como resumen de esta unidad es conveniente el manejo de software especializado.

En la tercera unidad se comienza con la revision de los diferentes planes de muestreo y los casos en que se pueden aplicar. Posteriormente se
realizan muestreos de aceptacion utilizando diferentes técnicas, entre las que sobresalen las tablas MIL-STD (militar standar) para aceptar o
rechazar lotes.

3. En la cuarta unidad se resalta la importancia de sistemas de calidad existentes que sirven como base para la mejora continua de las
organizaciones. Se mencionan los sistemas de circulos de calidad, calidad total, cero defectos como elementos de la gestion de calidad.

En la quinta unidad se considera la normatividad de la calidad con la intenciéon de conocer los marcos legales que rigen las actividades de
calidad, como son las normas ISO 9001, las normas Food and Drugs Administration (FDA)y las normas Norma Oficial Mexicana (NOM), entre
otras, buscando su aplicacion en casos practicos.

Finalmente en la sexta unidad busca la comprensién del concepto de Mejora continua, entendiéndola como un conjunto de métodos ya
reconocidos como: método Taguchi, disefio de experimentos, modelo Kaizen, modelo Six Sigma, las 9’s, entre otros. Se busca que se
desarrollen por medio de casos de aplicacion.
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Aplicar métodos estadisticos, técnicas de muestreo y las normas de un sistema de calidad, para evaluar, controlar y
optimizar los procesos aplicando la mejora continua.

4. Analisis por competencias especificas

Competencia No.

1 Descripcion

Identificar y definir los conceptos empleados en Calidad
en base a la Sociedad Americana de la Calidad.

TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLO DE HORAS
DESARROLLAR LA COMPETENCIA ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES DE ENSENANZA COMPETENCIAS TEORICO-
ESPECIFICA GENERICAS PRACTICA
1- Filosofias de la Calidad Responder el examen diagnéstico | La presentacion de la unidad, | Habilidades de 8-1
1.1 Principales corrientes | que sera entregado en fisico. explicacion de los temas se | investigacion. Capacidad
filoséficas de la calidad. o _ reahze}rg por r_ng}dlo de | de andlisis y sintesis.
1.2 Conceptos y terminologia Se t_ra}baja_rg con herramientas de | exposiciones, la revision ,de IQS N
segun la ASQ Gam!fl'camon que a.yud.en. a .Ia productos, se realizard via Hab[lldad para buscar,
. . creatividad y aprendizaje significativo | plataforma en Classroom. analizar y comprender la
(So_c'edad Americana  de la en los alumnos. informacion proveniente de
Calidad). fuentes diversas.
13 ApllcaCIOHes en GeStlén Estas aCtiVidadeS Serén I‘ealizadas Las actividades se "evarén a Cabo
Empresarial. por los alumnos en los dias, sin 1a | en los dias programados con | Capacidad de trabajo en
obligatoriedad de la presencia virtual | horas teéricas acorde al horario | €duipo.
via videoconferencias. de la materia.
No obstante, en caso de requerir Compromiso ético.
revisiones individuales o por equipo | para esta actividad los alumnos
se acordara con los alumnos el diay | ytilizaran Educaplay, por medio | Habilidad para trabajar en
hora para ello. de la visualizacién de videos, asi | forma auténoma.
como la sopa de letras para
Trabajaran en Educaplay por | detectar  palabras  claves, | Capacidad de aplicar los
medio de la visualizacién de | también trabajan en una | cOonocimientos en la
videos, que ayuden a la | Infografia. Para el cotejo y | Practica.
compresion de los subtemas, asi | registro de las actividades, en la
como con la sopa de letras para | plataforma educativa | BUsqueda del logro.
detectar palabras claves, elaboran | Classroom y Educaplay.
Infografia. para cotejo y registro de
las actividades, en la plataforma | g equipos elaboran una
educativa Classroom y Educaplay.
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Elaborar linea de tiempo que
aborde los acontecimientos
importantes de la unidad 1, mapa
conceptual, cuadro comparativo.
Esta informacion la entregaran en
linea en la plataforma educativa.

Preparan exposicion y presentan el
examen de conocimientos de la
unidad, para medir su nivel de
aprendizaje en la plataforma
educativa Classroom y Quizizz.

linea de tiempo que
especifique los
acontecimientos y personajes
de mayor relevancia, elaboran
mapa conceptual y cuadro
comparativo. La entrega es la
plataforma Classroom.

Antes de finalizar la unidad, se
realizara una retroalimentacion
de los temas abordados en la
unidad.

Presentan
presentan el

exposicion y
examen a los

alumnos en la plataforma
educativa, para medir el
rendimiento a lo largo de la
unidad.

5

UXTLA

INDICADORES DE ALCANCE

VALOR DEL INDICADOR

Demuestra la busqueda en diversas fuentes de informacion. Hace uso de las herramientas como son las TIC's 30%
para trabajar en las plataformas, utilizan herramientas de Gamificacion para mejorar la creatividad y el aprendizaje.
Hace uso de la plataforma educativa.
Analiza la informacion realizando la elaboracién de gréaficos, describe las ideas principales del tema, no tiene faltas 30%
de ortografia.
Demuestra conocimiento y dominio de los temas de la unidad. Responde de forma correcta las preguntas abiertas 40%
de los temas abordados en la unidad |. Demuestra habilidad para interpretar y resolver los cuestionamientos de
opcién multiple, en la plataforma educativa.
Niveles de desempefio:

DESEMPENO NIVEL DE DESEMPENO INDICADORES DE ALCANCE VALORACION

NUMERICA
Excelente Cumple al menos cinco de los siguientes 95-100
indicadores
. a) Se adapta a situaciones y contextos

Competencia alcanzada complejos. Puede trabajar en equipo, reflejar sus
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conocimientos en la interpretacién de la realidad.
Inferir comportamientos o consecuencias de los
fenédmenos o problemas en estudio.

b) Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas. Pregunta integrando
conocimientos de otras asignaturas o de casos
anteriores de la misma asignatura. Presenta otros
puntos de vista que complementan al presentado
en la clase. Presenta fuentes de informacion
adicionales (Internet, documentales), usa mas
bibliografia, consulta fuentes en un segundo
idioma, etc.

c) Propone y/lo explica soluciones o
procedimientos no vistos en clase (creatividad).
Ante problemas o casos de estudio propone
perspectivas diferentes, para abordarlos vy
sustentarlos correctamente. Aplica procedimientos
aprendidos en otra asignatura o contexto para el
problema que se esta resolviendo.

d) Introduce recursos y experiencias que
promueven un pensamiento critico; (por
ejemplo el uso de las tecnologias de la
informacién estableciendo previamente un
criterio). Ante temas de una asignatura, introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecologico, historico,
politico, econémico, etc.; que deben tomarse en
cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho
tema. Se apoya en foros, autores, bibliografia,
documentales, etc. para sustentar su punto de
vista.

e) Incorpora conocimientos Yy actividades
interdisciplinarias en su aprendizaje. En el
desarrollo de los temas de la asignatura, incorpora
conocimientos y actividades desarrollados en otras
asignaturas para lograr la competencia.

f) Realiza su trabajo de manera auténoma y
autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y
trabajar sin necesidad de una supervision estrecha
y/lo coercitiva. Aprovecha la planeacion de la

SAN-ANDRES TUX]
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asignatura presentada por el (la) profesor(a)
(instrumentacién  didactica) para  presentar
propuestas de mejora de la temética vista durante
el curso. Realiza actividades de investigacion para
participar activamente durante el curso.
Notable Cumple 4 de los indicadores definidos en 85-94
desemperfio excelente
Bueno Cumple 3 de los indicadores definidos en 75-84
desempefio excelente
Suficiente Cumple 2 de los indicadores definidos en 70-74
desempefio excelente
Competencia no alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias N. A.
conceptuales, procedimentales y actitudinales de
los indicadores definidos en desempefio excelente.
Matriz de evaluacion:
EVALUACION FORMATIVA DE LA
INDICADOR DE ALCANCE
EVIDENCIA DE APRENDIZAJE % COMPETENCIA
A B C D N
Demuestra la buasqueda en diversas
fuentes de informacion. Hace uso de las
Video y sopa de letras en Educaplay, Infografia, N.A | herramientas como son las TIC's para
(Lista de cotejo) actividad en linea, utilizando la | 30% 28.5-30 | 25.5-28.2 | 22.5-25.2 | 21-22.2 trabajar en las plataformas, utilizan
plataforma Class Room y Educaplay. herramientas de gamificacion para
mejorar la creatividad y el aprendizaje.
Hace uso de la plataforma educativa.
Elaboracion de grafico, mapa conceptual Aln?)l'za 1a '(;]form"’,‘:f.'on rzal'za%do lla
linea d(_e tiempo, cuadro comparativo. (Lista | 30% 28.5-30 | 25.5-28.2 | 22.5-25.2 | 21-22.2 | N-A ﬁjga:rag:?nrlipa?esgrgélcotséma?s%rc') etieﬂz
de cotejo). faltas de ortografia,
Demuestra conocimiento y dominio de
Preparan exposicion para la clase y presentan los temas de la unidad. Responde de
Examen en linea, utilizando Quizz y la| 40% 38-40 24-37.6 30-33.6 | 28-29.6 | NA | forma correcta las preguntas abiertas de
plataforma Class Room. los temas abordados en la unidad I.
Demuestra habilidad para interpretar y
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resolver los cuestionaMWJXTLA

multiple, en la plataforma educativa.

Total

100 | 95-100

85-94

75-84 70-74

N.A.

Competencia No.

Descripcion

Aplicar las siete herramientas de calidad para cuantificar los

2 elementos de la variacion con el proposito de controlar el
proceso.
TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLO DE HORAS
DESARROLLAR LA COMPETENCIA ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES DE ENSENANZA COMPETENCIAS TEORICO-
ESPECIFICA GENERICAS PRACTICA
2. Control Estadistico de Calidad La presentacion de la unidad, | Habilidades de
Resolver los productos en la | explicacion de los temas se | investigacion. Capacidad 7.2
2.1 Estadistica descriptiva (casos | Plataforma Educativa Classroom. realizara por medio de | de analisis y sintesis.
de aplicacion) exposiciones, la revision de los
PRSI : Estas actividades seran realizadas | productos, se realizara via | Habilidad para buscar,
gézaEﬁ:;aailisétrI](;a inferencial (casos por los alumnos en los dias plataforma en Classroom. analizar y comprender la
53 P L : ¢ h ient asignados. No obstante, en caso de informacion proveniente de
= Las  siele herramientas | .o \erir revisiones individuales o por | Las videoconferencias se llevaran | fuentes diversas.
ba§|cas para el control de la equipo se acordara con los alumnos | @ cabo en los dias programados _ _
calidad. el dia y hora para ello. con horas tedricas acorde al | Capacidad de trabajo en
2.4 Manejo de software horario de la materia. equipo.
especializado en calidad. Trabajaran en Educaplay por medio o
de la visualizacion de videos, que | Los alumnos realizaran las | Compromiso €tico.
ayuden a la compresion de los | actividades en Educaplay por 5 _
subtemas, asi como con la sopa de | medio de la visualizacion de | Habilidad para trabajar en
letras para detectar palabras claves. | videos, que ayuden a la | forma autonoma.
para cotejo y registro de las | compresion de los subtemas, asi _ _
actividades, en la plataforma | como, con la sopa de letras | Capacidad de aplicar los
educativa Classroom y Educaplay. | para detectar palabras claves. Se | conocimientos en la
entregardn en la plataforma | practica.
Realizar de manera individual dos | educativa. )
mapas, mental y conceptual, Busqueda del logro.
cuadro comparativo. Entregaran ] ]
los mapas en la plataforma | LOS alumnos tienen que realizar
educativa para su registro de la | dos mapas, mental y
actividad. conceptual, cuadro
comparativo que representen la
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Presentan exposiciones y el
examen de conocimientos de la
unidad, para medir su nivel de
aprendizaje en la plataforma
educativa Classroom y Educaplay.

informacion abordada en la
unidad. Entregaran los mapas en
la plataforma educativa para su
registro de la actividad.

Presentan exposiciones y se
aplica el examen a los alumnos
en la plataforma educativa
Educaplay, para medir el
rendimiento a lo largo de la
unidad.

5

UXTLA

INDICADORES DE ALCANCE

VALOR DEL INDICADOR

Demuestra la bisqueda en diversas fuentes de informacion. Hace uso de las herramientas como son las TIC's
para trabajar en las plataformas, utilizan herramientas de gamificacion para mejorar la creatividad y el aprendizaje.
Hace uso de la plataforma educativa.

30%

Analiza la informacion realizando la elaboracién de graficos, describe las ideas principales del tema, no tiene faltas
de ortografia, es creativo, define bien los conceptos, hace adecuadamente la comparacion de los temas en el
mapa conceptual, ejemplifica la informacién con imagenes bien definidas en el mapa mental.

30%

Demuestra conocimiento y dominio de los temas de la unidad. Responde de forma correcta las preguntas abiertas
de los temas abordados en la unidad 2. Demuestra habilidad para interpretar y resolver los cuestionamientos de

opcion miltiple, en la plataforma educativa.

40%

Niveles de desempefio:

DESEMPENO

NIVEL DE DESEMPENO

INDICADORES DE ALCANCE

VALORACION
NUMERICA

Competencia alcanzada

Excelente

Cumple al menos cinco de
indicadores

a) Se adapta a situaciones y contextos
complejos. Puede trabajar en equipo, reflejar sus
conocimientos en la interpretacién de la realidad.
Inferir comportamientos o consecuencias de los
fenédmenos o problemas en estudio.

b) Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas. Pregunta integrando
conocimientos de otras asignaturas o de casos
anteriores de la misma asignatura. Presenta otros
puntos de vista que complementan al presentado
en la clase. Presenta fuentes de informacion
adicionales (Internet, documentales), usa mas

los siguientes

95-100
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bibliografia, consulta fuentes en un segundo
idioma, etc.

c) Propone y/lo explica soluciones o
procedimientos no vistos en clase (creatividad).
Ante problemas o casos de estudio propone
perspectivas diferentes, para abordarlos y
sustentarlos correctamente. Aplica procedimientos
aprendidos en otra asignatura o contexto para el
problema que se esta resolviendo.

d) Introduce recursos y experiencias que
promueven un pensamiento critico; (por
ejemplo el uso de las tecnologias de la
informacién estableciendo previamente un
criterio). Ante temas de una asignatura, introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecolégico, histérico,
politico, economico, etc.; que deben tomarse en
cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho
tema. Se apoya en foros, autores, bibliografia,
documentales, etc. para sustentar su punto de
vista.

e) Incorpora conocimientos y actividades
interdisciplinarias en su aprendizaje. En el
desarrollo de los temas de la asignatura, incorpora
conocimientos y actividades desarrollados en otras
asignaturas para lograr la competencia.

f) Realiza su trabajo de manera autbnoma y
autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y
trabajar sin necesidad de una supervision estrecha
ylo coercitiva. Aprovecha la planeacién de la
asignatura presentada por el (la) profesor(a)
(instrumentacion  didactica) para  presentar
propuestas de mejora de la tematica vista durante
el curso. Realiza actividades de investigacién para
participar activamente durante el curso.

SAN-ANDRES TUXTLA

Notable

Cumple 4 de los indicadores definidos en
desemperfio excelente

85-94

Bueno

Cumple 3 de los indicadores definidos en
desempefio excelente

75-84
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Suficiente Cumple 2 de los indicadores definidos en
desempefio excelente
Competencia no alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias N. A.
conceptuales, procedimentales y actitudinales de
los indicadores definidos en desempefio excelente.
Matriz de evaluacion:
INDICADOR DE ALCANCE EVALUACION FORMATIVA DE LA
EVIDENCIA DE APRENDIZAJE % COMPETENCIA
A B C D N
Demuestra la buasqueda en diversas
NA | fuentes de informacion. Hace uso de las
Video y sopa de letras en Educaplay (Lista de herramientas como son las TIC's para
cotejo) actividad en linea, utilizando la plataforma | 30% 28.5-30 | 25.5-28.2 | 22.5-25.2 | 21-22.2 trabajar en las plataformas, utilizan
Class Room y Educaplay. herramientas de gamificacion para
mejorar la creatividad y el aprendizaje.
Hace uso de la plataforma educativa.
Elaboracién de graficos mapa conceptual y NA gg?)lcl)zrgci(l’; '(;‘éorr;rg‘]fi'cogs rzzlézc"’:ir;)‘lo Ia::
X : 0 ) i ) i ,
men_tal y cuadro comparativo (lista de | 30% 28.5-30 | 25.5-28.2 | 22.5-25.2 | 21-22.2 ideas principales del tema, no tiene
cotejo), entrega en Classroom. faltas de ortografia.
Demuestra conocimiento y dominio de
los temas de la unidad. Responde de
Presentacién de la exposicion y Examen en linea forma correcta las preguntas abiertas de
" 40% 38-40 24-37.6 30-33.6 | 28-29.6 | NA | los temas abordados en la unidad 2.
entrega la plataforma Classroom. Demuestra habilidad para interpretar y
resolver los cuestionamientos de opcion
multiple, en la plataforma educativa.
Total 100 | 95-100 85-94 75-84 70-74 | N.A.
Competencia No. 3 Descripcion Aplicar las diferentes técnicas de muestreo a procesos
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TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLO DE HORAS
DESARROLLAR LA COMPETENCIA ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES DE ENSENANZA COMPETENCIAS TEORICO-
ESPECIFICA GENERICAS PRACTICA
3. Planes de muestreo La presentacion de la unidad, | Habilidades de
Resolver los productos en la | explicacion de los temas se | investigacion. Capacidad 7-2
3.1 Muestreo aleatorio. Plataforma Educativa Classroom. realizard por exposiciones, la | de analisis y sintesis.
3.2 Muestreo al azar. revi_sién, de ) los productos, se N
3.3 Muestreo simple, doble, Estas actividades seran realizadas | realizara via plataforma en Habl_lldad para buscar,
multiple por los alumnos en los dfas Classroom. fanallzar Y comprender la
3.4 Muestreo de aceptacion, por | 2Signados. No obstante, en caso de . informacion proveniente de
: ’ requerir revisiones individuales o por | Los alumnos realizaran las | fuentes diversas.
lote, AQL, _ ) equipo se acordard con los alumnos | actividades en Educaplay por
niveles de inspeccion, manejo de | g| day hora para ello. medio de la visualizacién de | Capacidad de trabajo en
tablas videos, que ayuden a la | equipo.
MIL-STD (militar standar). Trabajaran en Educaplay por medio | compresion de los subtemas, asi o
3.5 Muestreo estratificado. de la visualizacién de videos, que | como, con la sopa de letras | Compromiso €tico.
ayuden a la compresion de los | para detectar palabras claves. Se
subtemas, asi como con la sopa de | entregardn en la plataforma | Habilidad para trabajar en
letras para detectar palabras | educativa. forma auténoma.
claves. Para cotejo y registro de las
actividades, en la plataforma | Requerir que elaboren dos | Capacidad de aplicar los
educativa Classroom y Educaplay. mapa conceptual y cuadro | conocimientos en la
comparativo, esquema donde | Practica.
Realizar de manera individual dos | especificaran los temas de |
mapa conceptual |y cuadro | importancia.  Registrar  las | Busqueda del logro.
comparativo, esquema Entregaran | actividades en la plataforma
los mapas en la plataforma | educativa.
educativa para su registro de la
actividad. Se reuniran en equipos para las
exposiciones de los trabajos
Se integraran en equipos para las desarrollados de los temas de
exposiciones de los trabajos | Muestreo, entregan reporte de
desarrollados de los métodos que se | 1as exposiciones, se utilizara la
emplean en produccién esbelta, los | Plataformay video conferencias
equipos entregan un reporte de las | Para esta actividad.
exposiciones, se utilizara la
plataforma y video conferencias
para esta actividad.
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5

UXTLA

INDICADORES DE ALCANCE

VALOR DEL INDICADOR

Demuestra la busqueda en diversas fuentes de informacion. Hace uso de las herramientas como son las TIC's 30%
para trabajar en las plataformas, utilizan herramientas de gamificacion para mejorar la creatividad y el aprendizaje.

Hace uso de la plataforma educativa.

Analiza la informacién realizando la elaboracién de gréaficos, describe las ideas principales del tema, no tiene faltas 30%
de ortografia.

Demuestra conocimiento y dominio de los temas de la unidad, capacidad critica y autocritica del trabajo realizado 40%

frente al grupo, asi como la habilidad en el uso de las Tic's, trabaja en equipo, aplica sus conocimientos para el
desarrollo de los temas asignados e incluye ejemplos claros y precisos para la comprension del grupo.

Niveles de desempefio:

DESEMPENO

NIVEL DE DESEMPENO

INDICADORES DE ALCANCE

VALORACION
NUMERICA

Competencia alcanzada

Excelente

Cumple al menos cinco de los siguientes
indicadores

a) Se adapta a situaciones y contextos
complejos. Puede trabajar en equipo, reflejar sus
conocimientos en la interpretacion de la realidad.
Inferir comportamientos o consecuencias de los
fenédmenos o problemas en estudio.

b) Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas. Pregunta integrando
conocimientos de otras asignaturas o de casos
anteriores de la misma asignatura. Presenta otros
puntos de vista que complementan al presentado
en la clase. Presenta fuentes de informacion
adicionales (Internet, documentales), usa mas
bibliografia, consulta fuentes en un segundo
idioma, etc

c) Propone y/lo explica soluciones o
procedimientos no vistos en clase (creatividad).
Ante problemas o casos de estudio propone
perspectivas diferentes, para abordarlos vy
sustentarlos correctamente. Aplica procedimientos
aprendidos en otra asighatura o contexto para el
problema que se esta resolviendo.

95-100
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INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE

d) Introduce recursos y experiencias que
promueven un pensamiento critico; (por
ejemplo el uso de las tecnologias de la
informacién estableciendo previamente un
criterio). Ante temas de una asignatura, introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecologico, histdrico,
politico, econémico, etc.; que deben tomarse en
cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho
tema. Se apoya en foros, autores, bibliografia,
documentales, etc. para sustentar su punto de
vista.

e) Incorpora conocimientos Yy actividades
interdisciplinarias en su aprendizaje. En el
desarrollo de los temas de la asignatura, incorpora
conocimientos y actividades desarrollados en otras
asignaturas para lograr la competencia.

f) Realiza su trabajo de manera autbnoma y
autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y
trabajar sin necesidad de una supervision estrecha
ylo coercitiva. Aprovecha la planeacion de la
asighatura presentada por el (la) profesor(a)
(instrumentacion  didactica) para  presentar
propuestas de mejora de la tematica vista durante
el curso. Realiza actividades de investigacion para
participar activamente durante el curso.

SAN-ANDRES TUXTLA

Notable

Cumple 4 de los indicadores definidos en
desemperfio excelente

85-94

Bueno

Cumple 3 de los indicadores definidos en
desempefio excelente

75-84

Suficiente

Cumple 2 de los indicadores definidos en
desemperfio excelente

70-74

Competencia no alcanzada

Insuficiente

No se cumple con el 100% de evidencias
conceptuales, procedimentales y actitudinales de
los indicadores definidos en desempefio excelente.

N. A.
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SAN ANDRES TUXTLA

Matriz de evaluacion:

EVALUACION FORMATIVA DE LA
INDICADOR DE ALCANCE

EVIDENCIA DE APRENDIZAJE % COMPETENCIA
A B C D N

Demuestra la busqueda en diversas
NA | fuentes de informacion. Hace uso de las

Video y sopa de letras en Educaplay (Lista de herramientas como son las TIC's para
cotejo) actividad en linea, utilizando la plataforma | 30% 28.5-30 25.5-28.2 22.5-25.2 | 21-22.2 trabajar en las plataformas, utilizan
Class Room y Educaplay. herramientas de Gamificaciébn para

mejorar la creatividad y el aprendizaje.
Hace uso de la plataforma educativa.

- e Analiza la informacién realizando Ila
Elaboracion de gréaficos, mapa conceptual y elaboracién de graficos, describe las

i i 0 _ _ ; ; NA
cuadro comparativo, esquema (lista de | 30% 28.5-30 25.5-28.2 | 22.5-25.2 | 21-22.2 ideas principales del tema, no ftiene
cotejo). Entrega en Classroom. faltas de ortografia.

Demuestra conocimiento y dominio de
los temas de la unidad, capacidad critica
y autocritica del trabajo realizado frente

Exposicién de trabajos, entregan reporte de e
P J 9 P al grupo, asi como la habilidad en el uso

las exposiciones (Guia de observacion)

i del duct | |ataf 40% 38-40 24-37.6 30-33.6 28-29.6 NA | de las Tic's, trabaja en equipo, aplica
en regr_:t €l producto  en la plalaforma sus conocimientos para el desarrollo de
educativa. los temas asignados e incluye ejemplos

claros y precisos para la comprension
del grupo.
Total 100 | 95-100 85-94 75-84 70-74 | N.A.
Competencia No. 4 Descripcion Conocer los diferentes sistemas de calidad y su

aplicacion en diferentes empresas de su entorno.

TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLO DE HORAS
DESARROLLAR LA COMPETENCIA ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES DE ENSENANZA COMPETENCIAS TEORICO-
ESPECIFICA GENERICAS PRACTICA
4. Sistemas de Calidad Resolver una los productos en la | La presentacion de la unidad, | Habilidades de
Plataforma Educativa Classroom. explicacibn de los temas se | investigacién. Capacidad 8-1
4.1 Gestién de la calidad. realizara por medio de | de andlisis y sintesis.
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INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE

4.2 Cero defectos.

4.3 Calidad total.

4.4 Circulos de calidad.
4.5 Modelo Six Sigma.

Estas actividades seran realizadas
por los alumnos en los dias
asignados. No obstante, en caso de
requerir revisiones individuales o por
equipo se acordara con los alumnos
el dia y hora para ello.

Trabajardn en Educaplay por medio
de la visualizacion de videos, que
ayuden a la compresion de los
subtemas, asi como con la sopa de
letras para detectar palabras
claves, Infografia. Para cotejo y
registro de las actividades, en la
plataforma educativa Classroom y
Educaplay.

Realizar de manera individual dos
mapas, mental y conceptual,
cuadro comparativo. Entregaran los
mapas en la plataforma educativa
para su registro de la actividad.

Se integraran en equipos para las
exposiciones de los trabajos
desarrollados de los métodos que se
emplean en produccion esbelta, se
utilizara la plataforma para la
entrega de esta actividad.

También entregaran un resumen
de las exposiciones.

exposiciones, la revision de los
productos, se realizarda via
plataforma en Classroom.

Las actividades se realizardn en
Educaplay por medio de la
visualizacion de videos, que
ayuden a la compresion de los
subtemas, asi como, con la sopa
de letras para detectar palabras
claves, asi como una Infografia.
Se entregaran en la plataforma
educativa.

Requerir que elaboren dos
mapas, conceptual, mental,
cuadro comparativo  donde
especificaran los temas de
importancia. Registrar las
actividades en la plataforma
educativa.

Se reuniran en equipos para las
exposiciones de los trabajos
desarrollados de los temas de
muestreo, se utilizara la
plataforma para la entrega de la
actividad.

Entregaran un resumen de las
exposiciones.

5

Habilidad para buscar,
analizar y comprender la
informacion proveniente de
fuentes diversas.

Capacidad de trabajo en
equipo.

Compromiso ético.

Habilidad para trabajar en
forma autébnoma.

Capacidad de aplicar los
conocimientos en la
practica.

Busqueda del logro.

UXTLA

INDICADORES DE ALCANCE

VALOR DEL INDICADOR

Demuestra la busqueda en diversas fuentes de informacion. Hace uso de las herramientas como son las TIC's 30%
para trabajar en las plataformas, utilizan herramientas de gamificacién para mejorar la creatividad y el aprendizaje.

Hace uso de la plataforma educativa

Analiza la informacidn realizando la elaboracién de graficos, describe las ideas principales del tema, no tiene faltas 30%
de ortografia,

Demuestra su capacidad critica y autocritica del trabajo realizado frente al grupo, asi como la habilidad en el uso de 40%

las TIC, trabaja en equipo, presenta dominio del tema

del grupo.

e incluye ejemplos claros y precisos para la comprension

Pagina 15 de 27

Julio 2017



TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO

Niveles de desempefio:

)

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE

SAN ANDRES TUXTLA

DESEMPENO

NIVEL DE DESEMPENO

INDICADORES DE ALCANCE

VALORACION
NUMERICA

Competencia alcanzada

Excelente

Cumple al menos cinco de los siguientes
indicadores

a) Se adapta a situaciones y contextos
complejos. Puede trabajar en equipo, reflejar sus
conocimientos en la interpretacién de la realidad.
Inferir comportamientos o consecuencias de los
fenédmenos o problemas en estudio.

b) Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas. Pregunta integrando
conocimientos de otras asignaturas o de casos
anteriores de la misma asignatura. Presenta otros
puntos de vista que complementan al presentado
en la clase. Presenta fuentes de informacion
adicionales (Internet, documentales), usa mas
bibliografia, consulta fuentes en un segundo
idioma, etc.

c) Propone y/lo explica soluciones o
procedimientos no vistos en clase (creatividad).
Ante problemas o casos de estudio propone
perspectivas diferentes, para abordarlos vy
sustentarlos correctamente. Aplica procedimientos
aprendidos en otra asignatura o contexto para el
problema que se esta resolviendo.

d) Introduce recursos y experiencias que
promueven un pensamiento critico; (por
ejemplo el uso de las tecnologias de la
informacién estableciendo previamente un
criterio). Ante temas de una asignatura, introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecoldgico, historico,
politico, econdémico, etc.; que deben tomarse en
cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho
tema. Se apoya en foros, autores, bibliografia,
documentales, etc. para sustentar su punto de
vista

95-100
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INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE

e) Incorpora conocimientos Yy actividades
interdisciplinarias en su aprendizaje. En el
desarrollo de los temas de la asignatura, incorpora
conocimientos y actividades desarrollados en otras
asignhaturas para lograr la competencia.

f) Realiza su trabajo de manera autbnoma y
autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y
trabajar sin necesidad de una supervision estrecha
y/o coercitiva. Aprovecha la planeacion de la
asignatura presentada por el (la) profesor(a)
(instrumentacién  didactica) para  presentar
propuestas de mejora de la teméatica vista durante
el curso. Realiza actividades de investigacion para
participar activamente durante el curso.

SAN-ANDRES TUXTLA

Notable

Cumple 4 de los indicadores definidos en
desempefio excelente

85-94

Bueno

Cumple 3 de los indicadores definidos en
desempefio excelente

75-84

Suficiente

Cumple 2 de los indicadores definidos en
desempefio excelente

70-74

Competencia no alcanzada

Insuficiente

No se cumple con el 100% de -evidencias
conceptuales, procedimentales y actitudinales de
los indicadores definidos en desempefio excelente.

N. A.

Matriz de evaluacién:

EVIDENCIA DE APRENDIZAJE

%

INDICADOR DE ALCANCE

EVALUACION FORMATIVA DE LA
COMPETENCIA

B

C

D

Video, sopa de letras e infografia en Educaplay
(Lista de cotejo) actividad en linea, utilizando la
plataforma Class Room y Educaplay.

30%

28.5-30

25.5-28.2

22.5-25.2

21-22.2

NA

Demuestra la buasqueda en diversas
fuentes de informacion. Hace uso de las
herramientas como son las TIC's para
trabajar en las plataformas, utilizan
herramientas de Gamificacion para
mejorar la creatividad y el aprendizaje.
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Hace uso de la plataforW
NA | Demuestra su capacidad critica y
autocritica del trabajo realizado frente al
o - grupo, asi como la habilidad en el uso de
E'abtorlac'on | de graf'cost: ma}P";‘ ‘éonceft.“a'* 30% | 28530 | 25528.2 | 225252 | 21-22.2 las TIC, trabaja en equipo, presenta
mental, cuadro comparativo( lista de cotejo) dominio del tema e incluye ejemplos
claros y precisos para la comprensién
del grupo.
Exposiciébn  empleando  diapositivas  y E;T;nizg%ecl‘;ngﬁ;ggmo y dominio de
glabgran resumen de las exposiciones (guia | 40% 38-40 24-37.6 30-33.6 28-29.6 | NA Demuestra habilidad para la resolucion
e observacion). de casos practicos.
Total 100 | 95-100 85-94 75-84 70-74 | N.A.
Competencia No. 5 Descripcion Conoce y maneja las normas de calidad vigentes, asi como los

criterios utilizados para la obtencion de distintivos y
certificacion de productos y/o servicios por parte de la

organizacion.

TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLO DE HORAS
DESARROLLAR LA COMPETENCIA ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES DE ENSENANZA COMPETENCIAS TEORICO-
ESPECIFICA GENERICAS PRACTICA
5. Normatividad de la Calidad La presentacion de la unidad, | Habilidades de 8-1
Resolver una los productos en la | explicacion de los temas se | investigacion. Capacidad
5.1 Normas 1SO-9001. Plataforma Educativa Classroom. realizara por medio de | de andlisis y sintesis.
5.2 Normas FDA (Food And exposiciones, la reV|S|_én ,de Iqs -
Drugs Estas actividades seran realizaqas productos, se realizara via | Habilidad para buscar,
Administration). por los alumnos en los dias | plataforma en Classroom. ar;allzar Y comprender dIa
5.3 Normas NOM asignados. No obstante, en caso de Informacion proveniente de
: LS : requerir revisiones individuales o por fuentes diversas.
5.4 Aplicacion. equipo se acordard con los alumnos | Requerir que elaboren dos
el dia y hora para ello. mapas, conceptual, mental, | Capacidad de trabajo en
Realizar de manera individual dos | Infografia donde especificaran los | €QuIpO.
mapas, mental, conceptual vy |temas de importancia. Registrar o
Infografia. Entregaran los mapas en | las actividades en la plataforma | Compromiso ético.
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la plataforma educativa para su
registro de la actividad.

Se integraran en equipos para las
exposiciones de los trabajos
desarrollados de la normatividad
empleada en calidad, realizan un
resumen de las exposiciones, se
utilizar4 la plataforma y video
conferencias para esta actividad.

Elaborar un informe de la visita
industrial esta informacion reforzara
sus conocimientos de la unidad,
Integran la constancia del curso
Estandares de calidad cursado en
Capacitate de Carlos Slim lo que
ayudara para medir su nivel de
aprendizaje entrega en la plataforma
educativa Classroom.

educativa.

Se reuniran en equipos para las
exposiciones de los trabajos
desarrollados de los temas de
normatividad en calidad, elaboran
un resumen de las exposiciones,
se utilizard la plataforma vy
video conferencias para esta
actividad.

Los alumnos elaboran un
informe dela visita industrial,
también integran la constancia
del curso Estandares de
Calidad en Capacitate, actividad
entregada en la plataforma
educativa.

Habilidad para trabajar en
forma autbnoma.

Capacidad de aplicar los
conocimientos en la
practica.

Busqueda del logro.

5

UXTLA

INDICADORES DE ALCANCE

VALOR DEL INDICADOR

Demuestra la busqueda en diversas fuentes de informacién. Hace uso de las herramientas como son
las TIC's para trabajar en las plataformas, utilizan herramientas de Gamificacibn para mejorar la

creatividad y el aprendizaje. Hace uso de la plataforma educativa

30%

Demuestra su capacidad critica y autocritica del trabajo realizado frente al grupo, asi como la habilidad
en el uso de las TIC, trabaja en equipo, presenta dominio del tema

precisos para la comprension del grupo.

e incluye ejemplos claros y

30%

Demuestra conocimiento y dominio de los temas de la unidad. Elabora un informe con respecto a la visita realizada
a las empresas, cuya finalidad es reforzar los conocimientos tedricos con la practica. Demuestra habilidad para
interpretar, tiene un adecuado manejo de las TIC's habiendo uso de la plataforma educativa..

40%

Niveles de desempefio:

DESEMPENO NIVEL DE DESEMPENO INDICADORES DE ALCANCE VALORACION
NUMERICA
Excelente Cumple al menos cinco de los siguientes 95-100
indicadores
. a) Se adapta a situaciones y contextos
Competencia alcanzada complejos. Puede trabajar en equipo, reflejar sus
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conocimientos en la interpretacién de la realidad.
Inferir comportamientos o consecuencias de los
fenédmenos o problemas en estudio.

b) Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas. Pregunta integrando
conocimientos de otras asignaturas o de casos
anteriores de la misma asignatura. Presenta otros
puntos de vista que complementan al presentado
en la clase. Presenta fuentes de informacion
adicionales (Internet, documentales), usa mas
bibliografia, consulta fuentes en un segundo
idioma, etc.

c) Propone y/lo explica soluciones o
procedimientos no vistos en clase (creatividad).
Ante problemas o casos de estudio propone
perspectivas diferentes, para abordarlos vy
sustentarlos correctamente. Aplica procedimientos
aprendidos en otra asignatura o contexto para el
problema que se esta resolviendo.

d) Introduce recursos y experiencias que
promueven un pensamiento critico; (por
ejemplo el uso de las tecnologias de la
informacién estableciendo previamente un
criterio). Ante temas de una asignatura, introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecologico, historico,
politico, econémico, etc.; que deben tomarse en
cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho
tema. Se apoya en foros, autores, bibliografia,
documentales, etc. para sustentar su punto de
vista.

e) Incorpora conocimientos Yy actividades
interdisciplinarias en su aprendizaje. En el
desarrollo de los temas de la asignatura, incorpora
conocimientos y actividades desarrollados en otras
asignaturas para lograr la competencia.

f) Realiza su trabajo de manera auténoma y
autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y
trabajar sin necesidad de una supervision estrecha
y/lo coercitiva. Aprovecha la planeacion de la

SAN-ANDRES TUX]
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asignatura presentada por el
(instrumentacion  didactica)

(la) profesor(a)
para
propuestas de mejora de la tematica vista durante
el curso. Realiza actividades de investigacion para
participar activamente durante el curso.

presentar

SAN-ANDRES TUX]

LA

Notable Cumple 4 de los indicadores definidos en 85-94
desempefio excelente
Bueno Cumple 3 de los indicadores definidos en 75-84
desempefio excelente
Suficiente Cumple 2 de los indicadores definidos en 70-74
desempefio excelente
Competencia no alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias N. A.
conceptuales, procedimentales y actitudinales de
los indicadores definidos en desempefio excelente.
Matriz de evaluacion:
EVALUACION FORMATIVA DE LA
INDICADOR DE ALCANCE
EVIDENCIA DE APRENDIZAJE % COMPETENCIA
A B C D N
_ _ Analiza la informacion realizando la
Elaboracion de' grafico, mapa conceptual, 30% 28530 | 255282 | 225252 | 21.222 | NA | elaboracion de graficos, describe las
mental, Infografia. ( lista de cotejo) ideas principales del tema, no tiene
faltas de ortografia,
Demuestra su capacidad critica vy
NA | autocritica del trabajo realizado frente al
Exposicion empleando diapositivas, también grupo, asi como la habilidad en el uso de
integran ResUmenes de las exposiciones | 30% 28.5-30 25.5-28.2 | 22.5-25.2 | 21-22.2 las TIC, trabaja en equipo, presenta
(guia de observacion). dominio del tema e incluye ejemplos
claros y precisos para la comprension
del grupo.
Reporte de Visita a empresas y entrega de E)zmt‘frﬁg: Zznﬁg'mdi?ég dy g?argg‘r';’ ‘:ﬁ
ﬁ925tagCIa dtel. Cursot Estandar?s dle tc?“dad 30% 28.5-30 25.5-28.2 | 22.5-25.2 221202 N.A. | informe con respecto a la visita realizada
(lista _e cotejo) entrega en la plataforma ’ a las empresas, cuya finalidad es
educativa. reforzar los conocimientos teéricos con
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interpretar,

plataforma educativa.

la practica. DemuestrW

tiene un adecuado manejo
de las TIC's habiendo uso de la

UXTLA

Total

100 | 95-100

85-94

75-84 70-74

N.A.

Competencia No.

6 Descripcion

Aplicar herramientas de mejoramiento de los procesos
para obtener productos de calidad.

TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLO DE HORAS
DESARROLLAR LA COMPETENCIA ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES DE ENSENANZA COMPETENCIAS TEORICO-
ESPECIFICA GENERICAS PRACTICA
6.Mejora continua La presentacién de la unidad, | Habilidades de o-1
Resolver una los productos en la | explicacion de los temas se | investigacion. Capacidad
6.1 Método Taguchi. Plataforma Educativa Classroom. re_alizaré por medio de | de andlisis y sintesis.
6.2 Funcion de pérdida de Videoconferencia en MEET, la N
calidad. Estas actividades seran realizadas | 'evision de los productos, se | Habildad para buscar,
6.3 Modelo Kaizen. por los alumnos en los dias realizara  via plataforma en | analizar Y comprender la
, asignados. Classroom. informacion proveniente de
64Las9 S No obstante, en caso de requerir fuentes diversas.
6.5 Aplicacion. revisiones individuales o por equipo ) )
se acordara con los alumnos el diay | Las videoconferencias se llevaran | Capacidad de trabajo en
hora para ello. a cabo en los dias programados | €quIpO.
con horas teoricas acorde al o
Realizar de manera individual dos | horario de la materia. Compromiso ético.
mapas, mental, conceptual e | Requerir que elaboren dos . ,
Infografia. Entregaran los mapas en | mapas, conceptual, mental e | Habilidad para trabajar en
la plataforma educativa para su | Infografia, donde especificaran | forma autonoma.
registro de la actividad. los temas de importancia. _ _
Registrar las actividades en la | Capacidad de aplicar los
Se integraran en equipos para las | Plataforma educativa. conocimientos  en  la
exposiciones de los trabajos o i practica.
desarrollados de las herramientas de | S€ reuniran en equipos paralas |
mejora continua, también trabajan en | €xposiciones de los trabajos | Busqueda del logro.
la entrega de un resumen, se desarrollados de las herramientas
utilizara la plataforma para entrega | de mejora continua, trabajan en la
de la actividad. entrega de un resumen, se
utilizara la plataforma para
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Presentar el examen de
conocimientos de la unidad, para
medir su nivel de aprendizaje en la
plataforma educativa Classroom y
Educapay.

entrega de esta actividad.

Se aplica el examen a los
alumnos en la plataforma
educativa, para medir el
rendimiento a lo largo de la
unidad.

SAN-ANDRES TUXTLA

INDICADORES DE ALCANCE

VALOR DEL INDICADOR

Analiza la informacion realizando la elaboracion de gréaficos, describe las ideas principales del tema, no tiene faltas 30%
de ortografia,

Demuestra su capacidad critica y autocritica del trabajo realizado frente al grupo, asi como la habilidad en el uso de 40%
las TIC, trabaja en equipo, presenta dominio del tema e incluye ejemplos claros y precisos para la comprensién

del grupo.

Demuestra conocimiento y dominio de los temas de la unidad, Demuestra habilidad para la explicacién de los 30%

temas.

Niveles de desempefio:

DESEMPENO

NIVEL DE DESEMPENO

INDICADORES DE ALCANCE

VALORACION
NUMERICA

Competencia alcanzada

Excelente

Cumple al menos cinco de
indicadores

a) Se adapta a situaciones y contextos
complejos. Puede trabajar en equipo, reflejar sus
conocimientos en la interpretacion de la realidad.
Inferir comportamientos o consecuencias de los
fenédmenos o problemas en estudio.

b) Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas. Pregunta integrando
conocimientos de otras asignaturas o de casos
anteriores de la misma asignatura. Presenta otros
puntos de vista que complementan al presentado
en la clase. Presenta fuentes de informacion
adicionales (Internet, documentales), usa mas
bibliografia, consulta fuentes en un segundo
idioma, etc.

c) Propone y/lo explica soluciones o
procedimientos no vistos en clase (creatividad).

los siguientes

95-100
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Ante problemas o casos de estudio propone
perspectivas diferentes, para abordarlos vy
sustentarlos correctamente. Aplica procedimientos
aprendidos en otra asignatura o contexto para el
problema que se esta resolviendo.

d) Introduce recursos y experiencias que
promueven un pensamiento critico; (por
ejemplo el uso de las tecnologias de la
informacién estableciendo previamente un
criterio). Ante temas de una asignatura, introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecoldgico, historico,
politico, econdémico, etc.; que deben tomarse en
cuenta para comprender mejor, o a futuro dicho
tema. Se apoya en foros, autores, bibliografia,
documentales, etc. para sustentar su punto de
vista.

e) Incorpora conocimientos Yy actividades
interdisciplinarias en su aprendizaje. En el
desarrollo de los temas de la asignatura, incorpora
conocimientos y actividades desarrollados en otras
asignaturas para lograr la competencia.

f) Realiza su trabajo de manera auténoma y
autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y
trabajar sin necesidad de una supervision estrecha
ylo coercitiva. Aprovecha la planeacion de la
asignatura presentada por el (la) profesor(a)
(instrumentacién  didactica) para  presentar
propuestas de mejora de la temética vista durante
el curso. Realiza actividades de investigacion para
participar activamente durante el curso.

SAN-ANDRES TUXTLA

Notable

Cumple 4 de los indicadores definidos en
desempefio excelente

85-94

Bueno

Cumple 3 de los indicadores definidos en
desempefio excelente

75-84

Suficiente

Cumple 2 de los indicadores definidos en
desempefio excelente

70-74

Competencia no alcanzada

Insuficiente

No se cumple con el 100% de evidencias
conceptuales, procedimentales y actitudinales de

N. A.
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| los indicadores definidos en desempefio excelente. |

Matriz de evaluacion:

INDICADOR DE ALCANCE

EVALUACION FORMATIVA DE LA

EVIDENCIA DE APRENDIZAJE % COMPETENCIA
A B C D N
Elaboracién de  gréficos, mapa mental, NA z\lgilgzrgcicl’ni '(;]éorrﬁg?i'é)gs rzzlézs:i?io Ial12
conceptual e Infografia (lista de cotejo), entrega | 30% 28.5-30 25.5-28.2 22.5-25.2 | 21-22.2 id incioal 9 del t’ "
en la plataforma educativa, :‘eas principales —det tema, no tiene
altas de ortografia.
Demuestra su capacidad critica y
autocritica del trabajo realizado frente al
Exposicion de trabajos y resumen de las grupo, asi como la habilidad en el uso de
exposiciones (Guia de observacion) entregaenla | 40% 38-40 24-37.6 30-33.6 28-29.6 | NA | las TIC, trabaja en equipo, presenta
plataforma educativa. dominio del tema e incluye ejemplos
claros y precisos para la comprension
del grupo.
Demuestra conocimiento y dominio de
Examen en linea, utilizando la plataforma Class los temas de la unidad. Demuestra
Room. 30% 28.5-30 255282 | 225252 | 21:222 | NA | hiidad para la resolucion de casos
practicos.
Total 100 | 95-100 85-94 75-84 70-74 | N.A.
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5. Fuentes de Informacién y Apoyos Didacticos

Fuentes de informacién Apoyos didacticos:
1. Juran, J. M. and Grynan F.M. Andlisis y planeacién de _ N
la calidad. Tercera edicion, Ed. Mc Graw Hill, 1995. Diapositivas en Computadora
2. Feigenbaum, Armand V., Control Total de la calidad. Plataforma Educativa Classroom

Tercera Edicion. Ed. Mc Graw Hill, 1991.
3. Masaaki, Imai, Kaizen. Primera edicion. Ed. Grupo
Editorial Patria, 1989. Videos

Herramienta de gamificacion Educaplay

6. Calendarizacién de evaluacion

Semana 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
T.P. ED EF1 EF2 EF3 EF4 EF5 EF6
T.R.

S.D. SD SD SD SD
TP= Tiempo planeado TR=Tiempo real SD = Seguimiento departamental

ED = Evaluacion diagnostica. EFn = Evaluacién formativa (Competencia Especifica n). ES = Evaluacién sumativa.
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Fecha de elaboracion: 28/Agosto/2023

L.C. ANA KARENINA CORDOBA FERMAN
I.I. YARI DE LA LUZ ALFARO CARVAJAL

Nombre y firma del (de la) profesor(a) Nombre y firma del(de la) Jefe(a) de Departamento
Académico
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