TECNOLOGICO m

NACIONAL DE MEXICO

Tecnoldgico Nacional de México
Subdireccion Académica
Instrumentacion didactica para la formacion y desarrollo de competencias Profesionales
Periodo: Febrero-Junio 2024

Nombre de la asignatura: Administracion de los Recursos y la Funcion Informatica
Plan de Estudios: IINF 2010-220

Clave de la asignatura: IFC 1001

Horas teoria-Horas practicas-Créditos: 2-2-4

1. Caracterizacion de la asignatura

Esta asignatura aporta al perfil del Ingeniero en Informatica en las siguientes competencias:

e Aplica conocimientos cientificos y tecnoldgicos en el area informatica para la solucién de problemas con un enfoque multidisciplinario.

e Aplica herramientas computacionales actuales y emergentes para optimizar los procesos en las organizaciones.

e Realiza consultorias relacionadas con la funcion informética para la mejora continua de la organizacion.

e Se desempefia profesionalmente con ética, respetando el marco legal, la pluralidad y la conservacién del medio ambiente.
Esta asignatura aporta al perfil del Ingeniero en Informatica las capacidades para administrar Tecnologias de Informacién y comunicacién (TIC) y
estructurar proyectos que permitan a las organizaciones establecer estrategias de negocio orientadas a generar ventaja competitiva.

Para integrarla se ha considerado identificar las tecnologias informéticas actuales, la importancia de la organizacion y direccidon de los centros
informaticos; la organizacion fisica de los mismos para el acondicionamiento adecuado y la normatividad vigente para garantizar la calidad en la funcién
informatica.

Puesto que esta asignatura sustenta parte de su teoria en asignaturas anteriores como: Fundamentos de investigacion, Administracion para informatica
y Taller de ética, es agregada al inicio de la trayectoria escolar con la finalidad de afianzar las conceptualizaciones enfocandolas a las estrategias
especificas de competencia que debe desarrollar el estudiante. A su vez, servird como base, introduccion y complemento para otras asignaturas como
son: taller de legislacion informéatica, auditoria informatica y fundamentos de gestion de Tl, ya que podran conocer, por una parte, el funcionamiento del
area a ftratar, y por otra complementar los conocimientos que adquiriran con una vision y perspectivas diferentes, contribuyendo con esto a una
formacién integral para su desempefio profesional.
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2. Intencién Didéactica

Se organiza el contenido en cinco temas, donde el primero tiene como finalidad identificar y justificar la importancia de la funcién informéatica en la
organizacion.

En el segundo tema, se hace énfasis sobre liderazgo, roles, funciones y equipos de trabajo (estilos) con la finalidad de identificar los distintos
factores y la forma en que estos intervienen sobre la organizacion y direccion adecuada en las &reas de informética.

Como parte de la funcién informatica, el tercer tema considera los niveles de planeacion y evaluacidn de los recursos fisicos que dispone la
organizacion.

En el cuarto tema, los recursos (fisicos) seran organizados considerando las normas de seguridad, culminando con la estandarizacién aplicable a
la funcién informética.

El enfoque sugerido para la asignatura requiere que las actividades préacticas promuevan el desarrollo de habilidades para el trabajo en equipo;
asimismo, propicien procesos intelectuales como induccion-deduccion y analisis-sintesis con la intencion de generar una actividad intelectual
compleja.

La lista de actividades de aprendizaje no es exhaustiva, se sugieren sobre todo las necesarias para hacer mas significativo y efectivo el
aprendizaje. Algunas de las actividades sugeridas pueden hacerse como actividad extra-clase y comenzar el tratamiento en clase a partir de la
discusion de los resultados de las observaciones.

En el transcurso de las actividades programadas es muy importante que el estudiante aprenda a valorar las actividades que lleva a cabo y entienda
gue esta construyendo su hacer futuro y en consecuencia actie de una manera profesional; de igual manera, aprecie la importancia del
conocimiento y los habitos de trabajo; desarrolle la precisién y la curiosidad, la puntualidad, el entusiasmo y el interés, la tenacidad, la flexibilidad y
la autonomia.

3. Competencia de la asignatura

Conoce, identifica y aplica la administracién para optimizar el uso de los recursos a favor de la funcién informéatica.

4. Analisis por competencias especificas
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Descripcion: Identifica la importancia de la funcién informética y las Tl

Competencia No.: 1 actuales como ventaja competitiva en las organizaciones.
TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLO DE HORAS
DESARROLLAR LA COMPETENCIA ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES DE ENSENANZA COMPETENCIAS TEORICO-
ESPECIFICA GENERICAS PRACTICA
1.1. Importancia de la | El estudiante realizara el examen | Evaluar al estudiante con un | Habilidad para buscar y | 4-4
administracion en la unidad | diagndstico. examen diagnostico a traveés | analizar informacion
informatica y su funcion. de la plataforma Moodle. proveniente de fuentes
1.2. La funcion Informatica como | Buscar, seleccionar y analizar diversas.
ventaja competitiva en las | informacidon en distintas fuentes | Propiciar en el estudiante el
organizaciones. sobre el tema: la importancia de | uso de nuevas tecnologias y | Trabajo en equipo.
1.3. Tl actuales en: hardware, | |a administracién en la funcion | s€ fomentaran actividades
software, datos Y | informatica, realizando una linea | grupales para el desarrollo de: | Capacidad de aprender.
comunicaciones, calidad, | del tiempo sobre su evolucion y
procesos informaticos. tendencias. Una linea del tiempo sobre la | Capacidad de analisis y
evoluciéon y tendencia de la | sintesis.
Redactar un ensayo sobre las | administracion en la funcion
ventajas competitivas que se | informatica.
obtienen al implementar una Comunicacion oral 'y
adecuada funcién informatica. Elaboracién de un ensayo | escrita.
sobre la funcién informatica
Investigar y  analizar  las | COmMo ventaja competitiva.
tendencias actuales y emergentes Habilidades basicas de
de las Tl aplicadas a la funcién | Elaboracion de un mapa | manejo de la
informética, plasmandolo en un | mental sobre las tendencias | computadora.
mapa mental. actuales y emergentes de las
Tl aplicadas a la funcion
informatica.
El docente explicara el
contenido de la unidad con la
finalidad de que el alumno
comprenda claramente los
temas.
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INDICADORES DE ALCANCE (4.8)

VALOR DEL INDICADOR (4.9)

A. Demuestra la busqueda en diversas fuentes de informacién y elabora linea del tiempo, trabaja en | 30%

equipo.

B. Demuestra la busqueda en diversas fuentes de informacion, analiza la informacion y realiza un
ensayo demostrando la comunicacién oral y escrita, Incorpora conocimientos y actividades

interdisciplinarios en su aprendizaje.

C. Demuestra sus habilidades béasicas del manejo de la computadora, asi como la bisqueda y andlisis
de informacion. Hace aportaciones a las actividades académicas desarrolladas.

30%

40%

Niveles de desempeiio(4.10):

- - VALORACION
DESEMPENO NIVEL DE DESEMPENO INDICADORES DE ALCANCE NUMERICA
Excelente Cumple al menos 5 de los siguientes indicadores 05-100
a) Se adapta a situaciones y contextos
complejos: Puede trabajar en equipo,
refleja  sus  conocimientos en la
interpretacion de la realidad.
< b) Hace aportaciones a las actividades
0 < académicas desarrolladas: Pregunta
> 0 integrando  conocimientos de  otras
L ﬁ asignaturas o de casos anteriores de la
E pzd misma asignatura. Presenta otros puntos
o Z’:) de vista que complementen al presentado
= en la clase, presenta fuentes de
8 < informacion  adicionales  (internet y
documental etc.) y usa mas bibliografia.
c) Propone vy/o explica soluciones o
procedimientos no visto en clase
(creatividad): Ante problemas o caso de
estudio propone perspectivas diferentes,
para abordarlos y sustentarlos
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correctamente.  Aplica  procedimientos
aprendidos en otra asighatura o contexto
para el problema que se esta resolviendo.

d) Introduce recursos y experiencias que
promueven un pensamiento critico: Ante
los temas de la asignatura introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecoldgico,
histérico, politico, econdémico, etc. que
deben tomarse en cuenta para comprender
mejor 0 a futuro dicho tema. Se apoya en
foros, autores, bibliografia, documentales,
etc. para sustentar su punto de vista.

e) Incorpora conocimientos y actividades
interdisciplinarias en su aprendizaje: En
el desarrollo de los temas de la asignatura
incorpora conocimientos y actividades
desarrolladas en otras asignaturas para
lograr la competencia.

Realiza su trabajo de manera autébnomay
autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y
trabajar sin necesidad de una supervision estrecha
ylo coercitiva. Realiza actividades de investigacion
para participar de forma activa durante el curso.

COMPETENCIA
NO
ALCANZADA

Notable Cumple cuatro de los indicadores definidos en 85-94
desempefio excelente
Bueno Cumple tres de los indicadores definidos en 75-84
desemperio excelente.
Suficiente Cumple dos de los indicadores definidos en 70-74
desempefio excelente
Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias NA (no alcanzada)

conceptuales, procedimentales y actitudinales de
los indicadores definidos en desempefio excelente.
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Matriz de evaluaciéon(4.11):

EVALUACION FORMATIVA DE
INDICADOR DE ALCANCE
EVIDENCIA DE APRENDIZAJE % LA COMPETENCIA
A B C D N

Demuestra la basqueda en
diversas fuentes de
informacion y elabora linea del
Linea del tiempo (Lista de cotejo) 30% 30-28.5 | 28.2-25.5 | 25.2-2.5|222-21 |0 tiempo, trabaja en equipo.

Demuestra la basqueda en
diversas fuentes de
informacion, analiza la
informacion y realiza un
ensayo demostrando la
comunicacion oral y escrita,
Incorpora conocimientos y
actividades interdisciplinarios
Ensayo (Lista de cotejo) 30% 30-28.5 | 28.2-25.5 | 25.2-2.5 | 22.2-21 |0 en su aprendizaje.

Demuestra sus habilidades
basicas del manejo de la
computadora, asi como la
busqueda y andlisis de
informacion. Hace
aportaciones a las actividades
Mapa mental (Lista de cotejo) 40% 40-38 37.6-34 33.6-30 | 29.6-28 | O académicas desarrolladas.

Total | 95-100 85-94 75-84 70-74 NA

Nota: este apartado nimero 4 de la instrumentacion didactica para la formacion y desarrollo de competencias profesionales se repite, de acuerdo al nimero de competencias especificas de los temas de asignatura.

Descripcion: Identificara los distintos factores y la forma en que estos
intervienen sobre la organizacion y direccion adecuada en las areas de

Competencia No.: 1 informatica.
TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLO DE HORAS
DESARROLLAR LA COMPETENCIA ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES DE ENSENANZA COMPETENCIAS TEORICO-
ESPECIFICA GENERICAS PRACTICA
2.1. Liderazgo. Buscar, seleccionar y analizar | Propiciar en el estudiante el | Capacidad de andlisis y | 8-8
2.2. Gestibn de equipos de | informacién en distintas fuentes y | desarrollo de actividades de | sintesis
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trabajo.
2.3. Estilos de gestion de los
equipos de trabajo.

2.4. Equipos jerarquicos Vs
equipos democraticos.

2.5. Importancia de la
comunicacion

2.7. Equipos de trabajo

colaborativos y a distancia.

2.8. Asignacion de roles ylo
funciones.
2.9. Controles Administrativos

(generacion de politicas y disefio
de procedimientos).
2.10 Circulos de calidad.

elaborar un cuadro comparativo
de los diferentes estilos de
gestion aplicados en los equipos
de trabajo.

Trabajar en equipo e intercambiar
informacion para identificar las
ventajas y desventajas sobre los
equipos jerérquicos y
democréticos, sefialando también
la importancia de la comunicacion
en la toma de decisiones, con la
informacion obtenida realizar un
reporte de lectura y compartir en
plenaria grupal.

Realizar la evaluacion
correspondiente a los temas de la
unidad.

investigacion sobre los temas
de la unidad:

Se solicitara la elaboracién de
un cuadro comparativo sobre

los diferentes estilos de
gestibn aplicados en los
equipos de trabajo y

explicarlos en plenaria.

Se solicitard un reporte de
lectura sobre las ventajas y
desventajas sobre los equipos
jerérquicos 'y democréticos,
discutirlo en el grupo.

El docente aplica la evaluacion
de los temas vistos en clase.

Comunicacién
escrita

Habilidades basicas de
la

manejo de
computadora.

Habilidad para buscar y
informacion
proveniente de fuentes

analizar

diversas.
Trabajo en equipo

Compromiso ético.

oral vy

Capacidad de aprender.
Habilidad para trabajar
en forma Autébnoma.
Busqueda del logro.

INDICADORES DE ALCANCE (4.8)

A. Demuestra la busqueda en diversas fuentes de informacion y con la informacion recabada realiza un

cuadro comparativo, trabaja en equipo.

B. Analiza la informacion en equipo y desarrolla un reporte de lectura demostrando su habilidad oral y

escrita. Incorpora conocimientos y actividades desarrolladas en otras asignaturas.

C. Demuestra sus conocimientos y dominio de los temas correspondientes a la unidad.

30%

30%

40%

Niveles de desempeiio (4.10):

DESEMPENO NIVEL DE DESEMPENO INDICADORES DE ALCANCE VALOF\,’ACION
NUMERICA
Excelente Cumple al menos 5 de los siguientes indicadores 95-100
COMPETENCIA f) Se acliapta a si(tjuacior;)es y contextos
complejos: Puede trabajar en equipo,
ALCANZADA refleja sus  conocimientos en la
Péagina 7 de 22 Julio 2017
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interpretacion de la realidad.

g) Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas: Pregunta
integrando  conocimientos de  otras
asignaturas o de casos anteriores de la
misma asignatura. Presenta otros puntos
de vista que complementen al presentado
en la clase, presenta fuentes de
informacion  adicionales  (internet vy
documental etc.) y usa mas bibliografia.

h) Propone vylo explica soluciones o
procedimientos no visto en clase
(creatividad): Ante problemas o caso de
estudio propone perspectivas diferentes,
para abordarlos y sustentarlos
correctamente.  Aplica  procedimientos
aprendidos en otra asignatura o contexto
para el problema que se esta resolviendo.

i) Introduce recursos y experiencias que
promueven un pensamiento critico: Ante
los temas de la asignatura introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecoldgico,
histérico, politico, econdémico, etc. que
deben tomarse en cuenta para comprender
mejor o a futuro dicho tema. Se apoya en
foros, autores, bibliografia, documentales,
etc. para sustentar su punto de vista.

J) Incorpora conocimientos y actividades
interdisciplinarias en su aprendizaje: En
el desarrollo de los temas de la asignatura
incorpora conocimientos 'y actividades
desarrolladas en otras asignaturas para
lograr la competencia.

Realiza su trabajo de manera auténomay
autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y
trabajar sin necesidad de una supervision estrecha
ylo coercitiva. Realiza actividades de investigacion
para participar de forma activa durante el curso.
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Notable Cumple cuatro de los indicadores definidos en 85-94
desempefio excelente
Bueno Cumple tres de los indicadores definidos en 75-84
desempefio excelente.
Suficiente Cumple dos de los indicadores definidos en 70-74
desempefio excelente
< Insuficiente No se cumple con el 100% de evider?ciafs NA (no
O <Df con_ceptuales, proc_e(_ilmentales y actltlfdlnales de alcanzada)
E f\ﬁ los indicadores definidos en desempefio excelente.
D22
z 3
3 <

Matriz de evaluacion(4.11):

EVALUACION FORMATIVA
INDICADOR DE ALCANCE

EVIDENCIA DE APRENDIZAJE % DE LA COMPETENCIA
A B C D N

Demuestra la busqueda en
diversas fuentes de
informacion 'y con la

informacion recabada

realiza un cuadro

comparativo, trabaja en
Cuadro comparativo (lista de cotejo) 30 30-28.5 | 28.2-25.5 | 25.2-2.5 | 22.2-21 | O equipo.

Analiza la informacién en
equipo y desarrolla un
reporte de lectura
demostrando su habilidad
oral y escrita. Incorpora
conocimientos

actividades desarrolladas

Reporte de lectura (lista de cotejo) 30 30-28.5 | 28.2-25.5 | 25.2-25 | 22.2-21 | 0 en otras asignaturas.
Demuestra sus
conocimientos y dominio

Evaluacion 40 40-38 37.6-34 33.6-30 | 29.6-28 | O de los temas
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unidad.

correspondientes a la

Total 95-100

85-94

NA

75-84 70-74

Nota: este apartado nimero 4 de la instrumentacion didactica para la formacion y desarrollo de competencias profesionales se repite, de acuerdo al nimero de competencias especificas de los temas de asignatura.

Descripcion: Planea y evalua las consideraciones pertinentes para la

Competencia No.: 1 implementacion de un area informatica.
TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLO DE HORAS
DESARROLLAR LA COMPETENCIA ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES DE ENSENANZA COMPETENCIAS TEORICO-
ESPECIFICA GENERICAS PRACTICA
3.1. Niveles de planeacion. Buscar, seleccionar y analizar | Propiciar actividades de | Capacidad de analisis y | 4-4
3.2. Impacto de los recursos | informacion en distintas fuentes | blsqueda, seleccién y analisis | sintesis
financieros para la calidad del | sobre los niveles de planeacion | de informacion en distintas
servicio. en centros informaticos para | fuentes para analizar los | Comunicacion oral vy
3.3. Negociacién de contrato. discutir en plenaria grupal. temas de la unidad. Se | escrita
3.4. Garantias y seguros. Realizar un cuadro sindptico | solicitard la elaboracién de un
3.5. Permiso y licencias, sefialando el impacto de los | cuadro sindptico sefialando el | Habilidades basicas de
derechos de autor. recursos financieros para la |impacto de los recursos | manejo de la
calidad en el servicio. financieros para la calidad del | computadora
servicio.
Investigar en diferentes fuentes Habilidad para buscar y
los tipos y estructuras de contrato | Discutir en plenaria los tipos y | analizar informacion
y las caracteristicas que deben | estructuras de contrato y las | proveniente de fuentes
cubrir sobre la compra-venta- | caracteristicas que deben | diversas.
renta de algin producto y/o | cubrir sobre la compra-venta-
servicio informético. renta de algun producto y/o | Trabajo en equipo
Trabajar en equipo para realizar | servicio informatico.
una lluvia de ideas para obtener | Fomentar actividades grupales | Compromiso ético
las posibles garantias y seguros | que propicien la comunicacion,
que deberan tener las | el intercambio argumentado de | Capacidad de aprender
organizaciones como apoyo al | ideas, la reflexion, la
area de informatica. Compartir la | integracion y la colaboracion | Blsqueda del logro
informacion a través de una | dey entre los estudiantes para
exposicion. que en equipos de trabajo
investiguen las Garantias y
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seguros, que deberan tener
las  organizaciones  como
apoyo al area de informatica,
se solicitard compartir la
informacion a través de una
exposicion.

Investigar y considerar las leyes
aplicables que sustenten los
derechos de autoria, permisos y
licencias.

Compartir en plenaria grupal a
través de un reporte de
investigacion.

investigar y considerar las
leyes aplicables que sustenten
los derechos de autoria,
permisos y licencias. plasmar
sus resultados en un reporte

de investigacion.

INDICADORES DE ALCANCE (4.8) VALOR DEL INDICADOR (4.9)

A. Demuestra la busqueda en diversas fuentes de informacién, Analiza la informacion realizando un | 20%
cuadro sindéptico. Trabaja en equipo.

B. Demuestra sus habilidades basicas del manejo de la computadora, asi como la busqueda y analisis
de informacion. Hace aportaciones a las actividades académicas desarrolladas. 40%

C. Demuestra su habilidad haciendo uso de las TIC’s, trabaja en equipo y presenta dominio del tema.
Compromiso ético y capacidad de aprender. 40%

Niveles de desempeiio(4.10):

VALORACION

DESEMPEN NIVEL DE DESEMPEN INDICADORES DE ALCANCE .
S (0] S (0] CADORES CANC NUMERICA
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COMPETENCIA
ALCANZADA

Excelente

Cumple al menos 5 de los siguientes indicadores

k)

m)

Se adapta a situaciones y contextos
complejos: Puede trabajar en equipo,
refleja  sus  conocimientos en la
interpretacion de la realidad.

Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas: Pregunta
integrando  conocimientos de  otras
asignaturas o de casos anteriores de la
misma asignatura. Presenta otros puntos
de vista que complementen al presentado
en la clase, presenta fuentes de
informacion  adicionales  (internet vy
documental etc.) y usa mas bibliografia.
Propone vy/o explica soluciones o
procedimientos no visto en clase
(creatividad): Ante problemas o caso de
estudio propone perspectivas diferentes,
para abordarlos y sustentarlos
correctamente.  Aplica  procedimientos
aprendidos en otra asignatura o contexto
para el problema que se esta resolviendo.
Introduce recursos y experiencias que
promueven un pensamiento critico: Ante
los temas de la asignatura introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecoldgico,
histérico, politico, econdmico, etc. que
deben tomarse en cuenta para comprender
mejor 0 a futuro dicho tema. Se apoya en
foros, autores, bibliografia, documentales,
etc. para sustentar su punto de vista.
Incorpora conocimientos y actividades
interdisciplinarias en su aprendizaje: En
el desarrollo de los temas de la asignatura
incorpora conocimientos y actividades
desarrolladas en otras asignaturas para
lograr la competencia.

Realiza su trabajo de manera autbnomay

95-100
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autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y
trabajar sin necesidad de una supervision estrecha
y/o coercitiva. Realiza actividades de investigacion
para participar de forma activa durante el curso.

Notable Cumple cuatro de los indicadores definidos en 85-94
desempefio excelente
Bueno Cumple tres de los indicadores definidos en 75-84
desemperio excelente.
Suficiente Cumple dos de los indicadores definidos en 70-74
desemperio excelente
< Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias NA (no alcanzada)
O <DE conceptuales, procedimentales y actitudinales de
E fn los indicadores definidos en desempefio excelente.
LS2
T O
% |
3 <
Matriz de evaluacion(4.11):
INDICADOR DE ALCANCE EVALUACION FORMATIVA DE
EVIDENCIA DE APRENDIZAJE % LA COMPETENCIA
A B C D N
Demuestra la basqueda en
diversas fuentes de
informacion, Analiza la
informacion realizando un
cuadro sinoptico. Trabaja en
equipo.
Cuadro sindptico (lista de cotejo) 20% 20-19 18.8-17 16.8-15 | 14.8-14 | 0
Demuestra su habilidad
haciendo uso de las TIC's,
trabaja en equipo y presenta
Exposicién (guia de observacion) dominio del tema. Compromiso
40% 40-38 37.6-34 33.6-30 | 29.6-28 | 0 ético y capacidad de aprender.
Demuestra sus habilidades
Reporte de investigacion (lista de cotejo) 40-38 37.6-34 33.6-30 | 29.6-28 | O bésicas del manejo de la
Julio 2017
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40%

computadora, asi como la
busqueda y analisis de
informacion. Hace aportaciones
a las actividades académicas
desarrolladas.

Total

95-100

85-94 75-84

70-74 NA

Nota: este apartado nimero 4 de la instrumentacion didactica para la formacion y desarrollo de competencias profesionales se repite, de acuerdo al nimero de competencias especificas de los temas de asignatura.

Descripcién: Identifica y selecciona los elementos necesarios para la

organizacion fisica de un centro de coémputo considerando las normas de

Competencia No.: 1 seguridad aplicables.
TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLO DE HORAS
DESARROLLAR LA COMPETENCIA ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES DE ENSENANZA COMPETENCIAS TEORICO-
ESPECIFICA GENERICAS PRACTICA
4.1. Seleccion del espacio fisico En equipos de trabajo se | Llevar a cabo actividades | Capacidad de andlisis y | 8-8
4.2. Andlisis de riesgo. solicitara Investigar las | practicas que promuevan el | sintesis.
4.3. Condiciones fisicas de consideraciones para la | desarrollo de habilidades vy
ubicacion. distribucion fisica, | que permitan al estudiante la | Comunicacion oral vy
4.4. Condiciones de construccion. | acondicionamiento e instalacion | integracién de contenidos de | escrita.
4.5. Disponibilidad y eléctrica de un centro de |la asignatura. ElI docente
requerimientos de sistema computo, la informaciéon sera | solicitara a los alumnos formen | Habilidades basicas de
eléctrico. presentada a través de una | equipos de trabajo e | manejo de la
4.6. Temperatura y humedad. exposicion. investiguen las | computadora.
4.7. Amenazas y medidas de consideraciones para la
seguridad. distribucion fisica, | Habilidad para buscar y
4.8. Normas de seguridad. acondicionamiento e | analizar informacion
4.9. Ergonomia aplicada a los instalacién eléctrica de un | proveniente de fuentes
procesos informaticos. centro de computo, los | diversas.
resultados obtenidos | Trabajo en equipo.
presentarlos ante el grupo a | Compromiso ético.
través de diapositivas.
Capacidad de aprender.
Realizar un mapa mental de la | Propiciar el uso adecuado de | Hapilidad para trabajar
seguridad  fisica sobre los | conceptos,  relacionar  10s | en forma auténoma.
recursos del area de informatica. | contenidos de la asignatura
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Realizar un resumen, previa | con el cuidado del medio | Busqueda del logro.
investigacion, sobre los aspectos | ambiente; asi como con las
ergonémicos aplicados al uso | practicas de una ingenieria
eficiente de los recursos | con enfoque  sustentable.
informaticos y otros con relacion a | Solicitara la elaboracion de un
estos. mapa mental acerca de la
seguridad fisica sobre los
Relacionar los contenidos de la | recursos del area de
asignatura con el cuidado del | informatica y se solicitara un
medio ambiente resumen sobre el tema de
ergonomia aplicada al proceso
informético.

El docente explicara el
contenido de la unidad con la
finalidad de que el alumno
comprenda claramente los
temas.

INDICADORES DE ALCANCE (4.8) VALOR DEL INDICADOR (4.9)

A. Demuestra su habilidad haciendo uso de las TIC's, trabaja en equipo y presenta dominio del tema. 40%

B. Demuestra sus habilidades basicas del manejo de la computadora, asi como la busqueda y andlisis | 30%
de informacion.

C. Analiza la informacion y realiza un resumen demostrando la comunicacion oral y escrita 30%

Niveles de desempeiio(4.10):

. . VALORACION
DESEMPERO NIVEL DE DESEMPERNO INDICADORES DE ALCANCE NUMERICA
OCO0z2aWrHWZ0 — Excelente Cumple al menos 5 de los siguientes indicadores 95-100
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p)

q)

)

s)

Y

Se adapta a situaciones y contextos
complejos: Puede trabajar en equipo,
refleja  sus  conocimientos en la
interpretacion de la realidad.

Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas: Pregunta
integrando  conocimientos de  otras
asignaturas o de casos anteriores de la
misma asignatura. Presenta otros puntos
de vista que complementen al presentado
en la clase, presenta fuentes de
informacion  adicionales  (internet vy
documental etc.) y usa mas bibliografia.
Propone vy/o explica soluciones o
procedimientos no visto en clase
(creatividad): Ante problemas o caso de
estudio propone perspectivas diferentes,
para abordarlos y sustentarlos
correctamente.  Aplica  procedimientos
aprendidos en otra asignatura o contexto
para el problema que se esta resolviendo.
Introduce recursos y experiencias que
promueven un pensamiento critico: Ante
los temas de la asignatura introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecolégico,
histérico, politico, econdmico, etc. que
deben tomarse en cuenta para comprender
mejor o a futuro dicho tema. Se apoya en
foros, autores, bibliografia, documentales,
etc. para sustentar su punto de vista.
Incorpora conocimientos y actividades
interdisciplinarias en su aprendizaje: En
el desarrollo de los temas de la asignatura
incorpora conocimientos y actividades
desarrolladas en otras asignaturas para
lograr la competencia.

Realiza su trabajo de manera auténomay
autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y
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trabajar sin necesidad de una supervision estrecha
y/o coercitiva. Realiza actividades de investigacion
para participar de forma activa durante el curso.

Notable Cumple cuatro de los indicadores definidos en 85-94
desempefio excelente
Bueno Cumple tres de los indicadores definidos en 75-84
desempefio excelente.
Suficiente Cumple dos de los indicadores definidos en 70-74
desemperio excelente
< Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias NA (no alcanzada)
O <DE conceptuales, procedimentales y actitudinales de
E fn los indicadores definidos en desempefio excelente.
LS 2
o
> 9
8 <
Matriz de evaluacion(4.11):
INDICADOR DE ALCANCE EVALUACION FORMATIVA DE
EVIDENCIA DE APRENDIZAJE % LA COMPETENCIA
A B C D N
Demuestra su habilidad
haciendo uso de las TIC's,
trabaja en equipo y presenta
dominio del tema.
Compromiso ético y
Exposicién (guia de observacion) 40% 40-38 37.6-34 33.6-30 | 29.6-28 | O capacidad de aprender.
Demuestra sus habilidades
béasicas del manejo de la
computadora, asi como la
busqueda y analisis de
informacion. Hace
Mapa mental (lista de cotejo) 30% aportaciones a las actividades
30-28.5 | 28.2-25.5 | 25.2-25 | 22.2-21 |0 académicas desarrolladas.
Demuestra la basqueda en
Resumen (lista de cotejo). 30% 30-28.5 | 28.2-25.5 | 25.2-2.5|22.2-21 |0 diversas fuentes de
Julio 2017
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informacion, analiza la
informacion y realiza un
resumen demostrando la
comunicacion oral y escrita,
Incorpora conocimientos y

actividades interdisciplinarios
en su aprendizaje.

Total

95-100

85-94 75-84

70-74

NA

Nota: este apartado nimero 4 de la instrumentacion didactica para la formacion y desarrollo de competencias profesionales se repite, de acuerdo al nimero de competencias especificas de los temas de asignatura.

Descripcion: Conocera la estandarizacion aplicable a la funcién

Competencia No.: 1 informética.
TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLO DE HORAS
DESARROLLAR LA COMPETENCIA ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES DE ENSENANZA COMPETENCIAS TEORICO-
ESPECIFICA GENERICAS PRACTICA
5.1. Estandares a considerar en | Fomentar en el alumno la | Llevar a cabo actividades | Comunicacion oral vy | 8-8
la adquisicion de recursos | busqueda seleccién y andlisis de | intelectuales encaminadas | escrita
informaticos informacion sobre los diversos | hacia la investigaciéon, la
(hardware, software). estandares a considerar en la | aplicacion de conocimientos y | Habilidades basicas de
5.2. Estandares de operacion de | adquisicion de recursos | la soluciéon de problemas. El | manejo de la
sistemas. informaticos y con la informacion | docente formara equipos de | computadora
5.3. Estandares sobre los | recabada realizar un cuadro | trabajo para la elaboracion de
procedimientos de entrada de | sinéptico. un cuadro sinéptico sobre los | Habilidad para buscar y
datos, procesamiento de o estandares aplicables a la | analizar informacion
informacién 'y  emision  de | Propiciar en los alumnos el | fyncion informatica y la | proveniente de fuentes
resultados. trabajo en equipo para investigar | elaboracion de un mapa | diversas.
5.4. Estandares en el sistema de | l0S estandares aplicables a la | mental, los resultados
teleinformatica. funcion informatica de acuerdo | gptenidos se presentaran a | Trabajo en equipo.
5.5. Estandares de | con el contenido tematico de la | través de la técnica expositiva.
mantenimiento. unidad 'y generar un mapa Compromiso ético.
mental, relacionando el contenido
de la asignatura con el cuidado Capacidad de aprender.
del medio ambiente.
Elaborar un  Reporte  de | El docente solicitara la Busglgeda del logro
estandares aplicables a un | elaboracion de un Reporte de Habi |Qagesl basicas de
departamento de TI. presentar en | esténdares aplicables a un | Manejo deia
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plenaria a través de diapositivas
mediante la técnica expositiva.

departamento de TI,
compartir en plenaria grupal a
través de la técnica expositiva.

para | Computadora.

INDICADORES DE ALCANCE (4.8)

VALOR DEL INDICADOR (4.9)

A. Demuestra su habilidad haciendo uso de las TIC's, trabaja en equipo y presenta dominio del tema. 40%

B. Demuestra la busqueda en diversas fuentes de informacién, Analiza la informacién realizando un 30%

cuadro sindptico.

C. Demuestra sus habilidades basicas del manejo de la computadora, asi como la busqueda y andlisis | 30%

de informacién. Hace aportaciones a las actividades académicas desarrolladas.

Niveles de desempefio(4.10):

- - VALORACION
DESEMPENO NIVEL DE DESEMPENO INDICADORES DE ALCANCE NUMERICA
Excelente Cumple al menos 5 de los siguientes indicadores 95-100
u) Se adapta a situaciones y contextos
< complejos: Puede trabajar en equipo,
0 < refleja sus  conocimientos en la
> 0 interpretacion de la realidad.
L ,i(l v) Hace aportaciones a las actividades
E pd académicas desarrolladas: Pregunta
o 8 integrando  conocimientos de  otras
=5 asignaturas o de casos anteriores de la
8 < misma asignatura. Presenta otros puntos
de vista que complementen al presentado
en la clase, presenta fuentes de
informaciéon  adicionales  (internet vy
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documental etc.) y usa mas bibliografia.

w) Propone y/o explica soluciones o
procedimientos no visto en clase
(creatividad): Ante problemas o caso de
estudio propone perspectivas diferentes,
para abordarlos y sustentarlos
correctamente.  Aplica  procedimientos
aprendidos en otra asignatura o contexto
para el problema que se esta resolviendo.

X) Introduce recursos y experiencias que
promueven un pensamiento critico: Ante
los temas de la asignatura introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecolégico,
histérico, politico, econdmico, etc. que
deben tomarse en cuenta para comprender
mejor o a futuro dicho tema. Se apoya en
foros, autores, bibliografia, documentales,
etc. para sustentar su punto de vista.

y) Incorpora conocimientos y actividades
interdisciplinarias en su aprendizaje: En
el desarrollo de los temas de la asignatura
incorpora conocimientos y actividades
desarrolladas en otras asignaturas para
lograr la competencia.

Realiza su trabajo de manera autbnomay
autorregulada. Es capaz de organizar su tiempo y
trabajar sin necesidad de una supervision estrecha
ylo coercitiva. Realiza actividades de investigacion
para participar de forma activa durante el curso.

Notable Cumple cuatro de los indicadores definidos en 85-94
desempefio excelente
Bueno Cumple tres de los indicadores definidos en 75-84
desemperio excelente.
Suficiente Cumple dos de los indicadores definidos en 70-74
desempefio excelente
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< Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias NA (no alcanzada)
O <DE conceptuales, procedimentales y actitudinales de
E ﬁ los indicadores definidos en desempefio excelente.
b2z
O
(23 |
3 <
Matriz de evaluaciéon(4.11):
EVALUACION FORMATIVA DE
EVIDENCIA DE APRENDIZAJE % INDICADOR DE ALCANCE LA COMPETENCIA
A B C D N
Demuestra su habilidad
haciendo uso de las TIC's,
trabaja en equipo y presenta
Exposicién (guia de observacion) 40 40-38 37.6-34 33.6-30 | 29.6-28 | O dominio del tema.
Demuestra la basqueda en
diversas fuentes de
informacion, Analiza la
informacion realizando un
Cuadro sinéptico (lista de cotejo) 30 30-28.5 | 28.2-25.5 | 25.2-25 | 22.2-21 |0 cuadro sindptico.
Demuestra sus habilidades
bésicas del manejo de la
computadora, asi como la
busqueda y analisis de
Mapa mental (Lista de cotejo) informacion. Hace
aportaciones a las actividades
30 30-28.5 | 28.2-25.5 | 25.2-2.5 | 22.2-21 | O académicas desarrolladas.
Total | 95-100 | 85-94 75-84 70-74 | NA

Nota: este apartado nimero 4 de la instrumentacion didactica para la formacion y desarrollo de competencias profesionales se repite, de acuerdo al nimero de competencias especificas de los temas de asignatura.

5. Fuentes de Informacion y Apoyos Didacticos
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Fuentes de informacion

1. Leonard H. Fine. Seguridad en Centros de Cémputo. Politicas
y Procedimientos. Ed. Trillas.

2. José Antonio Echenique. Auditoria en Informatica. Ed. Trillas.
3. Maria Teresa Freire Rubio. Informatica aplicada a la gestion de
empresa. Ed. Esic.

4. Abad, M. & et all. Informatica aplicada a la gestién de la
empresa. Ed. Piramide.

5. Tecnologias de Informacién para la administracion. Efraim
Turbam, Ephraim McClean,

James Wetherbe. Ed. CECSA.

6. GOmez, A. et all. Introduccién a la computacion. CENGAGE
Learning

6. Calendarizacién de evaluacion (6)

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE

SAN ANDRES TUXTLA

Apoyos didacticos:

N

Proyector

Pizarron blanco

Pintarrén

Computadora

Memoria USB

Internet

Plataforma e-learning Moodle (javanianos.com)

Semana 1 2 3 4 5 6 8 9 10 11 12 13 14 15 16
T.P. ED | EF1 EF2 EF3 EF4 EF5/ES
T.R.

S.D. SD SD SD SD
TP= Tiempo planeado TR=Tiempo real SD = Seguimiento departamental

ED = Evaluacion diagnostica. EFn = Evaluacion formativa (Competencia Especifica n). ES = Evaluacién sumativa.

M.E. Guadalupe Zetina Cruz
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