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Tecnoldgico Nacional de México
Subdireccion Académica
Instrumentacion didactica para laformacion y desarrollo de competencias Profesionales
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Nombre de la asignatura: Topicos de Sistemas de Informacidn para los Negocios
Plan de Estudios: ISIC- 2010 -224

Clave de la asignatura: INC-2302

Horas teoria-Horas practicas-Créditos: 2 -2 — 4

1. Caracterizacién de la asighatura

La aportacion de la asignatura al perfil del ingeniero en Sistemas computacionales consiste en darle una visiébn mas
amplia del rol que juega la tecnologia para las organizaciones, cerrando un circulo virtuoso entre la tecnologia y su rol
en la organizacion. Una vista sélo ingenieril tiende a limitar inclusive el poder de utilidad de los sistemas de hardware
y software. El ingeniero tendra una ventaja competitiva si puede hablar en términos que los gerentes administrativos
manejan. Que sepa de las distintas responsabilidades de los gerentes de mercadotecnia, finanzas, contabilidad,
produccion, etcétera para estar conscientes de las necesidades de informacion que requieren para lograr los

objetivos propios de cada distinta responsabilidad.

La importancia de ofrecer esta asignatura radica en que los sistemas de informacion son una herramienta principal
gue le da soporte a las operaciones diarias de las organizaciones y les permiten alcanzar un nivel de eficiencia para
ofertar servicios de valor agregado, ventaja competitiva, mayor conocimiento del negocio y mejor toma de decisiones.

La asignatura le permitira al estudiante desarrollar competencias genéricas y especificas, aprendiendo a: Administrar
las tecnologias de la informacién, para estructurar proyectos estratégicos, aplicar normas, marcos de referencia y
estandares de calidad y seguridad vigentes en el ambito del desarrollo y gestiébn de tecnologias y sistemas de
informacion, ademas de integrar las soluciones de tecnologias de informacion a los procesos organizacionales para
fortalecer objetivos estratégicos, seleccionar y utilizar de manera Optima técnicas y herramientas computacionales
actuales y emergentes, Liderar y participar en grupos de trabajo profesional multi e interdisciplinario, para el
desarrollo de proyectos que requieran soluciones basadas en tecnologias y sistemas de informacion.

Esta asignatura es necesario que el estudiante haya acreditado las asignaturas de Fundamentos de la ingenieria de
software e Inaenieria de software v Gestién de nrovectos de software.
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2. Intencién Didéactica

La asignatura pretende proporcionar al alumno los conceptos esenciales de los sistemas de informacion y una
perspectiva amplia de su utilizacion en las organizaciones.

Esta asignatura esta organizada en seis temas que debera incluir casos de estudio en donde se apliquen lo mostrado
en este tematrio.

En la primera unidad se estudia el rol que juegan los sistemas de informacién en los negocios y los conceptos basicos
y se analizan los procesos de negocio y los sistemas de informacion, asi como los tipos de sistemas de informacién, y
la funcién que juegan los sistemas de informacién en los negocios.

En la segunda unidad, se analizan el impacto positivo de las estrategias en los sistemas de informacion en las
organizaciones, la ventaja competitiva que pueden representar y los modelos de negocios de comercio electrénico.

En la tercera unidad, se discuten los elementos mas importantes de la infraestructura necesaria para poder crear
sistemas de informacion; entre estos elementos se deben discutir hardware, software y distintas plataformas de
tecnologias emergentes.

La cuarta unidad aborda temas de la seguridad de los sistemas de informacion para el procesamiento correcto, asi
como sus aplicaciones, controles criptograficos en la proteccidn de los archivos del sistema en los procesos de
desarrollo y soporte para la gestion de la vulnerabilidad técnica.

Se requiere que el docente demuestre, genere la motivacion y creatividad del estudiante disefiando escenarios de
aprendizaje significativos que permitan el desarrollo de las competencias profesionales en el estudiante.

El enfoque sugerido para la materia requiere que las actividades practicas promuevan el desarrollo de habilidades en
sistemas de informacion para los negocios.

De manera general explicar el papel que debe desempeiar el (la) profesor(a) para el desarrollo de la
asignatura. Es importante mencionar que el docente buscara guiar y supervisar que los estudiantes realicen las
actividades y alcancen los objetivos planteados.
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Identificar y analizar la utilidad de los sistemas de informacién para los negocios como un elemento tecnolégico que
integra los conocimientos de hardware, software y comunicaciones mediante el desarrollo de propuestas de sistemas de
informacion hacia la competitividad e eficiencia operativa, destacando los beneficios que conlleva en los negocios para
el logro de los objetivos organizacionales para la solucién de problemas de forma ética

4. Andlisis por competencias especificas

Competencia No.: 1

Descripcién: Conocer y describir qué son los sistemas de informacién, cuales son sus

dimensiones administrativas, organizacionales y tecnoldqgicas.

Identificar la importancia de funciones, roles y procesos en una organizacion y comprender la importancia de la perspectiva de los

Sistemas de Informacion y los enfogues actuales.

Comprender la importancia de los sistemas de informacion que demandan las organizaciones actuales.

TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLO DE HORAS
ACTIVIDADES DE )
DESARROLLAR LA ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ENSENANZA COMPETENCIAS TEORICO--
COMPETENCIA ESPECIFICA GENERICAS PRACTICA
l. Introducmonalos Investigar la definicion de Se presenta gl grupo y Capamdgsj o 8-8
Sistemas de inteli in d . realiza la integracion | abstraccion, analisis
Informacion para Inteligencia de hegoclos. grupal. Realiza el | y sintesis.
los Negocios Discutir el objetivo y las | encuadre de la materia,
_ ventajas de la inteligencia (mforr_na el objetivo de_ la | Habilidad en ,el uso

1.1 El Rol de los Sistemas de nedocios materia, contenido | de Tecnologias de

de Informacion en los _ g ' _ tematico, productos de | la informacion y de

Negocios. Analizar las soluciones de | aprendizaje, la comunicacion.

1._2 Perspectivas de Io_s la IB desarrollando | competencias o a -

Sistemas de Informacién ejemplos de cada uno de desarrolllgr, criterios de | Habilidades para

1.3 Enfoques actuales de evaluacion y la | buscar, procesar y

los Sistemas de Sus componentes. bibliografia del curso). analizar informacion

Informacion. Ejercitar la toma de procedente de

14 Lo§ Proceso; de decisiones. Organizar equipos para diversas fuentes.

Negocios y los Sistemas de L

Informacién Disefiar el esquema de un | exponer los temas
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1.5 Tipos de Sistemas de

Informacion en los negocios
1.5.1 Sistemas para la
Colaboracion y Negocios iseeunificar de manera

Sociales operativa toda la
1.6 La Funcion de los

Sistemas de Informacién _ _
en los Negocios. Seleccionar y aplicar el

método de mineria de datos
apropiado; Evaluar,
interpretar, transformar vy
representar los patrones
extraidos. Tomar

almacén de datos (Data
Warehouse): que consiga

informacion recogida.

decisiones mas acertadas
para planear los proximos
objetivos o corregir alguna
desviacioén a los mismos.

herramientas y
componentes de la
inteligencia de Negocio

El docente explicara
sobre los conceptos
bésicos de la Inteligencia
de negocios.

Indicadores de Alcance

Valor de Indicador

A. Con el Reporte de Investigacién desarrollara la
capacidad de andlisis y sintesis

30%

B. Cuestionario. Desarrolla la habilidad para trabajar
de manera autdbnoma.

40%

C. Mediante un mapa conceptual desarrollara
habilidades para buscar, procesar y analizar
informacion procedente de diversas fuentes.

Capacidad de abstraccién, andlisis y sintesis

30%

Niveles de desempefio:
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Desempeio

Nivel de desempefio

Indicadores de Alcance

Valoracion numérica

Competencia Alcanzada

Excelente

Cumple al menos 5 de los
siguientes indicadores

A) Se adapta a
situaciones y
contextos
complejos: Puede
trabajar en equipo,
refleja sus

conocimientos en la
interpretacion de la

realidad.

B) Hace aportaciones a
las actividades
académicas
desarrolladas:
Pregunta integrando

conocimientos de otras
asignaturas o de casos
anteriores de la misma
asignatura. Presenta
otros puntos de vista
gue complementen al
presentado en la clase,
presenta fuentes de
informacion adicionales
(internet y documental

etc) y usa mas
bibliografia.
C) Propone y/o explica
soluciones o]

procedimientos no visto

en clase (creatividad):

95-100
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Ante problemas o caso de
estudio propone
perspectivas diferentes,
para abordarlos y
sustentarlos correctamente.
Aplica procedimientos
aprendidos en otra
asignatura o contexto para
el problema que se esta
resolviendo.

D) Introduce recursos
y experiencias que
promueven un

pensamiento critico: Ante
los temas de la asignatura
introduce cuestionamientos
de tipo ético, ecoldgico,
histérico, politico,
econdémico, etc. que deben
tomarse en cuenta para
comprender mejor o0 a
futuro dicho tema. Se
apoya en foros, autores,
bibliografia, documentales,
etc. para sustentar su punto
de vista.

E) Incorpora
conocimientos y
actividades
interdisciplinarios en su
aprendizaje: En el

desarrollo de los temas de
la asignatura incorpora
conocimientos y actividades
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desarrolladas en otras
asignaturas para lograr la
competencia.

F) Realiza su trabajo
de manera auténoma vy
autorregulada. Es capaz
de organizar su tiempo y
trabajar sin necesidad de
una supervision estrecha
ylo  coercitiva. Realiza
actividades de investigacion
para participar de forma
activa durante el curso.
Notable Cumple 4 de los 85-94
indicadores definidos en
desempefio excelente
Bueno Cumple 3 de los 75-84
indicadores definidos en
desempefio excelente
Suficiente Cumple 2 de los 70-74
indicadores definidos en
desempenfio excelente

Competencia No Alcanzada | Insuficiente No se cumple con el 100% | N. A.
de evidencias conceptuales,
procedimentales y
actitudinales de los
indicadores  definidos en
desempefio excelente.

Matriz de Evaluacion:

INDICADOR DE ALCANCE EVALUACION FORMATIVA DE LA

EVIDENCIA DE APRENDIZAJE % COMPETENCIA
A | B | Cc|[ DN
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Con el Reporte de
Investigacion desarrollara la
28.5- | 25.5- | 22.5- | 21- capacidad de andlisis vy
Reporte de investigacion(RUBRICA) 30 30 28.2 | 25.20 | 22.22 | 0-20 | sintesis
Con el mapa conceptual
desarrollara habilidades para
buscar, procesar y analizar
informacion procedente de
diversas fuentes.
Capacidad de abstraccion,
28.5- | 25.5- | 22.5- | 21- analisis y sintesis
Mapa Conceptual(RUBRICA) 30 30 28.2 | 25.20 | 22.22 | 0-20
Cuestionario. Desarrolla la
habilidad para trabajar de
manera autonoma. Examen
Escrito. Solucion  de
Problemas e incrementar la
38- | 34- |30- |28- Capacidad de andlisis vy
Cuestionario (evaluacién escrita) 40 40 37.6 | 33.6 | 29.6 | 0-27 | sintesis
95- |85 |75 | 70-
Total 100 | 100 |94 84 74 NA

Competencia No.: 2

Descripcién: Conocer y plantear situaciones en donde los sistemas de informacién puedan

ayudar a los negocios a ser competitivos en forma ética.

TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLO DE HORAS
ACTIVIDADES DE ;
DESARROLLAR LA ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ENSERANZA COMPETENCIAS TEORICO--
COMPETENCIA ESPECIFICA GENERICAS PRACTICA
2. Estrategias en los e Comprender las | EI docente explicara los | Capacidad de 6 — 6 horas
Sistemas de Informacion diversas estrategias | esquemas de base de | abstraccion, analisis
2.1 Las Organizaciones y del estudio para | datos utilizando | y sintesis.
los Sistemas de plantear  soluciones | herramientas.
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Informacion.

2.2 Impacto de los
Sistemas de Informacién en
las organizaciones.

2.3 Los Sistemas de
Informacion y la ventaja
competitiva.

2.4 Modelos de Negocios
de comercio Electrénico
2.5 La Etica y los Sistemas
de Informacion.

en donde los Sl
puedan ayudar a las
organizaciones a ser
mas competitivos y
realizar ejercicios de
aplicacion con base a
casos seleccionados
por el profesor o en

propuestas

realizadas por los
alumnos, de
preferencia dando

seguimiento al caso o
proyecto  abordado
en la unidad anterior.
Consultar lecturas en
diversas fuentes para
conocer el impacto
de los Sistemas de
Informacion en las
organizaciones y los
diferentes  Modelos
de Negocios de
comercio Electrénico.
Analizar en grupo el
caso de un proyecto
de desarrollo de un

sistema de
informacion e
identificar sus
ventajas

competitivas.
Entrevistar a

desarrolladores de

El

docente solicitara un

ensayo con un tema de
interés profesional

El

docente aplicara la

evaluacion de la unidad.

Habilidad en el uso
de Tecnologias de
la informacién y de
la comunicacion.

Capacidad de
investigacion

Capacidad de critica
y autocritica

Capacidad de
comunicacion oral y
escrita

Capacidad de
trabajar en equipo
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sistemas de
informacion para
conocer sus
experiencias de
desarrollo y

recomendaciones
para la aplicacion de
los diferentes
Modelos de Negocio
de Comercio
Electroénico. La
entrevista puede ser
personal, grabada en
video o invitarle al
aula.

e Formar mesas de
discusion de los
temas investigados
con la finalidad de
enriquecer el
conocimiento y
fomentar La Etica en
los Sistemas de
Informacion.

Discutir en clase la forma en
que los Sl pueden ayudar a
las  organizaciones  por
medio del comercio
electrénico como estrategia
a ser mas competitivos en la
sociedad actual.

| Indicadores de Alcance

| Valor de Indicador
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Con el Reporte de Investigacion desarrollara la | 30%
capacidad de analisis y sintesis
Cuestionario. Desarrolla la habilidad para trabajar de 40%
manera autbnoma.
Mediante un mapa conceptual desarrollard habilidades | 30%

para buscar, procesar y analizar informacion procedente
de diversas fuentes.
Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis

Niveles de desempefio:

Desempeiio Nivel de desempefio

Indicadores de Alcance

Valoraciéon numérica

Competencia Alcanzada Excelente

Cumple al menos 5 de los
siguientes indicadores

A) Se adapta a
situaciones y
contextos
complejos: Puede
trabajar en equipo,
refleja sus
conocimientos en la
interpretacion de la
realidad.

B) Hace aportaciones a
las actividades
académicas
desarrolladas:
Pregunta integrando

conocimientos de otras
asignaturas o de casos
anteriores de la misma
asignatura. Presenta
otros puntos de vista

95-100
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que complementen al
presentado en la clase,
presenta fuentes de
informacion adicionales
(internet y documental
etc) y usa mas
bibliografia.
C) Propone y/o explica
soluciones o]
procedimientos no visto
en clase (creatividad):
Ante problemas o caso de
estudio propone
perspectivas diferentes,
para abordarlos y
sustentarlos correctamente.
Aplica procedimientos
aprendidos en otra
asignatura o contexto para
el problema que se esta
resolviendo.

D) Introduce recursos
y experiencias que
promueven un

pensamiento critico: Ante
los temas de la asignatura
introduce cuestionamientos
de tipo ético, ecoldgico,
histérico, politico,
econdmico, etc. que deben
tomarse en cuenta para
comprender mejor o0 a
futuro dicho tema. Se
apoya en foros, autores,
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bibliografia, documentales,
etc. para sustentar su punto
de vista.

E) Incorpora
conocimientos y
actividades
interdisciplinarios en su
aprendizaje: En el

desarrollo de los temas de
la asignatura incorpora
conocimientos y actividades
desarrolladas en otras
asignaturas para lograr la
competencia.

F) Realiza su trabajo
de manera autonoma vy
autorregulada. Es capaz
de organizar su tiempo y
trabajar sin necesidad de
una supervision estrecha
ylo  coercitiva. Realiza
actividades de investigacion
para participar de forma
activa durante el curso.

Notable

Cumple 4 de los
indicadores definidos en
desempefio excelente

85-94

Bueno

Cumple 3 de los
indicadores definidos en
desempenio excelente

75-84

Suficiente

Cumple 2 de los
indicadores definidos en
desempefio excelente

70-74

Competencia No Alcanzada

Insuficiente

No se cumple con el 100%

N. A.
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de evidencias conceptuales,
procedimentales y
actitudinales de los
indicadores definidos en
desempefo excelente.

Matriz de evaluacion:

INDICADOR DE ALCANCE EVALUACION FORMATIVA DE LA
EVIDENCIA DE APRENDIZAJE % COMPETENCIA
A B C D N

Con el Reporte de
Investigacion desarrollara la
28.5- | 25.5- | 22.5- | 21- capacidad de analisis vy
Reporte de investigacion(RUBRICA) 30 30 28.2 | 25.20 | 22.22 | 0-20 | sintesis

Con el mapa conceptual
desarrollara habilidades para
buscar, procesar y analizar
informacion procedente de
diversas fuentes.

28.5- | 25.5- | 22.5- | 21- Capacidad de abstraccion,
Mapa Conceptual(RUBRICA) 30 30 28.2 | 25.20 | 22.22 | 0-20 | analisis y sintesis

Cuestionario. Desarrolla la
habilidad para trabajar de
manera auténoma. Examen

Escrito. Soluciéon  de
Problemas e incrementar la
38- | 34- | 30- 28- Capacidad de analisis vy
Cuestionario (evaluacién escrita) 40 40 37.6 | 33.6 |29.6 | 0-27 | sintesis
95- | 85- | 75- 70-
Total 100|100 |94 84 74 NA
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Competencia No.: 3 Descripcién: Proponer y evaluar diferentes alternativas tecnoldgicas actuales y emergentes para

proveer de ventajas competitivas a una empresa.

TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLO DE HORAS
ACTIVIDADES DE )
DESARROLLAR LA ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ENSENANZA COMPETENCIAS TEORICO--
COMPETENCIA ESPECIFICA GENERICAS PRACTICA
3. Tecnologias Emergentes | ¢ Con la informacién | EI docente explicara que | Capacidad de 6 — 6 horas
3.1 Infraestructura obtenida en la unidad | es un datawarehouse y | abstraccion, analisis
Tecnoldgica anterior sobre la | dara un ejemplo. y sintesis.
3.1.1 Componentes de la repercusion  en la
Infraestructura obtencion de ventajas | Organizar equipos para | Habilidad en el uso
3.2 Tendencias de las competitivas para | exponer el tema. de Tecnologias de
Plataformas de Hardware y aquellas empresas que la informacion y de
software. incorporan Sistemas de | EI  docente  explicara | la comunicacion.
3.3 Administracion de las Informaciéon con las | sobre la técnica de la
.. TICs, se habrd de | entrevista, asi como la | Capacidad de
Infraestructura Tecnologica agregar a través de un | evolucion histérica de su | investigacion
cuadro comparativo las | campo profesional
diferencias, ventajas y Capacidad de critica
desventajas, entre las y autocritica
empresas que
tradicionalmente no Capacidad de
hacen uso de Sistemas comunicacion oral y
de Informacion a través escrita
de las TICs y las que si
lo hacen, adicionando Capacidad de
el tema de eficiencia y trabajar en equipo
transformacion de los
procesos de negocio a
través del uso Sistemas
de Informacion atreves
de TICs e inteligencia
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de negocios.

e [Esta comparacion se
puede hacer
considerando los casos
de las mismas
empresas analizadas
en la unidad anterior.

e La conclusion del
cuadro comparativo
debe llevar a Ila
identificacién de buenas
practicas en la gestién
de servicios de TI,
misma podria colocarse
en un espacio
colaborativo como un
Blog o Wiki para llegar
a una conclusién
grupal.

Autoevaluar los ejercicios
realizados, creando el
habito de evaluar las tareas
realizadas

Indicadores de Alcance

Valor de Indicador

Con el Reporte de Investigacién desarrollara la
capacidad de andlisis y sintesis

30%

Cuestionario. Desarrolla la habilidad para trabajar de 40%
manera autbnoma.
Mediante un mapa conceptual desarrollard habilidades | 30%

para buscar, procesar y analizar informacion procedente
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de diversas fuentes.

Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis

Niveles de desempefio:

Desempeiio

Nivel de desempefio

Indicadores de Alcance

Valoraciéon numérica

Competencia Alcanzada

Excelente

Cumple al menos 5 de los
siguientes indicadores

A) Se adapta a
situaciones y
contextos
complejos: Puede
trabajar en equipo,
refleja sus

conocimientos en la
interpretacion de la

realidad.
B) Hace aportaciones a
las actividades

académicas
desarrolladas:
Pregunta integrando
conocimientos de otras
asignaturas o de casos
anteriores de la misma
asignatura. Presenta
otros puntos de vista
gue complementen al
presentado en la clase,
presenta fuentes de
informacion adicionales
(internet y documental
etc) y usa mas
bibliografia.

95-100
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C) Propone y/o explica
soluciones o]
procedimientos no visto
en clase (creatividad):
Ante problemas o caso de
estudio propone
perspectivas diferentes,
para abordarlos y
sustentarlos correctamente.
Aplica procedimientos
aprendidos en otra
asignatura o contexto para
el problema que se esta
resolviendo.

D) Introduce recursos
y experiencias que
promueven un

pensamiento critico: Ante
los temas de la asignatura
introduce cuestionamientos
de tipo ético, ecoldgico,
historico, politico,
econdmico, etc. que deben
tomarse en cuenta para
comprender mejor 0 a
futuro dicho tema. Se
apoya en foros, autores,
bibliografia, documentales,
etc. para sustentar su punto
de vista.

E) Incorpora
conocimientos y
actividades

interdisciplinarios en su
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aprendizaje: En el
desarrollo de los temas de
la asignatura incorpora
conocimientos y actividades
desarrolladas en otras
asignaturas para lograr la
competencia.

F) Realiza su trabajo
de manera autébnoma vy
autorregulada. Es capaz
de organizar su tiempo y
trabajar sin necesidad de
una supervision estrecha
ylo  coercitiva. Realiza
actividades de investigacion
para participar de forma
activa durante el curso.

Notable

Cumple 4 de los
indicadores definidos en
desempefio excelente

85-94

Bueno

Cumple 3 de los
indicadores definidos en
desempefio excelente

75-84

Suficiente

Cumple 2 de los
indicadores definidos en
desempefio excelente

70-74

Competencia No Alcanzada

Insuficiente

No se cumple con el 100%
de evidencias conceptuales,
procedimentales y
actitudinales de los
indicadores  definidos en

desemperio excelente.

N. A.
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Matriz de evaluacion:

INDICADOR DE ALCANCE EVALUACION FORMATIVA DE LA
EVIDENCIA DE APRENDIZAJE % COMPETENCIA
A B C D N

Con el Reporte de
Investigacion desarrollara la
28.5- | 25.5- | 22.5- | 21- capacidad de andlisis vy
Reporte de investigacion(RUBRICA) 30 30 28.2 | 25.20 | 22.22 | 0-20 | sintesis

Con el mapa conceptual
desarrollara habilidades para
buscar, procesar y analizar
informacion procedente de
diversas fuentes.

28.5- | 25.5- | 22.5- | 21- Capacidad de abstraccion,
Mapa Conceptual(RUBRICA) 30 30 28.2 | 25.20 | 22.22 | 0-20 | analisis y sintesis

Cuestionario. Desarrolla la
habilidad para trabajar de
manera autonoma. Examen

Escrito. Solucién  de
Problemas e incrementar la
38- | 34- |30- |28- Capacidad de andlisis vy
Cuestionario (evaluacién escrita) 40 40 37.6 | 33.6 | 29.6 | 0-27 | sintesis
95- 85- 75- 70-
Total 100 | 100 | 94 84 74 NA
Competencia No.: 4 Descripcion: Identificar y discutir los elementos éticos gue pueden trastocar los sistemas de

informacién como un ente socio-técnhico afectando la privacidad de las personas.
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TEMAS Y SUBTEMAS PARA ACTIVIDADES DE DESARROLLO DE HORAS
DESARROLLAR LA ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ENSERANZA COMPETENCIAS TE(’?RICO--
COMPETENCIA ESPECIFICA GENERICAS PRACTICA
4. Seguridad en los e Analizar lecturas de | El d_ocente explicqra las Capacidqd de N 12 -12
articulos, portales web | técnicas de herramientas | abstraccion, analisis | horas

Sistemas de Informacién
para los Negocios

4.1 Requerimientos de
seguridad de los sistemas
de informacion.

4.2 Procesamiento correcto
en las aplicaciones.

4.3 Controles criptograficos.

4.4 Seguridad de los
archivos del sistema.
4.5 Seguridad en los
procesos de desarrollo y
soporte.

4.6 Gestion de la
vulnerabilidad técnica.

y libros que permitan
conocer:

e Realizacion de cuadro
comparativo
considerando riesgo y
conformidad, cambios,
informacion y balance

de tecnologia,
operaciones y
estrategias de
negocios, tendencias
de servicios de
sistemas de
informacion.

El docente solicitara un
proyecto Final al alumno.

y sintesis.

Habilidad en el uso
de Tecnologias de
la informacién y de
la comunicacion.

Capacidad de
investigacion

Capacidad de critica
y autocritica

Capacidad de
comunicacion oral y
escrita

Capacidad de
trabajar en equipo

INDICADORES DE ALCANCE

VALOR DEL INDICADOR

Con el desarrollo del proceso de elaboracion de una investigacion documental, 60%
demostrara la Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis.
Con la Exposicion de la elaboracién de una investigacibn documental desarrollara la | 40%

Capacidad de trabajo en equipo,
Capacidad de comunicacion oral y escrita.

Niveles de desempefio:
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DESEMPENO

NIVEL DE DESEMPENO

INDICADORES DE ALCANCE

VALORACION
NUMERICA

COMPETENCIA ALCANZADA

EXCELENTE

A) SE ADAPTA A SITUACIONES Y CONTEXTOS
COMPLEJOS: PUEDE TRABAJAR EN EQUIPO,
REFLEJA SUS CONOCIMIENTOS EN LA
INTERPRETACION DE LA REALIDAD.

B) HACE APORTACIONES A LAS
ACTIVIDADES ACADEMICAS DESARROLLADAS:
PREGUNTA INTEGRANDO CONOCIMIENTOS DE
OTRAS  ASIGNATURAS O DE CASOS
ANTERIORES DE LA MISMA ASIGNATURA.
PRESENTA OTROS PUNTOS DE VISTA QUE
COMPLEMENTEN AL PRESENTADO EN LA
CLASE, PRESENTA FUENTES DE INFORMACION
ADICIONALES (INTERNET Y DOCUMENTAL ETC.)
Y USA MAS BIBLIOGRAFIA.

C) PROPONE Y/O EXPLICA SOLUCIONES O
PROCEDIMIENTOS NO VISTO EN CLASE
(CREATIVIDAD): ANTE PROBLEMAS O CASO DE
ESTUDIO PROPONE PERSPECTIVAS
DIFERENTES, PARA ABORDARLOS Y
SUSTENTARLOS CORRECTAMENTE. APLICA
PROCEDIMIENTOS APRENDIDOS EN OTRA
ASIGNATURA O CONTEXTO PARA EL PROBLEMA
QUE SE ESTA RESOLVIENDO.

D) INTRODUCE RECURSOS Y
EXPERIENCIAS  QUE PROMUEVEN UN
PENSAMIENTO CRITICO: ANTE LOS TEMAS DE

LA ASIGNATURA INTRODUCE
CUESTIONAMIENTOS DE TIPO ETICO,
ECOLOGICO, HISTORICO, POLITICO,

ECONOMICO, ETC. QUE DEBEN TOMARSE EN

95-100
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CUENTA PARA COMPRENDER MEJOR O A
FUTURO DICHO TEMA. SE APOYA EN FOROS,
AUTORES, BIBLIOGRAFIA, DOCUMENTALES,
ETC. PARA SUSTENTAR SU PUNTO DE VISTA.

E) INCORPORA CONOCIMIENTOS Y
ACTIVIDADES  INTERDISCIPLINARIOS EN SU
APRENDIZAJE: EN EL DESARROLLO DE LOS
TEMAS DE LA ASIGNATURA INCORPORA
CONOCIMIENTOS Y ACTIVIDADES
DESARROLLADAS EN OTRAS ASIGNATURAS
PARA LOGRAR LA COMPETENCIA.

F) REALIZA SU TRABAJO DE MANERA
AUTONOMA Y AUTORREGULADA. ES CAPAZ
DE ORGANIZAR SU TIEMPO Y TRABAJAR SIN
NECESIDAD DE UNA  SUPERVISION
ESTRECHA Y/O COERCITIVA. REALIZA
ACTIVIDADES DE INVESTIGACION PARA
PARTICIPAR DE FORMA ACTIVA DURANTE EL
CURSO.

CUMPLE 4 DE LOS INDICADORES DEFINIDOS EN
NOTABLE - 85-94
DESEMPENO EXCELENTE

CUMPLE 3 DE LOS INDICADORES DEFINIDOS EN
BUENO N 75-84
DESEMPENO EXCELENTE

CUMPLE 2 DE LOS INDICADORES DEFINIDOS EN
SUFICIENTE N 70-74
DESEMPENO EXCELENTE

NO SE CUMPLE CON EL 100% DE EVIDENCIAS
CONCEPTUALES, PROCEDIMENTALES Y

COMPETENCIA NO ALCANZADA INSUFICIENTE N. A.
ACTITUDINALES DE LOS INDICADORES
DEFINIDOS EN DESEMPERNO EXCELENTE.
Matriz de evaluacion:
Indicador de Alcance Evaluacion formativa de la

. : L 0
Evidencia de Aprendizaje Yo A | B ] ¢ | D] N competencia
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Con el desarrollo del proceso de
elaboracion de una investigacion
documental, demostrara la

Investigacion documental (Lista de 42- Capacidad de abstraccion,
cotejo) 60% | 57-60 | 51-56 | 45-50 | 44 0-41 analisis y sintesis.

Con la Exposicion de la

elaboracion de una investigacion

documental desarrollara la
Capacidad de trabajo en equipo,
Exposicion de temas (Guia de 28- Capacidad de comunicacién oral y
observacion) 40% | 38-40 | 34-37 | 28-33 | 29 0-27 escrita.
95 - 70 —
Total 100%| 100 | 84-94 |74-83| 73 NA
5. Fuentes de Informacién y Apoyos Didéacticos
Fuentes de informacion Apoyos didacticos:
Baca Urbina, G., Acosta Gonzaga, E., & Solares Soto, Cafion
P. (2014). Administracion Informética I: Analisis y PC
Evaluacion de Tecnologias de Informacién. México: USB i
Patria. Pizarron blanco
Cobarsi, J. (2011). Sistemas de informacién en la Pintarrones ]
empresa. Editorial Uoc. Laboratorio de computo
ESTANDAR INTERNACIONAL ISO/IEC 17799, ; Internet
Técnologia de la informacion - Técnicas de seguridad; - Diapositivas

Cadigo para la practica y la gestion de la seguridad de la
informacion. (s.f.).
Laudon, K. C. (2014). Management Information Systems
Managing the Digital Firm. PEARSON. THIRTEENTH
EDITION.
Rainer, K., Prince, B., & Cegielski, C. (2013).
Introduction to Information Systems: Supporting and
Transforming Business. Wiley.

Stair, R., & Reynolds, G. (2013). Fundamentals of

Information Systems. Cengage Learning.
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Semana | 1 2 3 4 5 6 I 9 10 11 12 13 14 15 16

TP ED EF1 EF2 EF3 EF4,ES
TR

SD SD SD SD SD

TP= Tiempo planeado
ED = Evaluacion diagnostica.
sumativa.

TR=Tiempo real
EFn = Evaluacion formativa (Competencia Especifica n).

MASI ENEIDA YAZMIN HONORATO RODRIGUEZ

Nombre y firma del (de la) profesor(a)
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SD = Seguimiento departamental

ES = Evaluacion

Fecha de elaboracion: 29/01/24

ING. DIEGO DE JESUS VELAZQUEZ LUCHO
Nombre y firma del(de la) Jefe(a) de Departamento

Académico
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