TECNOLOGICO m

NACIONAL DE MEXICO

sy
gl

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE

SAN ANDRES TUXTLA
Tecnolégico Nacional de México
Direccion Académica
Instrumentacién Didéactica para la Formacion y Desarrollo de Competencias Profesionales

Periodo Agosto — Diciembre 2024

Nombre de la Asignatura: Habilidades Directivas |
Plan de Estudios: IGEM-2009-201
Clave de la Asignatura; GEC-0913
Horas teoria-horas practicas-Créditos: 2-2-4

1. Caracterizacion de la asignatura:

Aportacion al perfil del Ing. en Gestion Empresarial: Esta asignatura aporta al perfil del Ingeniero en Gestiébn Empresarial, la capacidad para
desarrollar habilidades de motivacion, administracion del tiempo, manejo del estrés, solucion de problemas, que le permitan un desempefio
eficiente en su ambito personal y profesional.

Importancia de la Asignatura: Su importancia radica en las habilidades que se generan en el estudiante a través de los temas impartidos y las
actividades realizadas que tienen la finalidad de resolver situaciones reales en la vida cotidiana y profesional proponiendo soluciones efectivas.
En que consiste la asignatura: Los temas que se abordaran son: Introducciéon a las Habilidades Directivas, Motivacion, Administracion del
Tiempo, Manejo del Estrés y Solucion Analitica y Creativa de problemas, a través de los cuales se fomentan habilidades directivas en el
desempefio de los Ingenieros en Gestion Empresarial.

Relacion con otras asignaturas: Habilidades Directivas | debera cursarse en el tercer semestre, teniendo como pre requisito las competencias
adquiridas en Fundamentos de Gestiébn Empresarial y en Dindmica Social, donde se proporcionan al estudiante las bases, para sustentar la
importancia de fomentar habilidades directivas en el desempefio del egresado.

2. Intencién didactica:

Explicar claramente la forma de tratar la asignatura de tal manera que oriente las actividades de ensefianza y aprendizaje:

El programa esta organizado en cinco temas; el primer tema inicia con la parte introductoria a las habilidades directivas, resaltando la
importancia del directivo competente, la clasificacion de las habilidades y el proceso de mejora en habilidades directivas esenciales, que en
determinado momento el estudiante debera refinar en su practica profesional. Para el estudio de clasificacion de las habilidades directivas es
importante tener presente, que existen diversos autores que han escrito sobre la tematica, asi como material impreso de cursos y diplomados,
en donde se presentan clasificaciones distintas. En el segundo tema se trabaja con la habilidad de la motivacion, resaltando la importancia de
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su aplicacion para generar ambientes de trabajo idéneos para un desempefio eficiente de todos los integrantes de la organizacién. Es
importante resaltar que el disefio de un programa de motivacion debe estar fundamentado en la disponibilidad de recursos y que su ejecucion
debe ser evaluada para generar ambientes agradables que permitan el logro de los objetivos empresariales. En el tercer tema se estudia la
administracion del tiempo; factor que juega un papel importante en la distribucion de actividades y para ello es de relevancia saber los distintos
enfoques de donde se parte para el Disefio de Estrategias de Administracion del Tiempo. Posteriormente el temario aborda el manejo del
estrés, considerando el concepto, los elementos principales del estrés y las consecuencias, asi como también técnicas efectivas para su
manejo. Por ultimo, el quinto tema conduce al estudiante en el desarrollo de técnicas para la solucion analitica y creativa de problemas, que le
permitan superar los distintos bloqueos conceptuales que impiden el desarrollo de su creatividad para encontrar alternativas de solucion y
motivarse para la innovacion.

La manera de abordar los contenidos.

Se requiere que el facilitador demuestre las competencias, conocimientos, dominio y experiencia de los temas que conforman la asignatura
como son: Introduccién a las Habilidades Directivas, Motivacion, Administracion del Tiempo, Manejo del Estrés y Solucién Analitica y Creativa
de problemas, para poder crear escenarios de aprendizaje significativos que permitan el desarrollo de las competencias profesionales en el
alumno.

El enfoque con que deben ser tratados. El enfoque sugerido para la materia requiere que desarrollen la capacidad de aplicar los conocimientos
en la practica, capacidad de comunicacion oral y escrita, capacidad para identificar, plantear y resolver problemas, asi como desarrollo de
habilidades para la comprension y analisis del proceso de toma de decisiones, trabajo en equipo; Habilidad para buscar y analizar informacion
proveniente de fuentes diversas. asimismo, propicien procesos intelectuales como induccién-deduccion y andlisis-sintesis con la intencion de
generar una actividad intelectual compleja,

La extension y la profundidad de los mismos. Se requiere que el facilitador cuente con el dominio del tema y la experiencia profesional,
demostrando que se encuentra en vinculacién con organizaciones publicas y privadas donde aplica lo que en materia de habilidades directivas
este ensefiando en el aula.

Que actividades del estudiante se deben resaltar para el desarrollo de competencias genéricas. Realizar actividades que le permitan aplicar sus
conocimientos en la practica, capacidad de comunicacién oral y escrita, capacidad para identificar, plantear y resolver problemas. Capacidad de
aplicar los conocimientos en la practica, habilidades para buscar, procesar y analizar informacién procedente de diversas fuentes, capacidad
para identificar, plantear y resolver problemas, trabajo en equipo y capacidad para tomar decisiones.

Que competencias genéricas se estan desarrollando con el tratamiento de los contenidos de la asignatura. Desarrollo de habilidades directivas
con el fin de resolver situaciones en el ambito social y laboral, aplicar sus potencialidades para propiciar su desarrollo personal y la mejora de
su calidad de vida, a través del autoconocimiento, el manejo del tiempo y la toma de decisiones, haciendo el uso de sus capacidades tales
como: Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis. Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica, Capacidad para organizar y
planificar el tiempo, Capacidad de comunicacién oral y escrita, Capacidad de trabajo en equipo y capacidad de investigacion.

De manera general explicar el papel que debe desempefiar el (la) profesor(a) para el desarrollo de la asignatura. Es importante mencionar que
el facilitador busque solo guiar a los alumnos en las actividades practicas sugeridas, con la finalidad de que ellos emprendan acciones para
asumir el control de su superacién personal, manejar su tiempo, el estrés asi como a comunicarse de manera efectiva desarrollando asi las
competencias necesarias para desarrollarse en al &mbito laboral y profesional.

Julio 2017
Pagina2 de 32



TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO

5

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE

SAN ANDRES TUXTLA

3. Competencia de la asignatura:

Desarrolla habilidades directivas con el fin de resolver situaciones en el ambito social y laboral.

4. Analisis por competencias especificas:

Competencia No.

1 Descripcion

Comprende la importancia de las habilidades directivas y su
impacto para el desarrollo profesional.

Temas y subtemas para

Actividades de aprendizaje

Actividades de ensefianza

Desarrollo de

Horas tedrico-

desarrollar la competencia competencias practica
especifica genéricas
1. Introduccién a las| Los Estudiantes resuelven un | El facilitador realiza el Encuadre 6-6

Habilidades Directivas.
1.1 Definir que son las
habilidades directivas.

1.2 Importancia de los
directivos competentes.

1.3 Clasificaciéon de las
habilidades directivas.

1.3.1 Habilidades
personales.

1.3.2 Habilidades
interpersonales.

1.3.3 Habilidades de
grupo.

1.3.4 Habilidades de

comunicacion.

1.4 Mejora de las
habilidades directivas
esenciales.

examen diagnostico en su
primera clase de la asignatura.

El docente instruye a los

Estudiantes realizar por equipo
y de manera indivdual las
siguientes actividades, las

cuales seran presentadas en
clase y las evidencias seran
compartidas en classroom.

1. Participacion,
Desempefio, actitud de trabajo,
individual y por equipo, en
actividades desarrolladas
durante las clases.

2. Elaborar de manera
individual un diagrama del
proceso de mejora de las
habilidades directivas.

considerando los
puntos:

siguientes

e Presentacion del Docente.

e Presentacion de los
Estudiantes.

¢ Establecimiento de Acuerdos
y COMpromisos.

e Deteccion de expectativas de
los Estudiantes en referencia
a la signatura y al Docente.

eSe da a conocer a los
estudiantes los indicadores de
alcance que deben de tener
para lograr las competencias
y los niveles que existen.

De igual manera realiza la
presentacion de la signatura a

travéss de  proyeccion  de
diapositivas.
e Caracterizacion de la
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3.- Analizar el video Habilidades
de Comunicaciéon de Christian

Ricco en el link
https://www.youtube.com/watch
2v=yVCWBVYKXQ

posteriormente elaborar  un
discurso didactico, sobre un
tema del interés del alumno
donde muestre las habilidades
de comunicacion aprendidas en
el video, para presentar ante la
clase, la redaccion escrita lo
subira junto con una foto a la
plataforma de classroom.

asignatura

e Capacidades que requiere
tener el Estudiante

¢ Propo6sito de la materia

e Objetivo general del curso.

e Se da a conocer el Temario y
la bibliografia

A efecto de conocer el grado de
conocimientos del estudiante se
les aplica un examen
diagnostico.

Se inicia a la primera unidad
informando la manera en que se
evaluara esta primera etapa.

El docente mediante la técnica
de exposicién dara a conocer a
través de proyeccion de
diapositivas a travs de
classroom los siguientes temas
de la wunidad 1 denominada:
lintroduccion a las Habilidades
Directivas.

1.1 Definir que son las
habilidades directivas.

1.2 Importancia de los directivos
competentes.

1.3 Clasificacién de las
habilidades directivas.

1.3.1 Habilidades personales.
1.3.2 Habilidades

interpersonales.
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1.3.3 Habilidades de grupo.
1.3.4 Habilidades de
comunicacion.

1.4 Mejora de las habilidades
directivas esenciales.

El docente realiza preguntas
con relacién a lo expuesto y
retroalimenta si es necesario
con la finalidad de detonar la
Participaciéon de los estudiantes,
al  final entregara a los
Estudiantes el material didactico
para su estudio.

El docente solicita a los

estudiantes realicen las
siguientes actividades que le
permitiran alcanzar la

competencia plasmada en esta
unidad.

1. Participacion,
Desempefio, actitud de trabajo,
individual y por equipo, en
actividades desarrolladas
durante las clases.

2. Elaborar un diagrama
del proceso de mejora de las
habilidades directivas.

3.- Analizar el video Habilidades

Capacidad de
abstraccion, andlisis y
sintesis.

Capacidad de aplicar
los conocimientos en la
practica.

Capacidad para
organizar y planificar el
tiempo. Capacidad de
comunicacion oral 'y
escrita.
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de Comunicaciéon de Christian
Ricco en el link
https://www.youtube.com/watch
2v=yVCWBVWYKXxQ
posteriormente elaborar un
discurso didactico, sobre un
tema del interés del alumno
donde muestre las habilidades
de comunicacion aprendidas en
el video, para presentar ante la
clase, la redaccién escrita lo
subira junto con una foto a la
plataforma de classroom.

Capacidad de trabajo
en equipo, capacidad
de investigacion.
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Indicadores de Alcance

Valor de Indicador

a.

Elaborar de manera individual un diagrama del proceso de
mejora de las habilidades directivas.

20%

Analizar el video Habilidades de Comunicacién de Christian
Ricco en el link
https://www.youtube.com/watch?v=yVCwBVY KxQ
posteriormente elaborar un discurso didactico, sobre un
tema del interés del alumno donde muestre las habilidades
de comunicacién aprendidas en el video, para presentar ante
la clase, la redaccidn escrita lo subira junto con una foto a la
plataforma de classroom.

40%

Participacion, Desempefio, actitud de trabajo, individual y por
equipo, en actividades desarrolladas durante las clases.

40%
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Niveles de desempefio :

Desempefio Nivel de desempefio | Indicadores de Alcance Valoraciéon numérica
Competencia Alcanzada Excelente Cumple al menos 5 de los siguientes | 95-100

indicadores

1. Se adapta a situaciones y contextos

complejos: Puede trabajar en equipo, refleja
sus conocimientos en la interpretacién de la

realidad.

2. Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas: Pregunta
integrando conocimientos de otras

asignaturas o de casos anteriores de la misma
asignatura. Presenta otros puntos de \ista que
complementen al presentado en la clase,
presenta fuentes de informacion adicionales
(internet y documental etc.) y usa mas
bibliografia.

3. Propone y/o explica soluciones o
procedimientos no visto en clase
(creatividad): Ante problemas o caso de
estudio propone perspectivas diferentes, para
abordarlos y sustentarlos correctamente.
Aplica procedimientos aprendidos en otra
asignatura o contexto para el problema que se
esta resolviendo.

4. Introduce recursos y experiencias
gue promueven un pensamiento critico:
Ante los temas de la asignatura introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecoldgico,
historico, politico, econdmico, etc. que deben
tomarse en cuenta para comprender mejor 0 a
futuro dicho tema. Se apoya en foros, autores,
bibliografia, documentales, etc. para sustentar
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Su punto de \ista.

5. Incorpora conocimientos y
actividades interdisciplinarios en su
aprendizaje: En el desarrollo de los temas de
la asignatura incorpora conocimientos y
actividades desarrolladas en otras asignaturas
para lograr la competencia.

6. Realiza su trabajo de manera
autébnoma y autorregulada. Es capaz de
organizar su tiempo y trabajar sin necesidad
de una supenision estrecha y/o coercitiva.
Realiza actividades de inwestigacion para
participar de forma activa durante el curso.

Notable Cumple 4 de los indicadores definidos en 85-94
desempefio excelente
Bueno Cumple 3 de los indicadores definidos en 75-84
desempefio excelente
Suficiente Cumple 2 de los indicadores definidos en 70-74
desempefio excelente
Competencia No Alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias | N. A.
conceptuales, procedimentales y actitudinales
de los indicadores definidos en desempefio
excelente.
Matriz de Evaluacion:
) ) o Indicador de Alcance L . :
Evidencia de Aprendizaje % Evaluacion formativa de la competencia
A B C D N
Diagrama (Lista de cotejo) 17.000 | 15.000 | 14.000 Analiza Ig informacién realizando la glaboramon
20 19.000- i i i N.A. | de un dlagrf_;\ma_ del proceso de mejora de las
20.000 18.800 | 16.800 | 14.800 hablll_dades directivas. ]
No tiene faltas de ortografia,
; A " 34.000 | 30.000 | 28.000
DISCUI’SO., Didactico (Guia de 40 38.000- - - - N.A Analizar el video Habilidades de Comunicacién
Obsenacion) 40.000 | 37 350 | 33.750 | 29.750 de  Chrisian  Ricco en el  link
Julio 2017

Pagina9 de 32




TECNOLOGICO m ﬂ

NACIONAL DE MEXICO

sy
gl

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE

SAN ANDRES TUXTLA
https://www.youtube.com/watch?v=yVCwBVY Kx
Q posteriormente elaborar un Discurso Didactico
de un tema donde muestre las habilidades de
comunicacion aprendidas, para presentar ante la
clase, el monologo escrito lo subira junto con
una foto a la plataforma de classroom.

Participacién (Guia de Observacion)) Organiza su tiempo y trabaja de manera
38.000- 34.000 | 30.000 | 28.000 NA auténoma y por equipo, entregando en tiempo y

40 40' 000 - - - . forma las actividades desarrolladas en clases,

' 37.350 | 33.750 | 29.750 participa y realiza aportaciones de los temas que

se desarrollan en clase

0-69

Total 100 95-100 | 85-94 | 75-84 | 70-74

4. Analisis por competencias especificas:
Competencia No. 1 Descripcion Elabora un diagnéstico con el fin de proponer programas de
motivacién laboral.

Temas y subtemas para Actividades de Actividades de ensefianza | Desarrollo de Horas tedrico-practica
desarrollar la competencia | aprendizaje competencias genéricas
especifica

Julio 2017
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2. Motivacion

2.1 Conceptos bésicos de
motivacion.

2.2 Aplicacion de las
teorias motivacionales en
el ambito laboral.

2.3 Relacion entre
motivacion y desempefio.
2.4 Diagnéstico de
problemas de desempefio
laboral relacionados con la
motivacion.

2.5 Programa de
motivacion para los
trabajadores.

Los estudiantes de ser
posible estardn en las
clases y seran participes
de estas.

Los estudiantes de
manera individual
participan en el reto de 7
desafios para tener
bienestar, serenidad vy
sentirse  feliz, actividad
que deben de subir a la

plataforma educativa
classroom

Los estudiantes
integrados en  equipos

realizan un proyecto de
la unidad, en el cual
realizan un diagnostico
sobre el nivel de
motivacioén de los
trabajadores en una
organizacion 'y con la
informacién obtenida
deben de elaborar un
programa de motivacién
para los trabajadores de la
organizacion

diagnosticada, el cual
deben de subir a la
plataforma educativa
classroom

El docente abordara los
contenidos de la unidad.

El docente solicita a los
estudiantes que de
manera individual
participen en el reto de 7
desafios para tener
bienestar, serenidad vy
sentirte feliz, actividad que
deben de subir a Ia
plataforma educativa
classroom

El docente solicita a los
estudiantes que
integrados en  equipos
realicen un proyecto en
la unidad, el cual consiste
en realizar un diagndstico
sobre el nivel de
motivacién de los
trabajadores en una
organizacion 'y con la
informacién obtenida
deben de elaborar un
programa de motivacién
para los trabajadores de la
organizacion

diagnosticada, el cual
deben de subir a la
plataforma educativa

Compromiso ético

Capacidad de
comunicacion oral

Capacidad de abstraccion,
andlisis y sintesis.

Capacidad de
comunicacion oral y
escrita.

Capacidad para identificar,

plantear y resolver
problemas.
Capacidad para tomar

decisiones.

Capacidad de trabajo en
equipo.

Capacidad para organizar

6-6
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classroom

y planificar el tiempo.
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Indicadores de Alcance Valor de Indicador

a) Realizar un diagnéstico sobre el nivel de motivacion de los
trabajadores en una empresa de la regién y con dichos
resultados elaborar un programa de motivacion para los 80%
trabajadores de la empresa diagnosticada.

b) Habilidad de expresion. Demuestra su capacidad para
participar en el reto de 7 desafios para tener bienestar, 20%
serenidad y sentirte feliz.

Niveles de desempeiio:

Desemperio Nivel de desempefio | Indicadores de Alcance Valoracion numérica
Competencia Alcanzada Excelente Cumple al menos 5 de los siguientes | 95-100
indicadores

1. Se adapta a situaciones y contextos
complejos: Puede trabajar en equipo,
refleja  sus  conocimientos en la
interpretacion de la realidad.

2. Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas: Pregunta
integrando  conocimientos de  otras
asignaturas o de casos anteriores de la
misma asignatura. Presenta otros puntos
de vista que complementen al presentado
en la clase, presenta fuentes de
informacién  adicionales (internet vy
documental etc.) y usa mas bibliografia.

3. Propone y/o explica soluciones o
procedimientos no visto en clase
(creatividad): Ante problemas o caso de
estudio propone perspectivas diferentes,
para abordarlos y sustentarlos
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5.

6.

correctamente.  Aplica  procedimientos
aprendidos en otra asignatura o contexto
para el problema que se esta resolviendo.

Introduce recursos y experiencias
gue promueven un pensamiento critico:
Ante los temas de la asignatura introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecoldgico,
histérico, politico, econdémico, etc. que deben
tomarse en cuenta para comprender mejor 0 a
futuro dicho tema. Se apoya en foros, autores,
bibliografia, documentales, etc. para sustentar
Su punto de Vista.

Incorpora conocimientos y
actividades interdisciplinarios en su
aprendizaje: En el desarrollo de los temas de
la asignatura incorpora conocimientos 'y
actividades desarrolladas en otras asignaturas
para lograr la competencia.

Realiza su trabajo de manera
autbnoma y autorregulada. Es capaz de
organizar su tiempo y trabajar sin necesidad
de una supenisidon estrecha y/o coercitiva.
Realiza actividades de inwestigacion para
participar de forma activa durante el curso.

Notable Cumple 4 de los indicadores definidos en | 85-94
desempeno excelente
Bueno Cumple 3 de los indicadores definidos en | 75-84
desempefio excelente
Suficiente Cumple 2 de los indicadores definidos en | 70-74
desempeno excelente
Competencia No Alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias | N. A.

conceptuales, procedimentales y actitudinales
de los indicadores definidos en desempefio
excelente.
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Matriz de Evaluacion:

) _ o Indicador de Alcance Evaluacion formativa de la
Evidencia de Aprendizaje % .
A B C D N competencia
Realizar un diagndstico sobre el nivel de
motivacién de los trabajadores en una
Proyecto de la unidad (Lista de cotejo) 80 78-80 75-77 72-74 69-71 N. A. empresa de la region y con dichos

resultados elaborar un programa de
motivaciéon para los trabajadores de la
empresa diagnosticada.

Habilidad de expresion. Demuestra su

Participacién en el reto de 7 desafios para capacidad para participar en el reto 7

tener blenestz';ll_ri,stsae:je;|g§tde.g)sentme feliz. 20 19- 20 17-18 15 -16 | 13-14 N A desafios para tener bienestar, serenidad
) y sentirte feliz
Total 100 95-100 85-94 75-84 70-74 N. A.

4. Analisis por competencias especificas:
Competencia No. 1 Descripcion Emprende acciones en cada uno de sus aspectos para asumir
el control de su superacion personal.

Temas y subtemas para Actividades de Actividades de ensefianza | Desarrollo de Horas tedrico-practica
desarrollar la competencia | aprendizaje competencias genéricas
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especifica
3. Administracién del | Se informa al alumno que| Se inicia a la tercera 8.8
Tiempo se considerara la | unidad informando la

3.1 Enfoques de Ia
administracion del tiempo.
3.2 Estrategias para
administrar el tiempo.

3.3 Efectividad en el
manejo del tiempo.

3.4 Matriz para el manejo
del tiempo.

participacion del alumno
en clases y en los trabajos
entregados.

El docente instruye a los
Estudiantes realizar por
equipo y de manera
individual las siguientes
actividades, las cuales
serdn  presentadas en
clase y la evidencia sera
compartida en classroom.

1. Analizar la
pelicula el Precio del
mafiana y elaborar un
reporte

2. Haciendo uso de
las Tic's elabora una
exposicion a través de un
video por equipo sobre un
tema correspondiente a la
unidad

3. Participacion,
Desempefio, actitud de
trabajo, individual y por
equipo, en actividades
desarrolladas durante las
clases.

manera en que se
evaluara esta tercera
etapa.

Se informa al alumno que
se considerara la
participacion del alumno
en clases y en los trabajos
entregados

El docente solicita realicen
las siguientes actividades
con la finalidad de lograr
las competencias de la
unidad:

1. Analizar la
pelicula el Precio del
mafiana y elaborar un
reporte

2. Haciendo uso de
las Tic’'s elabora wuna
exposicién a través de un
video por equipo sobre un
tema correspondiente a la
unidad

Capacidad de abstraccion,
andlisis y sintesis.
Capacidad para organizar
y planificar el tiempo.
Capacidad de
comunicacion oral y
escrita.
Capacidad  para
decisiones.
Capacidad de trabajo en
equipo.

tomar
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Capacidad de
investigacion

3. Participacion,

Desempefio, actitud de

trabajo, individual y por

equipo, en actividades

desarrolladas durante las
clases.

Indicadores de Alcance

Valor de Indicador

a. Haciendo uso de las Tic's elabora una exposicion a través de

un video por equipo sobre un tema correspondiente a la unidad.

30%

b.

Analizar de manera individual la pelicula el Precio del mafiana
y elaborar un reporte con lenguaje inclusivo, no sexista,
considerando la perspectiva del protagonista hombre, las
alumnas perspectiva de la protagonista mujer los alumnos.

30%

Participacién, Desempefio, actitud de trabajo, individual y por
equipo, en actividades desarrolladas durante las clases.

40%

Niveles de desempefio:

Desempefio

Nivel de desempefio

Indicadores de Alcance

Valoracién numérica

Competencia Alcanzada

Excelente

Cumple al menos 5 de
indicadores
1. Se adapta a situacionesy contextos
complejos: Puede trabajar en equipo,
refleja  sus conocimientos en la
interpretacion de la realidad.
2. Hace aportaciones a las actividades

académicas desarrolladas: Pregunta

los siguientes

95-100
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6.

integrando conocimientos de otras
asignaturas o de casos anteriores de la misma
asignatura. Presenta otros puntos de vista que
complementen al presentado en la clase,
presenta fuentes de informaciéon adicionales
(internet y documental etc.) y usa mas
bibliografia.

Propone y/o explica soluciones o
procedimientos no visto en clase
(creatividad): Ante problemas o caso de
estudio propone perspectivas diferentes, para
abordarlos y sustentarlos correctamente.
Aplica procedimientos aprendidos en otra
asignatura o contexto para el problema que se
esta resohiendo.

Introduce recursos y experiencias
gue promueven un pensamiento critico:
Ante los temas de la asignatura introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecologico,
histérico, politico, econémico, etc. que deben
tomarse en cuenta para comprender mejor 0 a
futuro dicho tema. Se apoya en foros, autores,
bibliografia, documentales, etc. para sustentar
Su punto de \ista.

Incorpora conocimientos y
actividades interdisciplinarios en su
aprendizaje: En el desarrollo de los temas de
la asignatura incorpora conocimientos |y
actividades desarrolladas en otras asignaturas
para lograr la competencia.

Realiza su trabajo de manera
autbnoma y autorregulada. Es capaz de
organizar su tiempo y trabajar sin necesidad
de una supenisién estrecha y/o coercitiva.
Realiza actividades de inwestigacién para
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participar de forma activa durante el curso.

Notable

Cumple 4 de los indicadores definidos en
desempefio excelente

85-94

Bueno

Cumple 3 de los indicadores definidos en
desempefio excelente

75-84

Suficiente

Cumple 2 de los indicadores definidos en
desemperio excelente

70-74

Competencia No Alcanzada

Insuficiente

No se cumple con el 100% de evidencias
conceptuales, procedimentales y actitudinales
de los indicadores definidos en desempefio
excelente.

Matriz de Evaluacion:

_ . o Indicador de Alcance Evaluacion formativa de la
Evidencia de Aprendizaje % .
A B C D N competencia
Desarrollar exposiciones en equipos de
o ) 3 30 28.500- | 25.500- | 22.500- | 21.00- N A trabajo en referenclla a Ios' .temas que
Exposicion (Guia de Observacion) 30.000 | 28.200 | 25.200 | 22.200 comprende la unidad, utilizando las
TIC’'S.
Hace wuso de su Capacidad de
abstraccién, andlisis y sintesis asi como
. . 30 28.500- | 25.500-| 22.500- [ 21.00- N. A. |de la comunicacion escrita para realizar
Reporte (lista de cotejo
porte ( 10) 30.000 | 28.200 | 25.200 | 22.200 un reporte de la pelicula El precio del
Mafana.
Participacion (Guia de Observacion)) Organiza su tiempo y trabaja de manera
auténoma y por equipo, entregando en
40 | 38.000- | 34.000-| 30.000- | 28.000-| N |f€MPo y forma las  actividades
40.000 | 37.350 | 33.750 | 29.750 desarrolladas en clases, participa y
realiza aportaciones de los temas que se
desarrollan en clase
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4. Andlisis por competencias especificas:

Competencia No.

1

Descripcién

Realiza practicas para el manejo de estrés con el fin de

mantener un clima organizacional 6ptimo.

Temas y subtemas para
desarrollar la competencia
especifica

Actividades de
aprendizaje

Actividades de ensefianza

Desarrollo de
competencias genéricas

Horas tedrico-practica

4 . Manejo del Estrés

4.1 Concepto de estrés.
4.2 Elementos principales
del estrés.

4.3 Consecuencias del
estrés.
4.4 Acciones para el

manejo del estrés.
4.4.2 Organizacionales

Los estudiantes deben de
estar en las clases y ser
participes de estas.

Los estudiantes
integrados en  equipos
disefian y aplican una

encuesta en su entorno

El docente abordara los

temas de la unidad.

El docente solicita a los
estudiantes que
integrados en  equipos
disefien y apliguen una
encuesta en su entorno

Compromiso ético

Capacidad de abstraccion,
andlisis y sintesis.

sobre las causas mas | para conocer las causas | Capacidad de
frecuentes de estrés que | mas frecuentes de estrés | comunicacion oral y
presentan las personas, la | que presentan las | escrita.

cual deben de subir a la| personas, la cual deben

6-6
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plataforma educativa
classroom

Los estudiantes
integrados en  equipos

exponen los resultados
obtenidos de la encuesta
sobre las causas mas
frecuentes de estrés en
las personas.

Los estudiantes formados
en equipos elaboran una
propuesta para el
manejo del estrés, la cual
deben de subir a Ia
plataforma educativa
classroom

de subir a la plataforma
educativa classroom

El docente solicita a los
estudiantes que
integrados en  equipos
expongan los resultados
obtenidos de la encuesta
sobre las causas mas
frecuentes de estrés en
las personas.

El docente solicita a los
estudiantes que
integrados  por  equipo
elaboren una propuesta
para el manejo del
estrés, la cual deben de
subir a la plataforma
educativa classroom

Capacidad de trabajo en
equipo

Capacidad de
investigacion.
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Indicadores de Alcance Valor de Indicador

a) Disefla y aplica una encuesta en su entorno sobre las causas
mas frecuentes de estrés que presentan los estudiantes para
presentar en un examen. Esta encuesta debe ser aplicada
50% a mujeres y 50% a hombres para conocer como el estrés
afecta al género.

b) Desarrollar exposiciones en equipos de trabajo en referencia a
los resultados obtenidos de la encuesta sobre las causas mas
frecuentes de estrés en las personas, utilizando las TIC'S.

c) Elaborar una propuesta para el manejo del estrés.

30%

30%

40%

Niveles de desempefio:

Desempefio Nivel de desempefio | Indicadores de Alcance Valoracién numérica
Competencia Alcanzada Excelente Cumple al menos 5 de los siguientes | 95-100
indicadores

1. Se adapta a situaciones y contextos
complejos: Puede trabajar en equipo,
refleja  sus  conocimientos en la
interpretacion de la realidad.

2. Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas: Pregunta
integrando conocimientos de otras

asignaturas o de casos anteriores de la misma
asignatura. Presenta otros puntos de vista que
complementen al presentado en la clase,
presenta fuentes de informacion adicionales
(internet 'y documental etc.) y usa mas
bibliografia.

3. Propone y/o explica soluciones o
procedimientos no visto en clase
(creatividad): Ante problemas o caso de
estudio propone perspectivas diferentes, para
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5.

6.

abordarlos y sustentarlos correctamente.
Aplica procedimientos aprendidos en otra
asignatura o contexto para el problema que se
esta resohiendo.

Introduce recursos y experiencias
gue promueven un pensamiento critico:
Ante los temas de la asignatura introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecoldgico,
histérico, politico, econdmico, etc. que deben
tomarse en cuenta para comprender mejor 0 a
futuro dicho tema. Se apoya en foros, autores,
bibliografia, documentales, etc. para sustentar
Su punto de Vista.

Incorpora conocimientos y
actividades interdisciplinarios en su
aprendizaje: En el desarrollo de los temas de
la asignatura incorpora conocimientos y
actividades desarrolladas en otras asignaturas
para lograr la competencia.

Realiza su trabajo de manera
autbnoma y autorregulada. Es capaz de
organizar su tiempo y trabajar sin necesidad
de una supenisién estrecha y/o coercitiva.
Realiza actividades de inwestigacion para
participar de forma activa durante el curso.

Notable Cumple 4 de los indicadores definidos en 85-94
desempefio excelente
Bueno Cumple 3 de los indicadores definidos en 75-84
desempefo excelente
Suficiente Cumple 2 de los indicadores definidos en 70-74
desempeno excelente
Competencia No Alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias | N. A.

conceptuales, procedimentales y actitudinales
de los indicadores definidos en desempefio
excelente.
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Matriz de Evaluacion:

Evidencia de Aprendizaje % Indicador de Alcance Evaluacion formativa de la
A B C D N competencia
Encuesta (lista de cotejo) Diseflia y aplica una encuesta en su
entorno sobre las causas mas frecuentes
30 28 -30 | 2527 | 2224 | 19-21 NA 1 de estrés que presentan las personas en
el trabajo.
Desarrollar exposiciones en equipos de
trabajo en referencia a los resultados
Exposicién (guia de Observacion) 30 28 -30 25-27 22-24 | 19 -21 N.A obtenidos de la encuesta sobre las
causas mas frecuentes de estrés en las
personas, utilizando las TIC'S.
Propuesta para el manejo del estrés (lista Elaborar una propuesta para el manejo
de cotejo) 40 3840 | 3537 | 3234 | 2031 | NA |4l estres.
Total 100 95-100 85-94 75-84 70-74 N.A
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Aplica la habilidad para la soluciéon analitica y creativa de

problemas en las situaciones cotidianas y profesionales para
la toma de decisiones eficiente.

Temas y subtemas para

Actividades de aprendizaje

Actividades de ensefianza

Desarrollo de

Horas teérico-

desarrollar la competencias practica
competencia especifica genéricas
5. Solucion Analitica | El alumnos realizaran El docente dara a conocer a 6-6

y Creativa de
problemas.

5.1 Conceptos bésicos
para la solucién de
problemas.

5.2 Técnicas para la
solucién de problemas.

5.2.1 Técnicas
analiticas.

5.2.2 Técnicas
Creativas

Se informa a los alumnos que de
manera individual y/o por  equipo

realizan actividades que
entregaran en clases 'y
posteriormente lo subirdn a la

Plataforma Educativa Classroom.

Haciendo uso de las Tic's elabora
una exposicion por equipo sobre
los temas correspondiente a la
unidad.

Participacion. Organiza su tiempo
y trabaja de manera auténoma y
por equipo, entregando en tiempo
y forma las actividades
desarrolladas en clases, participa y
realiza aportaciones de los temas
que se desarrollan en clase.

Resolvera un Quizz sobre el tema

través de
diapositivas  los
contiene la unidad.

proyeccion de
temas que

El  alumnos realizaran  de

manera  individual y/o  por
equipo las siguientes
actividades:

Haciendo uso de las Tic's
elabora una exposicién por
equipo sobre los temas

correspondiente a la unidad.

Participacion. Organiza su
tiempo y trabaja de manera
autbnoma y  por  equipo,
entregando en tiempo y forma
las actividades desarrolladas en
clases, participa y realiza

Capacidad de
abstraccion, analisis y
sintesis, Capacidad de
comunicacion oral y
escrita.

Capacidad de trabajo
en equipo

Capacidad de
investigacion.
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Técnicas para la solucion de
problemas, considerando el \ideo:
20 Técnicas creadoras para la
solucion de problemas.
https://www.youtube.com/watch?v=
9feWbVAI7xs

aportaciones de los temas que
se desarrollan en clase.

Resolvera un Quizz sobre el
tema Técnicas para la solucion
de problemas, considerando el
video: 20 Técnicas creadoras
para la solucion de problemas.
https://www.youtube.com/watch
v=9feWbVAI7XS
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Indicadores de Alcance Valor de Indicador
a. Haciendo uso de las Tic's elabora una exposicion por equipo
sobre los temas correspondiente a la unidad 30%

b. Organiza su tiempo y trabaja de manera auténoma y por
equipo, entregando en tiempo y forma las actividades

0,
desarrolladas en clases, participa y realiza aportaciones de los 40%
temas que se desarrollan en clase.
c. Realizar un Quizz sobre el tema Técnicas para la solucion de 30%
problemas, considerando el video: 20 Técnicas creadoras
para la solucién de problemas.
https://www.youtube.com/watch?v=9feWbvAI7xs
Niveles de desempefio
Desemperio Nivel de desempefio | Indicadores de Alcance Valoracion numérica
Competencia Alcanzada Excelente Cumple al menos 5 de los siguientes | 95-100

indicadores
1. Se adapta a situacionesy contextos
complejos: Puede trabajar en equipo,
refleja  sus conocimientos en la
interpretacion de la realidad.

2. Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas: Pregunta
integrando conocimientos de otras

asignaturas o de casos anteriores de la misma
asignatura. Presenta otros puntos de vista que
complementen al presentado en la clase,
presenta fuentes de informacion adicionales
(internet 'y documental etc.) y usa mas
bibliografia.

3. Propone y/o explica soluciones o
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Pagina27 de 32



TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO

5

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE

SAN ANDRES TUXTLA

5.

6.

procedimientos no visto en clase
(creatividad): Ante problemas o caso de
estudio propone perspectivas diferentes, para
abordarlos y sustentarlos correctamente.
Aplica procedimientos aprendidos en otra
asignatura o contexto para el problema que se
esta resohiendo.

Introduce recursos y experiencias
gue promueven un pensamiento critico:
Ante los temas de la asignatura introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecoldgico,
histérico, politico, econdémico, etc. que deben
tomarse en cuenta para comprender mejor 0 a
futuro dicho tema. Se apoya en foros, autores,
bibliografia, documentales, etc. para sustentar
Su punto de vista.

Incorpora conocimientos y
actividades interdisciplinarios en su
aprendizaje: En el desarrollo de los temas de
la asignatura incorpora conocimientos 'y
actividades desarrolladas en otras asignaturas
para lograr la competencia.

Realiza su trabajo de manera
autbnoma y autorregulada. Es capaz de
organizar su tiempo y trabajar sin necesidad
de una supenision estrecha y/o coercitiva.
Realiza actividades de inwestigacion para
participar de forma activa durante el curso.

Notable Cumple 4 de los indicadores definidos en 85-94
desemperio excelente
Bueno Cumple 3 de los indicadores definidos en 75-84
desempeno excelente
Suficiente Cumple 2 de los indicadores definidos en 70-74
desempeno excelente
Competencia No Alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de evidencias | N. A.
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conceptuales, procedimentales y actitudinales
de los indicadores definidos en desempefio

excelente.

Matriz de Evaluacion :

] . o Indicador de Alcance . . .
Evidencia de Aprendizaje % Evaluacion formativa de la competencia
A B C D N

Aplicar por equipo una encuesta en su
entorno sobre las causas mas frecuentes de
estrés que presentan las personas para
25.500 | 22.500 "y
. . . 30 28.500- ) X 21.00- | N.A. |[presentar en una exposicion. Esta encuesta
Exposicion (guia de Observacion) 30.000 22 200 . o . o
- 28.200 | 25.200 - debe ser aplicada 50% a mujeres y 50% a
hombres para conocer como el estrés afecta
al género.
Quizz (lista de cotejo) Haciendo uso de las Tic’s realizar un Quizz
sobre el tema Técnicas para la solucion de
28.500- 25.500 | 22.500 21.00- N A pr}oblgmas, considerando el wde_q: 20
30 30.000 - - 22 900 Técnicas creadoras para la solucion de
' 28.200 | 25.200 ' problemas.
https://www.youtube.com/watch?v=9feWbvAl
7XS
Organiza su tiempo y trabaja de manera
34.000 | 30.000 | 28.000 autbnoma y por equipo, entregando en
Participacion (Guia de Obsenacion) 40 | 38.000- ) ) ) N.A " | tiempo y forma las actividades desarrolladas
40.000 37.350 | 33.750 | 29.750 en clases, participa y realiza aportaciones de
los temas que se desarrollan en clase.
Total 100 95-100 85-94 | 75-84 | 70-74 N.A

Nota: este apartado ndimero 4 de la instrumentacion didactica para la formacion y desarrollo de competencias profesionales se repite, de acuerdo
al nimero de competencias especificas de los temas de asignatura.
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1. Daft, Richard. La experiencia del Liderazgo. Cengage Learning Ed.
2006

2. Dubrin Andrew J. Relaciones Humanas, 92 Edicién, Pearson, 2007.
3. Franklin, Benjamin, Krieger, Mario José,Comportamiento
Organizacional, Pearson, 2010

4. Garcia Sanchidrian JesUs Negociando Eficazmente, Fundacion
Confemetal Editorial. 2003

5. Ginnett Robert C. Liderazgo Editorial MC Graw Hill, 2007

6. Hersey, Paul,. Johnson, Dewey E., Blanchard, Kenneth
H.,Administracion el Comportamiento

Organizacional, 7a. Ed. Pearson Educacion 1998

7. Huertas, José. Desarrollo de Habilidades Directivas. .Ed. Pearson

8. Kepner, Charles, Tregoe, Benjamin. El Nuewo Directivo Racional,
Ed. Mc. Graw Hill1984

9. Knicki, Angelo,Robert Kreitner, Robert. = Comportamiento
organizacional, Ed.Mc.Graw Hill

10. Koontz Harold, Weihrich Heinz, Canice Mark, Administracién, Una
Perspectiva Global, 132

Edicién, Mc graw hill 2008

11. Madrigal Torres Berta E. Habilidades Directivas , 22 Edicién, Mc
graw hill, 2002

12. Owejero Bernal, Anastacio Técnicas de Negociacion, Mc graw hill,
2004

13. Puchol Luis Habilidades Directivas, Editorial Diaz de Santos 22
Edicion, 2006.

14. Robbins, Stephen P., Comportamiento Organizacional., 102
edicion Ed. Pearson.

15. Whetten, David A., & Cameron, Kim.S., Desarrollo De Habilidades
Directivas, Ed. Pearson.

16. Zepeda Herrera JesuUs Psicologia Organizacional, UNAM, editorial

Cafion
Computadora
Bocinas
Apuntador
Pizarrén

6. Calendarizaciéon de evaluacion en semanas
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Semana | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

TP ED EF1 EF2 EF3 EF4 EF5
ES

TR

SD SD1 SD2 SD3 SD4

TP: Tiempo Planeado
ED: Evaluacion diagndstica

TR: Tiempo Real

EFn: Evaluacién formativa (Competencia
especfifica n)

SD: Seguimiento departamental

ES: Evaluacion sumativa

Julio 2017
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