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FACULTAMIENTO DELEGACION

Implica otorgar poder y autonomia para tomar decisioriésiplica asignar tareas o responsabilidades especificas

Se enfoca en empoderar al empleado Se enfoca en distribuir el trabajo

Desarrolla la confianza y liderazgo del empleado Desarrolla técnicas o

Es mas amplio y continuo Es puntual y especifico

El empleado decide como y qué hacer El lider define qué hacer y en algunos casos como
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Selecciona una respuesta para cada interrogante

te formulario recoge automaticamente los correos de todos los encuest

Cambiar configuracion

Las estructuras organizacionales que emplean el facultamiento, consideran como elemento
principal:

Los proveedores
Los clientes

La competencia
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Hace referencia a la asignacién de una tarea en especifico
() Delegar
() Asignar

() Facultamiento
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Son beneficios del facultamiento:

() Resistencia al cambio, burocracia

() Ineficiencia, solucion répida a los problemas

O Mejor productividad, la dnl
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Proceso de delegar autoridad a los empleados para que tomen decisiones tendientes a lograr la
satisfaccion de los clientes o a la obtencion de los objetivos planteados

() Facultamiento
() Delegacién

() Responsabilidad

Son algunas ventajas de |la delegacion:

O Delegar tareas sin justificacion, reduce costos

O Alta eficiencia, falta de confianza en la da para la real 6n de la tarea

O Mejor distribucién del trabajo en equipo, da seguridad y motiva al empleado




¢ 5 @ % docsgoogh 15/d/1G50ZmmGAYT ¢_5di6nmdD5_i4dkIRwwJoc/edi * ©

B senvou: o # © ® o ¢ ® & maoz| i @
Preg P . Confige Puntos totales: 40
Correo electrénico i A
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231u0325@alumno.itssat.edu.mx 36 27 mar 20:34
231u0651@alumno.itssat.edu.mx 31 28 mar 15:37
231u0273@alumno.itssat.edu.mx 36 28 mar 18:07
231u0328@alumno.itssat.edu.mx 40 28 mar 19:55
231u0323@alumno.itssat.edu.mx 40 28 mar 23:40
231u0267@alumno.itssat.edu.mx 40 2 abr 19:55

231u0302@alumno.itssat.edu.mx 40 2 abr 20:02







