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1. Caracterizacion de la asignatura

Esta asignatura aporta al perfil del Ingeniero en Gestion Empresarial las competencias para gestionar eficientemente los recursos materiales de
la organizacion con vision compartida, con el fin de suministrar bienes y servicios de calidad mediante el disefio, implementacion,
administracion y aprovisionamiento, asi como del transporte y distribucidon de bienes y servicios, con referencia a la normatividad nacional e
internacional, para la mayor productividad en las empresas. Se inserta en la reticula al final de la secuencia de las asignaturas de operaciones.

Importancia de la Asignatura: Su importancia radica en las habilidades que se generan en el estudiante a través de los temas impartidos y
las actividades realizadas sobre logistica y programacién dinamica apoyada de técnicas como las de Porter, asi como el disefio de cadenas de
suministro, las Metodologias para su disefio, Practicas de logistica y técnicas y estrategias, de igual manera como la tecnologia el empaque
influye dentro de la cadena, la importancia de la tecnologia de la informacién y cierra con la propuesta para un cambio dentro de una
organizacion utilizando JIT resolviendo situaciones reales en la vida cotidiana y profesional proponiendo soluciones efectivas.

En que consiste la asignatura: De manera particular, lo trabajado en esta asignatura se aplica para generar el desarrollo de capacidades
intelectuales de analisis-sintesis al llevar a cabo actividades practicas que promuevan el desarrollo de habilidades para la investigacion tanto
documental como de campo, tales como: identificacién, manejo y control de variables y datos relevantes.

Relacion con otras asignaturas:

e Investigacion de operaciones: Unidad VI, tema 6.2.2, Construccion de una red, tema 6.2.4 Comprension de redes.
e Gestidn de la Produccion Il: Unidad IV, tema 4.5 Logistica y teoria de las restricciones.
e Mercadotecnia: Unidad I, tema 1.5.2, La cadena de valor
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2. Intencién Didactica

Explicar claramente la forma de tratar la asignatura de tal manera que oriente las actividades de ensefianza y aprendizaje:
Se integro el temario de manera que los contenidos conceptuales de la asignatura se presenten en los dos primeros temas dando un enfoque
muy claro a la Logistica y la Cadena de Suministro. Al principio del curso, buscando una visién de conjunto, el tema uno hace referencia a la
importancia de la cadena de valor teniéndose identificado el peso de cada una de las areas que participan y se van creando dentro de la
organizacion, dado que a partir de ésta se identifican los procesos de mayor importancia y prioridad; para los cuales es menester la logistica en
el funcionamiento de cada una de ellas, de los problemas que mediante el uso de la programacion se establece la dinamica funcional para
abreviar aspectos que no agregan valor al producto.
Del segundo al sexto tema se hace mas profundo el estudio de las caracteristicas de Disefio, Administracion de Almacenes, Sefializacion,
Transportacién, Tecnologia de la informacién y Configuracion de la red de distribucion, elementos todos importantes de la empresa dado que
son las herramientas que se deben conocer y dominar para una buena gestion dentro de la cadena de suministro.
En el tercer tema se certifican las tecnologias de empaque y codificacion de productos almacenados, considerando importante hacer énfasis en
los sistemas y procedimientos para el manejo y proteccion de inventarios en almaceén.
En el tema cuatro se analizan los conceptos y aplicaciones de tréfico, transportacién multimodal, maniobras en el manejo de inventarios; asi
como el disefio de rutas y enlaces de transportacion considerando el proceso aduanero e implicaciones legales.
Subsecuentemente, se profundiza en temas tales como sistemas de informacién, negocios electronicos y el control de operaciones por
indicadores clave del proceso.
Finalmente en la tematica nimero seis, se contempla la importancia estratégica de la red de distribucién, asi como el disefio, técnicas y
reingenieria de las redes de distribuciéon Se requiere promover la actividad integradora a partir de los temas, que permita aplicar los conceptos
de la gestion efectiva de la cadena de suministros. Lo que permite dar un enfoque a la asignatura presentandola como Util por si misma. Se
analizan elementos de ingenieria y logistica, planeacién de requerimientos de recursos, técnicas y estrategias de compras con la intencion de
realizar una evaluacion de la cadena de suministro.

La manera de abordar los contenidos.

Se requiere que el facilitador demuestre las competencias, conocimientos, dominio y experiencia de los temas que conforman la asignatura
como son: Logistica y programacion dindmica, Disefio de cadenas de suministro, Sefalizacion y tecnologia de empaque, Sefalizacién y
tecnologia de empaque, La tecnologia de la informacién y comunicaciones, Configuracién de la red de distribucion, para poder crear
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El enfoque con que deben ser tratados. El enfoque sugerido para la materia requiere que desarrollen la Capacidad de andlisis y sintesis,
capacidad de organizar y planificar, habilidad para buscar y analizar informacion proveniente de fuentes diversas, solucién de problemas y toma
de decisiones, capacidad critica y autocritica, trabajo en equipo, capacidad de aplicar los conocimientos en la practica, habilidades de

investigacion, capacidad de generar nuevas ideas (creatividad).

Que actividades del estudiante se deben resaltar para el desarrollo de competencias genéricas. Realizar actividades que le permitan
aplicar sus conocimientos en la practica, capacidad de comunicacion oral y escrita, capacidad para identificar, plantear y resolver problemas.
Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica, habilidades para buscar, procesar y analizar informacién procedente de diversas
fuentes, capacidad para identificar, plantear y resolver problemas y capacidad para tomar decisiones, todo ello plasmado a través de
investigaciones, ensayos, informes, reportes, exposiciones, visitas a empresas entre otros.

Que competencias genéricas se estan desarrollando con el tratamiento de los contenidos de la asighatura. Desarrollo de habilidades en
torno a la logistica y cadena de suministro con el fin de resolver situaciones en el ambito organizacional, aplicando sus potencialidades para
propiciar su desarrollo personal y la mejora de su calidad de vida, a través de las competencias genéricas que se estan reforzando con las
actividades realizadas en esta asignatura.

De manera general explicar el papel que debe desempefiar el (la) profesor(a) para el desarrollo de la asignhatura. Es importante
mencionar que el facilitador busque solo guiar a los estudiantes en las actividades practicas sugeridas.
Las competencias profesionales se cumplirdn con la ejecucion de las actividades de aprendizaje.

3. Competencia de la asignatura

Gestiona y mejora sistemas integrados de produccién, abastecimiento y distribucion de organizaciones productoras de bienes y servicios para
incrementar la competitividad de la cadena de suministro.
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4. Andlisis por competencias especificas
Descripcidn: Aplica la programaciéon dinamica para la practica de la logistica en las

Competencia No.: 1
organizaciones.

N
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TEMAS Y SUBTEMAS PARA DESARROLLO DE HORAS
DESARROLLAR LA COMPETENCIA ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE ACTIVIDADES DE ENSENANZA COMPETENCIAS TEORICO-
ESPECIFICA GENERICAS PRACTICA
Logistica y programacion | Los alumnos toman nota del | EI facilitador realiza el | Competencias 6-4
dindmica encuadre proporcionado por | Encuadre considerando | instrumentales:
1.1 Cadena de Valor de | el docente. Expresa las |los siguientes puntos: Capacidades
Porter. dudas que surjan. cognitivas, la
1.2 La logistica y sus Presentacion del | capacidad de
elementos. Resuelven un examen | Docente. comprender y
1.3 La programacion | diagnostico en su primera | ePresentacion de los| manipular ideas
dindmica aplicada a | clase de la asignatura. Estudiantes. tomar decisiones
problemas de redes. ¢ Establecimiento de| O resolver
1.3.1 El problema de la | Aporta sus diferentes Acuerdos y | problemas. Ser
mochila de Knapsack. puntos de vista mediante la | compromisos. capaz de
1.3.2 Ruta mas corta. participacion. ¢ Deteccion de | organizarel
expectativas de los tiempo y las
El alumno realiza las Estudiantes en | estrategias
siguientes actividades: referencia a la para el
signatura y al Docente. | aprendizaje,
Se trabajara CON | ¢Se da a conocer a los | tomar decisiones
herramientas de | estudiantes los | O resolver
Gamificacion que ayuden a | indicadores de alcance problemas, asi
la creatividad y aprendizaje | que deben tener para| como  Habilidad
significativo en los alumnos. lograr las competencias | Para buscar 'y
y los niveles que | analizar
Trabajaran en Educaplay | existen. Informacion
por medio de sopa de proveniente de
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letras, que ayuden a la
compresion de los
subtemas.

Realizar mapas
conceptuales 'y mapas
mentales para
retroalimentar los

conocimientos que aborden
los temas relacionados a la
unidad 1, entregan la
actividad en la plataforma
educativa Class room.

Elaborar los ejercicios de
programacion entera, las
actividades las realizaran en
su cuaderno y a su vez la
entregaran en la plataforma
educativa Class room.

Presentar el examen de
conocimientos de la unidad,
para medir su nivel de
aprendizaje.

De igual manera realiza
la presentacion de la
signatura a través de

proyeccion de
diapositivas:
e Caracterizacion de la
asignatura.
e Capacidades que
requiere tener el
Estudiante

e Propdsito de la materia
e¢Objetivo general del
Ccurso.

eSe da a conocer el
Temario y la
bibliografia.

A efecto de conocer el
grado de conocimientos

del estudiante se les
aplica un examen
diagnéstico.

También reforzaran los

conocimientos mediante
el uso de herramientas
de Gamificacion.
Resolveran la sopa de
letras a fin de mejorar el
aprendizaje de una
manera mas interesante
y divertida.

Competencias
interpersonales:
Capacidad de
Nuevas situaciones
y Capacidad de
generar nuevas
ideas.
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Solicita a los alumnos
que elaboren mapas
conceptuales y mentales
que contenga la
informacion de la unidad
1, apoyandose de Ila

plataforma.

El docente solicita
trabajen los ejercicios de
programacion entera

utilizando winQSB.

El docente indica que los
alumnos deben presentar
el examen de
conocimientos de la
unidad, para medir su
nivel de aprendizaje.

INDICADORES DE ALCANCE

VALOR DEL INDICADOR

A) Demuestra la busqueda en diversas fuentes de informacion. Hace uso de las herramientas como son las TIC's
para trabajar en las plataformas, utilizan herramientas de Gamificacion para mejorar la creatividad y el aprendizaje.
Hace uso de la plataforma educativa.

20

B) Analiza la informacion realizando la elaboracion de gréaficos, describe las ideas principales del tema, no tiene faltas
de ortografia, es creativo, define bien los conceptos, hace adecuadamente la comparacion de los temas en los mapas
conceptuales y mentales.

20

. C) Analiza la informacion, comprende, desarrolla, aplica y evalla, realizando de manera practica ejercicios, utilizando
el programa Excel u otro medio para desarrollarlo, para beneficio de las empresas de la region. Hace uso de la
plataforma educativa.

30

D) Demuestra conocimiento y dominio de los temas de la unidad. Responde de forma correcta las preguntas abiertas
de los temas abordados en la unidad 1. Demuestra habilidad para interpretar y resolver los cuestionamientos de opcion
multiple, en la plataforma educativa.

30
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DESEMPENO

NIVEL DE DESEMPENO

INDICADORES DE ALCANCE

VALORACION
NUMERICA

Competencia alcanzada

Excelente

Cumple al menos 5 de los siguientes
indicadores

1. Se adapta a situaciones vy
contextos complejos: Puede trabajar
en equipo, refleja sus conocimientos en
la interpretacion de la realidad.

2. Hace aportaciones a |las
actividades académicas
desarrolladas: Pregunta integrando
conocimientos de otras asignaturas o de
casos anteriores de la misma
asignatura. Presenta otros puntos de
vista que complementen al presentado
en la clase, presenta fuentes de
informacion  adicionales (internet vy
documental etc.) y usa mas bibliografia.

3. Propone y/o explica soluciones
0 procedimientos no visto en clase
(creatividad): Ante problemas o caso de
estudio propone perspectivas diferentes,
para  abordarlos vy sustentarlos
correctamente. Aplica procedimientos
aprendidos en otra asignatura o
contexto para el problema que se esta
resolviendo.

4, Introduce recursos y
experiencias que promueven un
pensamiento critico: Ante los temas de

95-100
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la asignatura introduce cuestionamientos
de tipo ético, ecoldgico, historico,
politico, economico, etc. que deben
tomarse en cuenta para comprender
mejoro a futuro dicho tema. Se apoya en
foros, autores, bibliografia,
documentales, etc. para sustentar su

punto de vista. o
5. Incorpora  conocimientos vy
actividades interdisciplinarios

en su aprendizaje: En el desarrollo de
los temas de la asignatura incorpora
conocimientos y actividades
desarrolladas en otras asignaturas para
lograr la competencia.

6. Realiza su trabajo de manera
autbnoma y autorregulada. Es capaz
de organizar su tiempo y trabajar sin
necesidad de una supervision estrecha
y/o coercitiva. Realiza actividades de

investigacion para participar de forma

activa durante el curso.

Notable Cumple 4 de los indicadores definidos en 85-94
desemperio excelente
Bueno Cumple 3 de los indicadores definidos en 75-84
desemperio excelente
Suficiente Cumple 2 de los indicadores definidos en 70-74
desempeiio excelente
Competencia no alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% N. A.
de evidencias conceptuales,
procedimentales y actitudinales de los
indicadores  definidos en desempeio
excelente.
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EVIDENCIA DE APRENDIZAJE

%

INDICADOR DE ALCANCE

EVALUACION FORMATIVA DE LA
COMPETENCIA

B

C

D

Herramientas de Gamificacion,
sopa de letras en Educaplay.

20%

19-20

17-18.8

15-16.8

14-14.8

N.A.

Demuestra la busqueda en
diversas fuentes de informacion.
Hace uso de las herramientas
como son las TIC’s para trabajar
en las plataformas, utilizan
herramientas de Gamificacion
para mejorar la creatividad y el
aprendizaje. Hace uso de la
plataforma educativa.

Elaboracién de graficos, mapas
conceptuales y mentales (Lista de
cotejo.

20%

19-20

17-18.8

15-16.8

14-14.8

N.A.

Analiza la informacion realizando
la elaboracion de gréficos,
describe las ideas principales del
tema, no tiene faltas de
ortografia, es creativo, define
bien los conceptos, hace
adecuadamente la comparacién
de los temas en los mapas
conceptuales y mentales.

Elaboracién de ejercicios practicos
(lista de cotejo), entregaran en
libreta.

30%

28.5-30

25.5-
28.2

22.5-
25.2

21-22.2

N.A.

Analiza la informacion,
comprende, desarrolla, aplica 'y
evalla, realizando de manera
practica ejercicios, utilizando el
programa Excel u otro medio
para desarrollarlo, para beneficio
de las empresas de la region.
Hace uso de la plataforma
educativa.

Examen escrito.

30%

28.5-30

25.5-
28.2

22.5-
25.2

21-22.2

N.A.

Demuestra conocimiento y
dominio de los temas de la
unidad. Responde de forma
correcta las preguntas abiertas
de los temas abordados en la
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unidad 1. Demuestra habilidad
para interpretar y resolver los

cuestionamientos de  opcion
multiple, en la plataforma
educativa.

Total

95

-100 85-94 75-84

70-74 NA

Competencia No.: 1

Descripcién: Disefa el abasto oportuno de las partes del producto, asi como
las devoluciones de los mismos para hacer eficientes los procesos productivos y de mercado.

TEMAS Y SUBTEMAS
ACTIVIDADES HORAS
PARA DESARROLLAR LA DE ACTIVIDADES DE ENSENANZA DESARROLLO D,E COMPETENCIAS TEORICO-
COMPETENCIA GENERICAS i
ESPECIFICA APRENDIZAJE PRACTICA
2. Disefio de cadenas de El docente hace un sorteo de 6-4
suministro Realizan unallos temas contenidos en la
2.1 Metodologias para el investigacion paraunidad y los asigna a los| e Capacidad de analisis y sintesis.
disefio de cadenas de conocer cudles son lasjalumnos para que puedan
suministro. practicas en la regién enfrealizar una exposicién
2.1.2 Préacticas de logistica. |materia de logistica, asiutilizando la TIC's e Capacidad de  aplicar los
2.2 Ingenieria y logistica. como los elementosRetroalimenta las exposiciones, conocimientos en la practica.
2.3 Técnicas y estrategias de [necesarios para realizardespeja dudas.
compras. una ingenieria en la e Capacidad de andlisis y sintesis.
2.3.1 Compras de MRO y cadena de|Solicita realicen una
RM. abastecimiento de las|investigacion para conocer e Capacidad de organizar |
2.4 Evaluacion de la cadena |empresas. Comentar enjcuales son las practicas en la planificar.
de suministro. clases. region en materia de logistica,
2.4.1 Desempefio de la El alumno realiza las para comentar en clases, asii e Habilidad para buscar y analizar
cadena. siguientes actividades: |como los elementos necesarios, informacion proveniente de fuentes|
2.5 Logistica Inversa. para realizar una ingenieria en diversas.
2.5.1 Devoluciones de los Se trabajara conlla cadena de abastecimiento de
clientes. herramientas dellas empresas. e Trabajo en equipo.
2.5.2 Alertas de calidad o Gamificacion que ayuden a
"recalls”. la creatividad y aprendizajerampign reforzaran los
2.5.3 Servicio a partes. significativo en los alumnos. conocimientos mediante el uso e Habilidades de investigacion.
2.5.4 Reciclaje Trabajaran en Educaplay de 3 hgrramientas de|
por medio de sopa de Gamificacion.
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letras, que ayuden a la
compresion de los
subtemas.

Realizar  un mapas
conceptuales y
mentales que aborden
los temas relacionados
con la unidad, entregan la
actividad en la plataforma
educativa Class room.

Exponer en equipos los
temas de los tipos de
cadenas de suministros
gue emplean empresas
importantes.

Presentar el examen de
conocimientos de la unidad,
para medir su nivel de
aprendizaje.

Resolveran la sopa de letras a
fin de mejorar el aprendizaje de
una manera Mas interesante vy
divertida.

Solicita a los alumnos que
elaboren mapas conceptuales y
mentales que contenga Ia
informacion de la unidad 1,
apoyandose de la plataforma.

Solicita a los alumnos que
integrados en equipos
prepararan y expondran los|
temas asignados a los equipos.

El docente indica que los
alumnos deben presentar el
examen de conocimientos de la
unidad, para medir su nivel de|
aprendizaje.

Indicadores de Alcance

Valor de Indicador

A) Demuestra la busqueda en diversas fuentes de informacion. Hace
uso de las herramientas como son las TIC's para trabajar en las
plataformas, utilizan herramientas de Gamificacion para mejorar la
creatividad y el aprendizaje. Hace uso de la plataforma educativa.

20

B) Analiza la informacion realizando la elaboracién de gréficos, describe
las ideas principales del tema, no tiene faltas de ortografia, es

los conceptos, hace adecuadamente la

comparacién de los temas en los mapas conceptuales y mentales.

creativo, define bien

20

C) Demuestra su capacidad critica y autocritica del trabajo realizado
frente al grupo, asi como la habilidad en el uso de las TIC, trabaja en
equipo, presenta dominio del tema

precisos para la comprension del grupo.

e incluye ejemplos claros y

30
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D) Demuestra conocimiento y dominio de los temas de la unidad.
Responde de forma correcta las preguntas abiertas de los temas
abordados en la unidad 1. Demuestra habilidad para interpretar y
resolver los cuestionamientos de opcion multiple, en la plataforma

educativa.

30

Niveles de desempeiio:

DESEMPENO

NIVEL DE DESEMPENO

INDICADORES DE ALCANCE

VALORACION
NUMERICA

Competencia alcanzada

Excelente

Cumple al menos 5 de los siguientes

indicadores

1. Se adapta a situaciones y contextos

complejos: Puede trabajar en equipo,
refleja  sus conocimientos en la
interpretacion de la realidad.

2. Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas: Pregunta
integrando  conocimientos de otras
asignaturas o de casos anteriores de la
misma asignatura. Presenta otros
puntos de vista que complementen al
presentado en la clase, presenta fuentes
de informacion adicionales (internet y
documental etc.) y usa mas bibliografia.

3. Propone y/o explica soluciones
0 procedimientos no visto en clase
(creatividad): Ante problemas o caso de
estudio propone perspectivas diferentes,
para abordarlos y sustentarlos
correctamente. Aplica procedimientos
aprendidos en otra asignatura o
contexto para el problema que se esta

95-100
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resolviendo.

4., Introduce recursos y
experiencias que promueven un
pensamiento critico: Ante los temas de
la asignatura introduce cuestionamientos
de tipo ético, ecoldgico, historico,
politico, econdémico, etc. que deben
tomarse en cuenta para comprender
mejoro a futuro dicho tema. Se apoya en
foros, autores, bibliografia,
documentales, etc. para sustentar su

punto de vista. o
5. Incorpora  conocimientos
actividades interdisciplinarios

en su aprendizaje: En el desarrollo de
los temas de la asignatura incorpora
conocimientos y actividades
desarrolladas en otras asignaturas para
lograr la competencia.

6. Realiza su trabajo de manera
autbnoma y autorregulada. Es capaz
de organizar su tiempo y trabajar sin
necesidad de una supervision estrecha
y/o coercitiva. Realiza actividades de

investigacion para participar de forma

activa durante el curso.

Notable Cumple 4 de los indicadores definidos en 85-94
desempeiio excelente
Bueno Cumple 3 de los indicadores definidos en 75-84
desempeiio excelente
Suficiente Cumple 2 de los indicadores definidos en 70-74
desempeiio excelente
Competencia no alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% N. A.
de evidencias conceptuales,
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procedimentales y actitudinales de los
indicadores  definidos en desempefio

excelente.
Matriz de evaluacion:
i i o Indicador de Alcance i i
Evidencia de Aprendizaje % Evaluacion format_lva de la
A B C D N competencia
Demuestra la busqueda en diversas fuentes
de informacién. Hace uso de las herramientas
. PP N.A. como son las TIC's para trabajar en las
:"f”am'egtdas del Gamificacion, sopa de | oo | 1950 | 17188 | 15-168 |14-148 plataformas,  utilizan  herramientas  de
etras en =ducaplay. Gamificacion para mejorar la creatividad y el
aprendizaje. Hace uso de la plataforma
educativa.
Analiza la informacién realizando la
elaboracion de gréficos, describe las ideas
L . N.A. principales del tema, no tiene faltas de
Elabaracian de graficos (mapas 20% 19-20 17-18.8 15-16.8 |14-14.8 ortografia, es creativo, define bien los

conceptuales y mentales) (Lista de cotejo) conceptos, hace adecuadamente la

comparacién de los temas en los mapas
conceptuales y mentales.

Demuestra su capacidad critica y autocritica
N.A. |del trabajo realizado frente al grupo, asi como
Exposicion efnpleando diapositivas (guia 30% 28.5-30 | 255-28.2 | 225252 | 21.922 la habilidad en el uso de las TIC, trabaja en
de observacion). equipo, presenta dominio del tema e incluye
ejemplos claros y precisos para la
comprensién del grupo.

Demuestra conocimiento y dominio de los
temas de la unidad. Responde de forma
N.A. |correcta las preguntas abiertas de los temas
Examen escrito. 30% 28.5-30 | 25.5-28.2 | 22.5-25.2 | 21-22.2 abordados en la unidad 2. Demuestra
habilidad para interpretar y resolver los
cuestionamientos de opcion multiple, en la
plataforma educativa.

Total 95-100 85-94 75-84 70-74 NA
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Competencia No.: 1 Descripcién: Supervisa e instruye del apego a las reglas, normas y procedimientos
establecidos para el empaque, embalaje y aseguramiento del producto.
PARA DESARROLLAR LA | ACTIDADES DESARROLLO DE HORAS TEORICO
COMPETENCIA DE ACTIVIDADES DE ENSENANZA COMPE'TENCIAS PRACTICA
ESPECIFICA APRENDIZAJE GENERICAS
3. Sefializacion y tecnologiaRealizan unaSolicita que los alumnos se 9-6
de empaque. investigacion parajiintegren en equipos y realiza Capacidad de andlisis y
3.1 Identificacion ylconocer cuéles son lasun sorteo para asignarles sintesis.
sefialamientos en almacenes.|practicas en la regién entemas para que preparen
3.2 Tecnologias de empaquemateria de logistica,exposiciones. El docente Capacidad de aplicar los|
y codificacion de productosisefializaciones, retroalimenta las exposiciones, conocimientos en lal
almacenados. empaque, codificacién deldespejando dudas. practica.
3.3 Normatividad relacionadaproductos. Motiva a los alumnos 4
con el envase, embalaje e[El alumno realiza las participar e involucrarse en los| Capacidad de organizar Y|
informacion del producto. siguientes actividades: [temas expuestos por sus planificar.
compafieros.
Se  trabajara con Habilidad para buscar y
ge”a?'e“.t‘:“s q delTambién reforzaran los analizar informacion.
amiricacion que ayuden a imi i .
il Qy alorBénonzajeconOC|m|entos mediante el uso proveniente de fuentes
significativo en los alumnos de  heramientas de diversas.
"|Gamificacion.
Trabajaran en EducaplayResower‘tin la sopa de _Ietr_as a Trabajo en equipo.
por medio de sopa deffin de mejorar el aprendizaje de
letras, que ayuden a lguna manera mas interesante vy
compresion de los(divertida.
subtemas.
Solicita a los alumnos que
Realizar  un mapasielaboren mapas conceptuales y|
conceptuales ylmentales que contenga Ia
mentales que abordeniinformacion de la unidad 3,
los temas relacionadosfapoyandose de la plataforma.
con la unidad, entregan la
actividad en la plataformaSolicita a los alumnos que
educativa Class room. integrados en equipos
. prepararan y expondran los|
Exponer en equipos latemas asignados a los equipos.
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investigacién  realizada
en las empresas de laEl docente

dos empresas de laaprendizaje.
region, los tipos de
envase, empaque Y
embalaje, asi como sus
caracteristicas Y|
propiedades, ademas
Las Normas Oficiales
para el manejo de
Productos.

Presentar el examen de
conocimientos de la unidad,
para medir su nivel de
aprendizaje.

regién respecto los tiposfalumnos deben presentar el
de sefalizacibn masexamen de conocimientos de la
comunes de al menosjunidad, para medir su nivel de

indica que los

Indicadores de Alcance

Valor de Indicador

A) Demuestra la busqueda en diversas fuentes de
informacion. Hace uso de las herramientas como
son las TIC's para trabajar en las plataformas,
utilizan herramientas de Gamificacion para mejorar
la creatividad y el aprendizaje. Hace uso de la
plataforma educativa.

20

B) Analiza la informacion realizando la elaboracion de
graficos, describe las ideas principales del tema, no
tiene faltas de ortografia, es creativo, define bien
los  conceptos, hace  adecuadamente Ila
comparacion de los temas en los mapas
conceptuales y mentales.

20

C) Demuestra su capacidad critica y autocritica del

30
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trabajo realizado frente al grupo, asi como la
habilidad en el uso de las TIC, trabaja en equipo,
presenta dominio del tema e incluye ejemplos
claros y precisos para la comprension del grupo.

D) Demuestra conocimiento y dominio de los temas de
la unidad. Responde de forma correcta las
preguntas abiertas de los temas abordados en la

i - . 30
unidad 1. Demuestra habilidad para interpretar y
resolver los cuestionamientos de opcion mdultiple,
en la plataforma educativa.
Niveles de desempeiio:
- - VALORACION
DESEMPENO NIVEL DE DESEMPERNO INDICADORES DE ALCANCE - NUMERICA
Excelente Cumple al menos 5 de los siguientes 95-100
indicadores
Competencia alcanzada 1. Se adapta a situaciones y contextos

complejos: Puede trabajar en equipo,
refleja sus conocimientos en la
interpretacion de la realidad.

2. Hace aportaciones a |las
actividades académicas
desarrolladas: Pregunta integrando
conocimientos de otras asignaturas o de
casos anteriores de la  misma
asignatura. Presenta otros puntos de
vista que complementen al presentado
en la clase, presenta fuentes de
informacion  adicionales (internet vy
documental etc.) y usa mas bibliografia.
3. Propone y/o explica soluciones
0 procedimientos no visto en clase
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(creatividad): Ante problemas o caso de
estudio propone perspectivas diferentes,
para  abordarlos vy sustentarlos
correctamente. Aplica procedimientos
aprendidos en otra asignatura o
contexto para el problema que se esta
resolviendo.

4., Introduce recursos y
experiencias que promueven un
pensamiento critico: Ante los temas de
la asignatura introduce cuestionamientos
de tipo ético, ecoldgico, historico,
politico, econdémico, etc. que deben
tomarse en cuenta para comprender
mejoro a futuro dicho tema. Se apoya en
foros, autores, bibliografia,
documentales, etc. para sustentar su

punto de vista. o
5. Incorpora  conocimientos
actividades interdisciplinarios

en su aprendizaje: En el desarrollo de
los temas de la asignatura incorpora
conocimientos y actividades
desarrolladas en otras asignaturas para
lograr la competencia.

6. Realiza su trabajo de manera
auténoma y autorregulada. Es capaz
de organizar su tiempo y trabajar sin
necesidad de una supervision estrecha
ylo coercitiva. Realiza actividades de

investigacion para participar de forma

activa durante el curso.

Notable

Cumple 4 de los indicadores definidos en
desempeio excelente

85-94
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Bueno Cumple 3 de los indicadores definidos en 75-84
desempeiio excelente
Suficiente Cumple 2 de los indicadores definidos en 70-74
desempeiio excelente
Competencia no alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% N. A.
de evidencias conceptuales,
procedimentales y actitudinales de los
indicadores  definidos en desempefio
excelente.
Matriz de evaluacion:
. . o Indicador de Alcance Evaluacion formativa de la
Evidencia de Aprendizaje % A B C D N competencia
Demuestra la buUsqueda en
diversas fuentes de informacion.
N.A. |Hace uso de las herramientas
Herramientas de Gamificacion, sopa 14- como son las TIC's para tra_b_ajar
’ 20% | 19-20 | 17-18.8| 15-16.8 en las plataformas, utilizan
de letras en Educaplay. 14.8 h ) e o
erramientas de  Gamificacion
para mejorar la creatividad y el
aprendizaje. Hace uso de la
plataforma educativa.
Analiza la informacion realizando
la elaboracion de  gréficos,
Elaboracion de graficos (mapas 14- N.A. |describe las ideas principales del
conceptuales y mentales) (Lista de| 20% | 19-20 | 17-18.8 | 15-16.8 14.8 tema, no tiene faltas de ortografia,
cotejo). ' es creativo, define bien los
conceptos, hace adecuadamente
la comparacién de los temas en
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los mapas conceptuales vy

mentales.

Demuestra su capacidad critica y
N.A. |autocritica del trabajo realizado
frente al grupo, asi como la

Exposicion empleando diapositivas 30% 28.5- | 25.5- 22.5- 21- habilidad en el uso de las TIC,
(guia de observacion). 30 28.2 25.2 22.2 trabaja en equipo, presenta
dominio del tema e incluye

ejemplos claros y precisos para la
comprensioén del grupo.

Demuestra conocimiento y
dominio de los temas de la
N.A. |unidad. Responde de forma
correcta las preguntas abiertas de

Examen escrito 30% 28.5- | 25.5- 22.5- 21- los temas abordados en la unidad
' 30 28.2 25.2 22.2 2. Demuestra habilidad para
interpretar y  resolver los
cuestionamientos de  opcién
multiple, en la plataforma
educativa.
95-
Total 100 | 85-94 | 75-84 | 70-74 | NA
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Descripcidon: Analiza rutas y asegura el traslado de los productos para atender las
necesidades de proveedores y mercados con oportunidad.

P:I?QEAI\AQSS\,(Agl}i%IEXQ?_A ACTIVIDADES DESARROLLO DE HORAS TEORICO
COMPETENCIA DE ACTIVIDADES DE ENSENANZA COMPETENCIAS PRACTICA
ESPECIFICA APRENDIZAJE GENERICAS
4. Transportacion y régimenE| alumno realiza las El facilitador realiza preguntas 9-6
aduanero. siguientes actividades: |cognitivas sobre el tema 4 Capacidad de andlisis y
4.1 Tréfico (conceptos Y| abordar y solicita a los alumnos sintesis.
aplicaciones). Se  trabajara coninvestiguen que es Capacidad de aplicar los
1.2 Transportaciénhe”a.m'e“.t‘?‘s detransportacion vy trafico. conocimientos en  la
Multimodal Gamificacion que ayuden a practica.
23 programacion  delSmeiiBS Y PREAE docente motva a los
servicios. ‘lalumnos a participar durante Capacidad de generar]
4.4 Sistemas para laTrabajaran en EducaplayCIaseS_-' nuevas ideas
transportacién y distribuciénpor medio de sopa delambién  reforzaran los (creatividad).
fisica. letras, que ayuden a lajconocimientos mediante el uso|
4.5 Disefio de rutas y enlaceslcompresion de losde herramientas de
de transportacion. subtemas. Gamificacion.
1.6 Ley Aduanera _ Resolveran la sopa de letras a Habilidad para buscar vy,
clasificaciones arancelarias. |R€alizar — un  mapasfin de mejorar el aprendizaje de analizar informacion
a.7 Documentacion delconceptuales Yluna manera mas interesante y proveniente de fuentes
tramites de importaciony ~ [nentales que abordendivertida. diversas.
exportacion. los temas relacionados
4.7.1 Certificado de origen.  [ON 1a unidad, entregan IaSolicita a los alumnos que
4.7.2 Pedimento actividad en la plataformaelaboren mapas conceptuales Y| Trabajo en equipo.
4.7.3 Factura comercial educativa Classroom. mentales que contenga g
4.7.4 “Packing List”. _ informacion de la unidad 4, N
475 “Bill of lading i EXPONEr en equipos l0sapoyandose de la plataforma. Habilidades de
W.a)./bill” ' temas de transportacion investigacion.
4.8 Proceso aduanero e Y €l régimen aduanero. Isglicita a los alumnos que
implicaciones legales. integrados en equipos
Presentar el examen deprepararan y expondran los
conocimientos de la unidad,ie mag gsignados a los equipos.
para medir su nivel de
aprendizaje.
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El docente indica que los
alumnos deben presentar el
examen de conocimientos de
la unidad, para medir su nivel
de aprendizaje.

Indicadores de Alcance

Valor de Indicador

A) Demuestra la busqueda en diversas fuentes de
informacion. Hace uso de las herramientas como
son las TIC's para trabajar en las plataformas,
utilizan herramientas de Gamificacion para mejorar
la creatividad y el aprendizaje. Hace uso de la
plataforma educativa.

20

B) Analiza la informacion realizando la elaboracion de
graficos, describe las ideas principales del tema, no
tiene faltas de ortografia, es creativo, define bien
los  conceptos, hace  adecuadamente Ila
comparacion de los temas en los mapas
conceptuales y mentales.

20

C) Demuestra su capacidad critica y autocritica del

30
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trabajo realizado frente al grupo, asi como la
habilidad en el uso de las TIC, trabaja en equipo,
presenta dominio del tema e incluye ejemplos
claros y precisos para la comprension del grupo.

D) Demuestra conocimiento y dominio de los temas de
la unidad. Responde de forma correcta las
preguntas abiertas de los temas abordados en la
unidad 1. Demuestra habilidad para interpretar y
resolver los cuestionamientos de opcion mdultiple,
en la plataforma educativa.

30

Niveles de desempeiio:

DESEMPENO NIVEL DE DESEMPERNO

INDICADORES DE ALCANCE

VALORACION NUMERICA

Excelente

Competencia alcanzada

2.

Cumple al menos 5 de los siguientes indicadores
1. Se adapta a situaciones y contextos
complejos: Puedetrabajar en equipo, refleja sus
conocimientos en la interpretacién de la realidad.

Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas: Pregunta
integrando conocimientos de otras asignaturas o
de casos anteriores de la misma asignatura.
Presenta otros puntos de vista que
complementen al presentado en la clase,
presenta fuentes de informacion adicionales
(internet y documental etc) y usa mas
bibliografia.

Propone y/o explica soluciones o
procedimientos no  visto en clase
(creatividad): Ante problemas o caso de estudio
propone perspectivas diferentes, para abordarlos
y sustentarlos correctamente. Aplica
procedimientos aprendidos en otra asignatura o
contexto para el problema que se esta
resolviendo.

95-100
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4, Introduce recursos y experiencias que
promueven un pensamiento critico: Ante los
temas de la asignatura introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecoldgico,
histdrico, politico, econémico, etc. que deben
tomarse en cuenta para comprender mejoro a
futuro dicho tema. Se apoya en foros, autores,
bibliografia, documentales, etc. para sustentar su
punto de vista.

5. Incorpora conocimientos y actividades

interdisciplinarios
en su aprendizaje: En el desarrollo de los
temas de la asignatura incorpora conocimientos
y actividades desarrolladas en otras asignaturas
para lograr la competencia.

6. Realiza su trabajo de manera
autbnoma y autorregulada. Es capaz de
organizar su tiempo y trabajar sin necesidad de
una supervision estrecha y/o coercitiva. Realiza
actividades de

investigacién para participar de forma activa

durante el curso.

Notable Cumple 4 de los indicadores definidos en 85-94
desempefio excelente
Bueno Cumple 3 de los indicadores definidos en 75-84
desempefio excelente
Suficiente Cumple 2 de losindicadores definidos en 70-74
desempefio excelente
Competencia no alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de N. A.
evidencias conceptuales,
procedimentales y  actitudinales de los
indicadores definidos endesempefio excelente.
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Matriz de evaluacioén:

Indicador de Alcance Evaluacion formativa de la
A B C D N competencia

Evidencia de Aprendizaje %

Demuestra la busqueda en
diversas fuentes de informacion.
N.A. |Hace uso de las herramientas
Herramientas de Gamificacion, sopa 14- como son las TIC’s para tra_b_ajar
d ' 20% | 19-20 | 17-18.8| 15-16.8 en las plataformas, utilizan
e letras en Educaplay. 14.8 h ) e

erramientas de Gamificacion
para mejorar la creatividad y el
aprendizaje. Hace uso de la
plataforma educativa.

Analiza la informacion realizando
la elaboracibn de  graficos,
N.A. |describe las ideas principales del
Elaboracién de graficos (mapas 14- tema, no tiene faltas de ortografia,
conceptuales y mentales) (Lista de| 20% | 19-20 | 17-18.8 | 15-16.8 14.8 es creativo, define bien los
cotejo). ' conceptos, hace adecuadamente
la comparaciéon de los temas en
los mapas conceptuales vy

mentales.

Demuestra su capacidad critica y
N.A. |autocritica del trabajo realizado
frente al grupo, asi como la
Exposicion empleando diapositivas 30% 28.5- | 25.5- 22.5- 21- habilidad en el uso de las TIC,
(guia de observacion). 30 28.2 25.2 22.2 trabaja en equipo, presenta
dominio del tema e incluye
ejemplos claros y precisos para la

comprension del grupo.

Demuestra conocimiento y
Examen esctito. 30% 225 225852 222552 2221'2 dominio de los temas de la
' ' ' N.A. |unidad. Responde de forma
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correcta las preguntas abiertas de
los temas abordados en la unidad
2. Demuestra habilidad para

interpretar 'y  resolver los
cuestionamientos de  opcién
multiple, en la plataforma
educativa.

Total

95-
100

85-94 | 75-84

70-74 | NA

Competencia No.: 1
electrénicos.

Descripcién: Comprende los sistemas de informacion para su aplicacién en los negocios

Temas y subtemas para
desarrollar la competencia
especifica

Actividades de
aprendizaje

Actividades de ensefianza

5. Latecnologia de la
informacién y
Comunicaciones.

5.1 Sistemas de
informacion.

5.2 Negocios electronicos.
5.2.1 De compras.
5.2.2 De abastecimiento.
5.2.3 De ventas.

5.2.4 De transporte.
5.2.5 De almacenaje.
5.2.6 Servicio al cliente
(CRM).

5.3 Control de
operaciones por
indicadores claves de
Proceso.

5.3.1 Tiempos.

5.3.2 Movimientos.
5.3.3 Volumen.

5.3.4 Servicio al cliente.

El alumno realiza las
siguientes actividades:

Se trabajara con
herramientas de
Gamificacion que ayuden a la
creatividad y aprendizaje
significativo en los alumnos.

Trabajaran en Educaplay por
medio de sopa de letras,
que ayuden a la compresion
de los subtemas.

Realizar mapas
conceptuales y mentales
que aborden los temas
relacionados con la
unidad, entregan la actividad
en la plataforma educativa
Classroom.

Exponer en equipos los
temas asignados de los

El docente solicita realicen
las siguientes actividades
con la finalidad de lograr
las competencias de la
unidad.

Motiva al alumno a
participar en clases.

También reforzaran los
conocimientos mediante el
uso de herramientas de
Gamificacion.

Resolveran la sopa de
letras a fin de mejorar el
aprendizaje de una

manera mas interesante y
divertida.

Solicita a los alumnos que
elaboren mapas
conceptuales y mentales
que contenga la

Desarrollo de Horas tedrico-practica
competencias genéricas
9-6
e Capacidad de
andlisis y sintesis
e capacidad de
aplicar los
conocimientos en
la practica.
e Capacidad de
generar  nuevas
ideas
(creatividad).
e Capacidad de
organizar y
planificar.
Habilidad para
buscar y analizar
informacion
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sistemas de informacién
utiizados para  hacer
negocios y controlar las
operaciones mediante
indicadores.

Presentar el examen de
conocimientos de la unidad,
para medir su nivel de
aprendizaje.

informacion de la unidad
5, apoyandose de la
plataforma.

Solicita a los alumnos que
integrados en  equipos
prepararan y expondran
los temas asignados a los
equipos.

El docente indica que los
alumnos deben presentar
el examen de
conocimientos de la
unidad, para medir su
nivel de aprendizaje.

proveniente de
fuentes diversas.
e Trabajo en equipo

Habilidades de
investigacion.

Indicadores de Alcance

Valor de Indicador

A)

Demuestra la busqueda en diversas fuentes de
informacion. Hace uso de las herramientas como
son las TIC's para trabajar en las plataformas,
utilizan herramientas de Gamificacion para mejorar
la creatividad y el aprendizaje. Hace uso de la
plataforma educativa.

20

B) Analiza la informacioén realizando la elaboracion de

graficos, describe las ideas principales del tema, no
tiene faltas de ortografia, es creativo, define bien
los  conceptos, hace  adecuadamente la
comparacion de los temas en los mapas
conceptuales y mentales.

20

C)

Demuestra su capacidad critica y autocritica del
trabajo realizado frente al grupo, asi como la
habilidad en el uso de las TIC, trabaja en equipo,
presenta dominio del tema e incluye ejemplos

30
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claros y precisos para la comprension del grupo.

D) Demuestra conocimiento y dominio de los temas de
la unidad. Responde de forma correcta las
preguntas abiertas de los temas abordados en la
unidad 1. Demuestra habilidad para interpretar y
resolver los cuestionamientos de opcion mdultiple,
en la plataforma educativa.

30

Niveles de desempeiio:

DESEMPENO NIVEL DE DESEMPERNO

INDICADORES DE ALCANCE

VALORACION NUMERICA

Excelente

Competencia alcanzada

Cumple al menos 5 de los siguientes indicadores

1. Se adapta a situaciones y contextos
complejos: Puedetrabajar en equipo, refleja sus
conocimientos en la interpretacion de la realidad.

8. Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas: Pregunta
integrando conocimientos de otras asignaturas o
de casos anteriores de la misma asignatura.
Presenta otros puntos de vista que
complementen al presentado en la clase,
presenta fuentes de informacion adicionales
(internet y documental etc) y usa mas
bibliografia.

9. Propone y/o explica soluciones o
procedimientos no  visto en clase
(creatividad): Ante problemas o caso de estudio
propone perspectivas diferentes, para abordarlos
y sustentarlos correctamente. Aplica
procedimientos aprendidos en otra asignatura o
contexto para el problema que se esta
resolviendo.

10. Introduce recursos y experiencias que
promueven un pensamiento critico: Ante los
temas de la asignatura introduce
cuestionamientos de tipo ético, ecolégico,
historico, politico, econémico, etc. que deben

95-100
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tomarse en cuenta para comprender mejoro a
futuro dicho tema. Se apoya en foros, autores,
bibliografia, documentales, etc. para sustentar su
punto de vista.

11. Incorpora conocimientos y actividades

interdisciplinarios
en su aprendizaje: En el desarrollo de los
temas de la asignatura incorpora conocimientos
y actividades desarrolladas en otras asignaturas
para lograr la competencia.

12. Realiza su trabajo de manera
autbnoma y autorregulada. Es capaz de
organizar su tiempo y trabajar sin necesidad de
una supervision estrecha y/o coercitiva. Realiza
actividades de

investigacion para participar de forma activa

durante el curso.

Notable Cumple 4 de los indicadores definidos en 85-94
desempefio excelente
Bueno Cumple 3 de los indicadores definidos en 75-84
desempefio excelente
Suficiente Cumple 2 de los indicadores definidos en 70-74
desempefio excelente
Competencia no alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de N. A
evidencias conceptuales,
procedimentales y actitudinales de los
indicadores definidos endesempefio excelente.
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Matriz de evaluacién:

Indicador de Alcance Evaluacion formativa de la
A B C D N competencia

Evidencia de Aprendizaje %

Demuestra la buUsqueda en
diversas fuentes de informacion.
N.A. |Hace uso de las herramientas
Herramientas de Gamificacién, sopa 14- como son |as TIC's para tra_b_ajar
d ' 20% | 19-20 | 17-18.8| 15-16.8 en las plataformas, utilizan
e letras en Educaplay. 14.8 h ) e

erramientas de Gamificacion
para mejorar la creatividad y el
aprendizaje. Hace uso de la
plataforma educativa.

Analiza la informacion realizando
la elaboracibn de  graficos,
N.A. |describe las ideas principales del
Elaboraciéon de gréficos (mapas 14- tema, no tiene faltas de ortografia,
conceptuales y mentales) (Lista de| 20% | 19-20 | 17-18.8 | 15-16.8 148 es creativo, define bien los
cotejo). ' conceptos, hace adecuadamente
la comparaciéon de los temas en
los mapas conceptuales vy
mentales.

Demuestra su capacidad critica y
N.A. |autocritica del trabajo realizado
frente al grupo, asi como la
Exposicion empleando diapositivas 30% 28.5- | 25.5- 22.5- 21- habilidad en el uso de las TIC,
(guia de observacion). 30 28.2 25.2 22.2 trabaja en equipo, presenta
dominio del tema e incluye
ejemplos claros y precisos para la

comprension del grupo.

28.5- | 25.5- 22.5- 21- Demuestra conocimiento y

I 0,
Examen escrito. 30% 30 28.2 25.2 22.2 dominio de los temas de Ila
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N.A. |unidad. Responde de forma
correcta las preguntas abiertas de
los temas abordados en la unidad
2. Demuestra habilidad para
interpretar 'y  resolver los
cuestionamientos de  opcién
multiple, en la  plataforma
educativa.

95-
Total 100 85-94 75-84 | 70-74 | NA

Competencia No.: 1 Descripcidn: Analiza y disefia redes para el proceso de distribucion justo a tiempo.
Temas y subtemas para Actividades de Actividades de ensefianza | Desarrollo de Horas tedrico-practica
desarrollar la competencia | aprendizaje competencias genéricas
especifica
6. Configuracion de la Red | EI alumno debe realizar | El docente solicita que lo 9-6
de distribucion las siguientes actividades: | siguiente: e Capacidad de
6.1 Importancia andlisis y sintesis.
estratégica de unared de | El alumno realiza las
distribucion. siguientes actividades: Motiva al alumno a _
6.2 Técnicas para el Se trabajara con | participar en clases. e Capacidad de
disefio de la red. herramientas de aplicar los
6.3 Disefio de la red de Gamificacion que ayuden ala | Tampién reforzaran los conocimientos en
distribucion. g:rer?.tf?(l; I:E\?o eglosaglLemng';:Je conocimientos mediante el la practica.
6.4 Reingenieria de redes g ' uso de herramientas de
de distribucion Trabajaran en Educaplay por Gamlflcaglon. e Capacidad de

medio de sopa de letras, | Resolveran la sopa de generar  nuevas

que ayuden a la compresién | letras a fin de mejorar el ideas

de los subtemas. aprendizaje de una (creatividad).

manera mas interesante y

Realizar mapas | divertida. e Capacidad de

conceptuales y mentales o organizar y

que aborden los temas | Solicita a los alumnos que planificar

relacionados con la | elaboren mapas
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unidad, entregan la actividad | conceptuales y mentales e Habilidad para
en la plataforma educativa | que contenga la buscar y analizar
Classroom. informacion de la unidad informacion

. 5, apoyandose de la proveniente de
Exponer en equipos los | plataforma. fuentes diversas.
temas asignados de la
Red de Distribucion, para | Solicita a los alumnos que e Trabajo en equipo.
tal caso explicaran el integrados en  equipos
funcionamiento de las prepararan y expondran e Habilidades de
redes  utilizadas  por | os temas asignados a los investigacion.
algunas empresas. equipos.

Presentar el examen de | g| ocente indica que los

Cg?gc'”r:]'ggg’s Sdue 'ii\fe':'dzdé alumnos deben presentar
P el examen de

aprendizaje. o
conocimientos de la
unidad, para medir su
nivel de aprendizaje.
Indicadores de Alcance Valor de Indicador
A) Demuestra la busqueda en diversas fuentes de 20

informacion. Hace uso de las herramientas como
son las TIC's para trabajar en las plataformas,
utilizan herramientas de Gamificacion para mejorar
la creatividad y el aprendizaje. Hace uso de la
plataforma educativa.

B) Analiza la informacioén realizando la elaboracion de
graficos, describe las ideas principales del tema, no
tiene faltas de ortografia, es creativo, define bien
los  conceptos, hace  adecuadamente Ila
comparacion de los temas en los mapas
conceptuales y mentales.

20

C) Demuestra su capacidad critica y autocritica del
trabajo realizado frente al grupo, asi como la 30
habilidad en el uso de las TIC, trabaja en equipo,
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presenta dominio del tema e incluye ejemplos
claros y precisos para la comprension del grupo.

D) Demuestra conocimiento y dominio de los temas de
la unidad. Responde de forma correcta las
preguntas abiertas de los temas abordados en la
unidad 1. Demuestra habilidad para interpretar y
resolver los cuestionamientos de opcion mdultiple,
en la plataforma educativa.

30

Niveles de desempeiio:

DESEMPENO NIVEL DE DESEMPENO

INDICADORES DE ALCANCE

VALORACION NUMERICA

Excelente

Competencia alcanzada

Cumple al menos 5 de los siguientes indicadores

1. Se adapta a situaciones y contextos
complejos: Puedetrabajar en equipo, refleja sus
conocimientos en la interpretacién de la realidad.

14, Hace aportaciones a las actividades
académicas desarrolladas: Pregunta
integrando conocimientos de otras asignaturas o
de casos anteriores de la misma asignatura.
Presenta otros puntos de vista que
complementen al presentado en la clase,
presenta fuentes de informacion adicionales
(internet y documental etc.) y usa mas
bibliografia.

15. Propone y/o explica soluciones o
procedimientos no visto en clase
(creatividad): Ante problemas o caso de estudio
propone perspectivas diferentes, para abordarlos
y sustentarlos correctamente. Aplica
procedimientos aprendidos en otra asignatura o
contexto para el problema que se esta
resolviendo.

16. Introduce recursos y experiencias que
promueven un pensamiento critico: Ante los
temas de la asignatura introduce

95-100
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cuestionamientos de tipo ético, ecoldgico,
histdrico, politico, econémico, etc. que deben
tomarse en cuenta para comprender mejoro a
futuro dicho tema. Se apoya en foros, autores,
bibliografia, documentales, etc. para sustentar su
punto de vista.

17. Incorpora conocimientos y actividades

interdisciplinarios
en su aprendizaje: En el desarrollo de los
temas de la asignatura incorpora conocimientos
y actividades desarrolladas en otras asignaturas
para lograr la competencia.

18. Realiza su trabajo de manera
autbnoma y autorregulada. Es capaz de
organizar su tiempo y trabajar sin necesidad de
una supervision estrecha y/o coercitiva. Realiza
actividades de

investigacion para participar de forma activa

durante el curso.

Notable Cumple 4 de los indicadores definidos en 85-94
desemperio excelente
Bueno Cumple 3 de los indicadores definidos en 75-84
desempefio excelente
Suficiente Cumple 2 de losindicadores definidos en 70-74
desempefio excelente
Competencia no alcanzada Insuficiente No se cumple con el 100% de N. A.
evidencias conceptuales,
procedimentales y  actitudinales de los
indicadores definidos endesempefio excelente.
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Matriz de evaluacioén:

Indicador de Alcance Evaluacion formativa de la
A B C D N competencia

Evidencia de Aprendizaje %

Demuestra la busqueda en
diversas fuentes de informacion.
N.A. |Hace uso de las herramientas
Herramientas de Gamificacion, sopa 14- como son las TIC's para tra.b.ajar
d ' 20% | 19-20 | 17-18.8| 15-16.8 en las plataformas, utilizan
e letras en Educaplay. 14.8 h ) e

erramientas de Gamificacion
para mejorar la creatividad y el
aprendizaje. Hace uso de la
plataforma educativa.

Analiza la informacion realizando
la elaboracion de  graficos,
N.A. |describe las ideas principales del
Elaboracion de graficos (mapas 14- tema, no tiene faltas de ortografia,
conceptuales y mentales) (Lista de| 20% | 19-20 | 17-18.8 | 15-16.8 14.8 es creativo, define bien los
cotejo). ' conceptos, hace adecuadamente
la comparacion de los temas en
los mapas conceptuales vy

mentales.

Demuestra su capacidad critica y
N.A. |autocritica del trabajo realizado
frente al grupo, asi como la
Exposicion empleando diapositivas 30% 28.5- | 25.5- 22.5- 21- habilidad en el uso de las TIC,
(guia de observacion). 30 28.2 25.2 22.2 trabaja en equipo, presenta
dominio del tema e incluye
ejemplos claros y precisos para la

comprension del grupo.

Demuestra conocimiento y
Examen escrito. 30% 22: 22?32 22252 2221'2 dominio de los temas de la
' ' ' N.A. |unidad. Responde de forma
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correcta las preguntas abiertas de
los temas abordados en la unidad
2. Demuestra habilidad para
interpretar 'y  resolver los
cuestionamientos de  opcién
multiple, en la plataforma

educativa.
95-
Total 100 | 85-94 | 75-84 | 70-74 | NA
5. Fuentes de Informacion y Apoyos Didacticos
Fuentes de informacién Apoyos didacticos:
1. 1. Ballou,R.H.(2004)Logistica. Administraciéon de la e Computadora.
Cadena de Suministro, 52 Edicién, México: Pearson. ¢ Calculadora.
2. 2. Bowersox, D. J., Closs, D.J. y Cooper, B.M. (2007) ¢ Internet.

Administracion 'y Logistica en la Cadena de
Suministro,22 Edicion. México: McGraw-Hill.

3. 3. Carretero Diaz L.E., Pires, S. (2007) Gestion de la
cadena de Suministros. México: McGraw-Hill

4. 4. Chase, R.B., Jacobs, R.F. y Aquilano, N.J. (2009)
Administracion de Operaciones: Producciéon y Cadena
de Suministro, México: McGraw Hill.

5. 5. Omanchonu, V.K. y Ross, J.E. (2004) Principios de la
Calidad Total. México: Diana.
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Semana 1 2 3 4 5 6 7 9 10 11 12 13 14 15 16
TP. ED | EF1 EF2 EF3 EF4 EF5 EF6/ES
T.R.

S.D. SD SD SD SD

TP= Tiempo planeado
ED = Evaluacion diagnostica.

TR=Tiempo real

M.A. AGEO GUEVARA LORA

EFn = Evaluacion formativa (Competencia Especifica n).

SD = Seguimiento departamental

ES = Evaluacién sumativa.

Fecha de elaboracion: 27/enero/2025

L.C. ANA KARENINA CORDOBA FERMAN
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Nivel de

Desempeno Desempeno,

Indicadores del alcance

Valoracion
NUMErica

Excelente

COMPETENCIA
ALCANZADA

Cumple al menos cinco de los siguientes indicadores

a) Se adapta a situaciones y contextos complejos. Puede trabajar en equipo,
reflejar sws conocimientos en la interpretacion de la realidad. Inferir
comportamientos o consecuencias de los fenémenos o problemas en estudio.
Incluir mas variables en dichos casos de estudio.

b} Hace aportaciones a las actividades academicas desarrelladas. Pregunta
integrando conocimientos de ofras asignaturas o de casos anteriores de la
misma asignatura. Presenta ofros puntos de vista gque complementan al
presentado en la clase. Presenta fusnies de informacion adicionales (Intemet,
documentales), usa mas bibliografia, consulta fuentes en un segundo idioma,
ete.

) Propone ylo explica solucicnes o procedimientos no vistos en clase
{creatividad). Ante problemas o casos de estudio propone perspectivas
diferentes, para abordaros y sustentaros comectamente.  Aplica
procedimientos aprendides en otra asignatura o contexto para el problema
que se esta resclhviendo.

d}Introduce recursos y experiencias que promueven un pensamiento
critico; (por ejemple el uso de las tecnologias de la informacicn
estableciendo previamente un criterio). Ante temas de una asignatura,
introduce cuestionamienios de fipo éfico, ecologico, histérico, pelitico,
econdmico, etc.; gue deben tomarse en cuenta para comprender mejor, o 3
futuro dicho tema. Se apoya en foros, autores, bibliografia, documentales,
etc. para sustentar su punto de vista.

e)Ilncorpora conocimientos y actividades interdisciplinarias en su
aprendizaje. En el desarrolle de los temas de la asignatura, incorpora
conocimientos y aclividades desammollados en otras asignaturas para lograr la
competencia.

f) Realiza su trabajo de manera autonoma y autorregulada. Es capaz de
organizar su fempo y trabajar sin necesidad de una supervision estrecha wo
coercitiva. Aprovecha la planeacion de la asignatura presentada por el (la)
profesor(d) (instrumentacion didactica) para presentar propuestas de mejoral
de la tematica vista durante el curso. Realiza actividades de investigacion
para parficipar activamente durante el curso.

Motable

Curmnple cuatro de los indicadores definidos en desempeno excelente.

Bueno

Cumple tres de los indicadores definidos en el desempefio excelente.

75-84

Suficiente

Cumple dos de los indicadores definidos en el desempefio excelente.

70-74

g Desempeafio
insuficiente

COMPETEMCIA
ALCAMNZADA

Mo se cumple con el 100% de evidencias concepiuales, procedimentales y
actitudinales de los indicadores definidos en el desempenio excelents.

NA (no
alcanzada)

' El (la) profesor{a) debe de fomentar los indicadores del alcance para que los estudiantes
mejoren su nivel de desempefio en la competencia alcanzada.

Indicaciones para desarrollar la instrumentacién didactica:
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(1) Caracterizacion de la asignatura

Determinar los atributos de la asignatura, de modo que claramente se distinga de las demas y, al mismo tiempo, se vea las relaciones
con las demas y con el perfil profesional:
e Explicar la aportacion de la asignatura al perfil profesional.

e Explicar la importancia de la asignatura.
e Explicar en qué consiste la asignatura.

e Explicar con qué otras asignaturas se relaciona, en qué temas, con que competencias especificas
(2) Intencion didactica

Explicar claramente la forma de tratar la asignatura de tal manera que oriente las actividades de ensefianza y aprendizaje:
e La manera de abordar los contenidos.

e El enfoque con que deben ser tratados.

e Laextensiony la profundidad de los mismos.

¢ Que actividades del estudiante se deben resaltar para el desarrollo de competencias genéricas.

¢ Que competencias genéricas se estan desarrollando con el tratamiento de los contenidos de la asignatura.

¢ De manera general explicar el papel que debe desempeniar el (la) profesor(a) para el desarrollo de la asignatura.

(3) Competencia de la asignatura
Se enuncia de manera clara y descriptiva la competencia(s) especifica(s) que se pretende que el estudiante desarrolle de manera

adecuada respondiendo a la pregunta ¢Qué debe saber y saber hacer el estudiante? como resultado de su proceso formativo en el
desarrollo de la asignatura.
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(4) Analisis por competencia especifica
Los puntos que se describen a continuacion se repiten, de acuerdo al nimero de competencias especificas de los temas de asignatura.

(4.1) Competencia No.
Se escribe el nimero de competencia, acorde a la cantidad de temas establecidos en la asignatura.

(4.2) Descripcién

Se enuncia de manera clara y descriptiva la competencia especifica que se pretende que el estudiante desarrolle de manera adecuada
respondiendo a la pregunta ¢Qué debe saber y saber hacer el estudiante? como resultado de su proceso formativo en el desarrollo
del tema.

(4.3) Temas y subtemas para desarrollar la competencia especifica
Se presenta el temario de una manera concreta, clara, organizada y secuenciada, evitando una presentacién exagerada y
enciclopédica.

(4.4) Actividades de aprendizaje

El desarrollo de competencias profesionales lleva a pensar en un conjunto de las actividades que el estudiante desarrollara y que el (Ia)
profesor(a) indicara, organizara, coordinara y pondra en juego para propiciar el desarrollo de tales competencias profesionales. Estas
actividades no solo son importantes para la adquisicion de las competencias especificas; sino que también se constituyen en
aprendizajes importantes para la adquisicion y desarrollo de competencias genéricas en el estudiante, competencias fundamentales en
su formacion pero sobre todo en su futuro desempefio profesional. Actividades tales como las siguientes:

e Llevar a cabo actividades intelectuales de induccion-deduccion y analisis-sintesis, las cuales lo encaminan hacia la investigacion,
la aplicacién de conocimientos y la solucion de problemas.

e Buscar, seleccionar y analizar informacion en distintas fuentes.
¢ Uso de las nuevas tecnologias en el desarrollo de los contenidos de la asignatura.

e Participar en actividades grupales que propicien la comunicaciéon, el intercambio argumentado de ideas, la reflexion, la
integracion y la colaboracion.

o Desarrollar practicas para que promueva el desarrollo de habilidades para la experimentacion, tales como: observacion,
identificaciébn manejo y control de variables y datos relevantes, planteamiento de hipétesis, de trabajo en equipo.
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e Aplicar conceptos, modelos y metodologias que se va aprendiendo en el desarrollo de la asignatura.
e Usar adecuadamente conceptos, y terminologia cientifico-tecnoldgica.

¢ Enfrentar problemas que permitan la integracion de contenidos de la asignatura y entre distintas asignaturas, para su analisis y
solucion.

¢ Relacionar los contenidos de la asignatura con el cuidado del medio ambiente
e Observar y analizar fendmenos y probleméticas propias del campo ocupacional.
¢ Relacionar los contenidos de la asignatura con las demas del plan de estudios para desarrollar una vision interdisciplinaria.

Leer, escuchar, observar, descubrir, cuestionar, preguntar, indagar, obtener informacion.
Hablar, redactar, crear ideas, relacionar ideas, expresarlas con claridad, orden y rigor oralmente y por escrito.

¢ Dialogar, argumentar, replicar, discutir, explicar, sostener un punto de vista.
¢ Participar en actividades colectivas, colaborar con otros en trabajos diversos, trabajar en equipo, intercambiar informacion.

¢ Producir textos originales, elaborar proyectos de distinta indole, disefiar y desarrollar practicas.
(4.5) Actividades de ensefianza

Las actividades que el(la) profesor(a) llevara a cabo para que el estudiante desarrolle, con éxito, la o las competencias genéricas y
especificas establecidas para el tema:

e Propiciar, en el estudiante, el desarrollo de actividades intelectuales de induccién-deducciéon y analisis-sintesis, las cuales lo
encaminan hacia la investigacion, la aplicacion de conocimientos y la solucion de problemas.

e Propiciar actividades de busqueda, seleccion y analisis de informacion en distintas fuentes.
e Propiciar el uso de las nuevas tecnologias en el desarrollo de los contenidos de la asignatura.

¢ Fomentar actividades grupales que propicien la comunicacién, el intercambio argumentado de ideas, la reflexion, la integracion y
la colaboracién de y entre los estudiantes.

e Llevar a cabo actividades practicas que promuevan el desarrollo de habilidades para la experimentacién, tales como:
observacion, identificacion manejo y control de variables y datos relevantes, planteamiento de hipotesis, de trabajo en equipo.
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Desarrollar actividades de aprendizaje que propicien la aplicacion de los conceptos, modelos y metodologias que se van
aprendiendo en el desarrollo de la asignatura.

Propiciar el uso adecuado de conceptos, y de terminologia cientifico-tecnolégica.

Proponer problemas que permitan al estudiante la integracion de contenidos de la asignatura y entre distintas asignaturas, para
su analisis y solucion.

Relacionar los contenidos de la asignatura con el cuidado del medio ambiente; asi como con las practicas de una ingenieria con
enfoque sustentable.

Observar y analizar fenomenos y probleméticas propias del campo ocupacional.

Relacionar los contenidos de esta asignatura con las demas del plan de estudios para desarrollar una vision interdisciplinaria en
el estudiante.

(4.6) Desarrollo de competencias genéricas

Con base en las actividades de aprendizaje establecidas en los temas, analizarlas en su conjunto y establecer que competencias
genéricas se estan desarrollando con dichas actividades. Este punto es el Ultimo en desarrollarse en la elaboracion de la
instrumentacion didactica para la formacion y desarrollo de competencias profesionales. A continuacion se presentan su definicién y
caracteristicas:

Competencias genéricas

Competencias instrumentales: competencias relacionadas con la comprension y manipulacion de ideas, metodologias, equipo y
destrezas como las lingUlisticas, de investigacién, de analisis de informacién. Entre ellas se incluyen:

Capacidades cognitivas, la capacidad de comprender y manipular ideas y pensamientos.

Capacidades metodoldgicas para manipular el ambiente: ser capaz de organizar el tiempo y las estrategias para el aprendizaje,
tomar decisiones o resolver problemas.

Destrezas tecnologicas relacionadas con el uso de maquinaria, destrezas de computacion; asi como, de busqueda y manejo de
informacion.

Destrezas linglisticas tales como la comunicacion oral y escrita o conocimientos de una segunda lengua.
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Listado de competencias instrumentales:

1) Capacidad de analisis y sintesis

2) Capacidad de organizar y planificar

3) Conocimientos generales basicos

4) Conocimientos basicos de la carrera

5) Comunicacion oral y escrita en su propia lengua

6) Conocimiento de una segunda lengua

7) Habilidades basicas de manejo de la computadora

8) Habilidades de gestion de informacién (habilidad para buscar y analizar informacién proveniente de fuentes diversas
9) Solucion de problemas

10) Toma de decisiones.

Competencias interpersonales: capacidades individuales relativas a la capacidad de expresar los propios sentimientos, habilidades
criticas y de autocritica. Estas competencias tienden a facilitar los procesos de interaccion social y cooperacion.

o Destrezas sociales relacionadas con las habilidades interpersonales.

e Capacidad de trabajar en equipo o la expresion de compromiso social o ético.
Listado de competencias interpersonales:

1) Capacidad critica y autocritica

2) Trabajo en equipo

3) Habilidades interpersonales

4) Capacidad de trabajar en equipo interdisciplinario

5) Capacidad de comunicarse con profesionales de otras areas
Péagina 43 de 46 Julio 2017



TECNOLOGICO m @
NACIONAL DE MEXICO

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE

SAN ANDRES TUXTLA

6) Apreciacion de la diversidad y multiculturalidad

7) Habilidad para trabajar en un ambiente laboral

8) Compromiso ético

Competencias sistémicas: son las destrezas y habilidades que conciernen a los sistemas como totalidad. Suponen una combinacion
de la comprension, la sensibilidad y el conocimiento que permiten al individuo ver como las partes de un todo se relacionan y se

estructuran y se agrupan. Estas capacidades incluyen la habilidad de planificar como un todo y disefiar nuevos sistemas. Las
competencias sistémicas o integradoras requieren como base la adquisicion previa de competencias instrumentales e interpersonales.

Listado de competencias sistémicas:
1) Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica

2) Habilidades de investigacion

3) Capacidad de aprender

4) Capacidad de adaptarse a nuevas situaciones

5) Capacidad de generar nuevas ideas (creatividad)

6) Liderazgo
7) Conocimiento de culturas y costumbres de otros paises

8) Habilidad para trabajar en forma auténoma

9) Capacidad para disefiar y gestionar proyectos
10) Iniciativa y espiritu emprendedor

11) Preocupacion por la calidad

12) Busqueda del logro
(4.7) Horas tedrico-précticas

Con base en las actividades de aprendizaje y ensefianza, establecer las horas teérico-practicas necesarias, para que el estudiante
adecuadamente la competencia especifica.
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(4.8) Indicadores de alcance

Indica los criterios de valoracion por excelencia al definir con claridad y precision los conocimientos y habilidades que integran la
competencia.

(4.9) valor del indicador
Indica la ponderacion de los criterios de valoracion definidos en el punto anterior.
(4.10) Niveles de desempeiio

Establece el modo escalonado y jerarquico los diferentes niveles de logro en la competencia, estos se encuentran definidos en la tabla
del presente lineamiento.

(4.11) Matriz de evaluacion

Criterios de evaluacion del tema. Algunos aspectos centrales que deben tomar en cuenta para establecer los criterios de evaluacion
son:

¢ Determinar, desde el inicio del semestre, las actividades y los productos que se esperan de dichas actividades; asi como, los
criterios con que seran evaluados los estudiantes. A manera de ejemplo la elaboracion de una rdbrica o una lista de cotejo.

¢ Comunicar a los estudiantes, desde el inicio del semestre, las actividades y los productos que se esperan de dichas actividades
asi como los criterios con que seran evaluados.

e Propiciar y asegurar que el estudiante vaya recopilando las evidencias que muestran las actividades y los productos que se
esperan de dichas actividades; dichas evidencias deben de tomar en cuenta los criterios con que seran evaluados. A manera de
ejemplo el portafolio de evidencias.

e Establecer una comunicacién continua para poder validar las evidencias que el estudiante va obteniendo para retroalimentar el
proceso de aprendizaje de los estudiantes.

e Propiciar procesos de autoevaluacion y coevaluacion que completen y enriquezcan el proceso de evaluacion y retroalimentacion
del profesor.

(5) Fuentes de informacion y apoyos didacticos
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Se consideran todos los recursos didacticos de apoyo para la formacion y desarrollo de las competencias.

(5.1) Fuentes de informacién

Se considera a todos los recursos que contienen datos formales, informales, escritos, audio, imagenes, multimedia, que contribuyen al
desarrollo de la asignatura. Es importante que los recursos sean vigentes y actuales (de afios recientes) y que se indiquen segun la
Norma APA (American Psychological Association) vigente. Ejemplo de algunos de ellos: Referencias de libros, revistas, articulos, tesis,
paginas web, conferencia, fotografias, videos, entre otros).

(5.2) Apoyo didéctico

Se considera cualquier material que se ha elaborado para el estudiante con la finalidad de guiar los aprendizajes, proporcionar
informacion, ejercitar sus habilidades, motivar e impulsar el interés, y proporcionar un entorno de expresion.

(6) Calendarizacion de evaluacion

En este apartado el (la) profesor(a) registrara los diversos momentos de las evaluaciones diagndéstica, formativa y sumativa.
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