INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE SAN ANDRES TUXTLA

AREA ACADEMICA
DEPARTAMENTO DE INGENIERIA INDUSTRIAL

EXAMEN DE ORDINARIO

Nombre del alumno(a) : ﬂu}L Gmnn (wz
Grupo: 501 - A

Unidad: UNO Periodo: %W— Fecha: 17 DE SEPTIEMBRE 2025_
~
|'-!\D

MIl. Elvira Gémez Barrientos

formar

\0sy m_._(,m_hﬂ_(‘ng)e ediante un proceso planificado y controlado.

2. La produccion esbelta busca maximizar el valor para el cliente mediante la eliminacion de en todos
los procesos productivos.

3. En la produccién por producto nico, el producto no se mueve, sino que los M ﬂg} tnnles Xrasladan al lugar
donde se fabrica.

4, Los Sistemas Avanzados de Manufactura (SAM) buscan mejorar la (; alidad . ] y

{lexin b Q;;K de los procesos productivos mediante el uso de tecnologias modernas.

5. El objetivo principal de la administracién de operaciones es generar o Lo x megh
eficiente de insumos en productos terminados, asegurando calidad, eficiencia y satisfaccio cliente.

II.-ELIGE LA OPCION QUE CREA CONVENIENTE

ada a la demanda real.
quinaria y linea de ensamble.

d) Alta calidad artesanal pero bdja productividad.
8. ; Cual de las siguientes-€aracteristicas corresponde a la produccion continua?

a) Produccion en cantidades limitadas, con cambios frecuentes de maquina.

b) Produccion Unica g€ grandes dimensiones y alto costo.

¢) Flujo lineal encial, altamente automatizado. _

d) Alta personalizacion y controf detallado del proyecto.

9. ;Cual de los siguientes-corresponde a un ejemplo de manufactura aditiva?

a) Uso de robots en lineas de ensamble automotriz.
é‘ Construccion de objétos capa wmw&
Integracion de y ERP en un sistema dig
d) Produccion flexible de diferentes modelos en una misma linea.
10. ; Cual de las siguientes actividades de la administracion de operaciones se relaciona con evitar paros no
programados y alargar la vjda util de los equipos?
a) Planeacion de la produgcion
b) Gestion de inventari
c) Mantenimiento de ihstalaciones y equipos
d) Gestion de ¢

jdad
Il.-RELACIONA LO QUE SE PIDE DE MANERA CO&&ECT/A

Relaciona cada componente del sistema de produccion con su descripcion:
(¥Lp) Entradas (Inputs) __XYU. Informacion sobre calidad y eficiencia que permite acciones correctivas.

(XTR) Proceso de transformacion XJK. Bienes o servicios generados como resultado del sistema.

(XJW Salidas (Outputs) _XLB Recursos como materias primas, energia, mano de obra y capital.

XTR Conjunto de actividades que convierten insumos en productos o servicios.

4

(xyu)Retroalimentacion (Feedback)
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Relaciona cada sistema de produccion con su caracteristica ér‘wél
(Xt\d ) Produccion artesana XHJ Pef€onalizacion total, tiempos largos y alto

(XNT) Produccion en masa XNT Produccion estandarizada a gran escala con,

(XQw) Produccion esbelta (Lean Manufacturing) XQW Enfoque-€n la eliminacion de desperdicios y m

plos:

Relaciona cada sistema de produccién con uno de sus €]
. Panaderia que hornea distintos tipos de pan.

(x ¥)Produccion por producto unico -~

P
/

(45 W) Produccion por lote XFD. Construccion de un edificio.

(%L )Produccién conti XLT. Embotelladora de refrescos.

sistema avanzado de manufactura con su caracteristica principal:
Flexible (FMS) XCV. Construccion de objetos capa por capa. 1

Relaciona el tipo

X TR & )Manufact
X NI 4= ~)Manufactura Integrada por Computadora (CIM)  XNJ. Integracion CAD, CAM, ERP y control de calidad.

XD W+ )Robética Industrial XZA. Interconexion digital e inteligente en fabricas.

XCV = | )Manufactura Aditiva 4 XTR. Produccién de diferentes productos en una misma linea. {

w7 A & )industria 4.0 XDR. Uso de robots programables en tareas repetitivas.
XZA

Relaciona cada actividad p6n su objetivo principal:

DS ¢ ) Gestion de inventarfos

P materiales.
X\ P+ )Gestion de calidad XHR Contar con un equipo competente y comprometido. ~ ©
- )Gestion de la cadena de suministro XNP Satisfacer al cliente reduciendo desperdicios y reprocesos. .
XW

X- H R,{— )Gestion del talento humano XWM Aumentar la eficiencia, reducir iempos y costos en el fiujo de
materiales.

XDS Minimizar costos de almacenamiento sin afectar la disponibilidad de



LISTA DE COTEJO PARA INVESTIGACION DE CAMPO

DATOS GENERALES

Nombre del(a) alumno(a): RUTH GARCIA

GRUPO:

501 A CARRERA:

INGENIERIA INDUSTRIAL

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE SAN ANDRES TUXTLA

NOMBRE DEL CURSO:ADMINISTRACION
DE LAS OPERACIONES |

NOMBRE DEL DOCENTE: MII ELVIRA GOMEZ BARRIENTOS

FIRMA DEL DOCENTE

DATOS GENERALES DEL PROCESO DE E

VALUACION

PRODUCTO:

INVESTIGACION DE CAMPO

FECHA: 10 DE SEPTIEMBRE

PERIODO ESCOLAR: AGOS-DIC 25

INSTRUCCIONES DE APLICACION

Revisar las actividades que se solicitan y marque con una X en los apartados “SI” cuando la evidencia se cumple; en caso
contrario marque “NO”. En la columna “OBSERVACIONES” escriba indicaciones que puedan ayudar al alumno a saber
cuadles son las condiciones no cumplidas, si fuese necesario.

. CUMPLE
CARACTERISTICA A CUMPLIR
VALOR DEL (REACTIVO) OBSERVACIONES
REACTIVO
SI NO
Presentacion El trabajo cumple con los v
4% requisitos de:
a. Buena presentacion
v EL DOCUMENO ESTA EN
0,
8% b. No tiene faltas de ortografia DESORDE
29 c. Mismo Formato (letra arial 12, titulos con v
? negritas)
. . o . v
2% d. Misma Calidad de hoja e impresion
4% e. Maneja el lenguaje técnico apropiado
Introduccién y Objetivo: La introduccion y el EL TRABAJO NO CUMPLE
10% objetivo dan una idea clara del contenido del v
trabajo, motivando al lector a continuar con su CON LO SOLICITADO
lectura y revision
Desarrollo: Sigue una metodologia y sustenta v
o todos los pasos que se realizaron al aplicar los
45% _ : o .
conocimientos obtenidos, es analitico y bien
ordenado.
, Resultados: Cumplié totalmente con el objetivo v
10% esperado, tiene aplicaciones concretas
o Conclusiones: Las conclusiones son claras y v
10% -
acordes con el objetivo esperado.
SUBIO A PLATAFORMA 2
5% Responsabilidad: Entreg6 el reporte en la fecha 'y
0 hora sefialada. DIAS DESPUES DE LA FECHA
100% NA

CALIFICACION




LISTA DE COTEJO PARA INVESTIGACION DOCUMENTAL

DATOS GENERALES

Nombre del(a) alumno(a): RUTH GARCIA CRUZ

GRUPO:

501A

CARRERA:

INGENIERIA INDUSTRIAL

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE SAN ANDRES TUXTLA

NOMBRE DEL CURSO:
ADMINISTRACION DE OPERACIONES |

NOMBRE DEL DOCENTE: Mil. ELVIRA GOMEZ BARRIENTOS

FIRMA DEL DOCENTE

DATOS GENERALES DEL PROCESO DE EVALUACION

PRODUCTO:
DOCUMENTAL

INVESTIGACION

FECHA: 10 DE SEPTIEMBRE 25

PERIODO ESCOLAR: AGOS-DIC 2025

INSTRUCCIONES DE APLICACION

Revisar las actividades que se solicitan y marque con una X en los apartados “SI” cuando la evidencia se cumple; en caso
contrario marque “NO”. En la columna “OBSERVACIONES” escriba indicaciones que puedan ayudar al alumno a saber
cuales son las condiciones no cumplidas, si fuese necesario.

. CUMPLE
CARACTERISTICA A CUMPLIR OBSERVACIONES
VALOR DEL
REACTIVO (REACTIVO)
SI NO
Presentacion:El trabajo cumple con los v
requisitos de:
o a. Buena presentacion
1% P
b. Introduccién
¢. Ortografia
d.
Presenta su trabajo a mano,
Desarrollo coherente del tema: el tgma lo v pero contiene las tecnologias
5% presenta de lo general a lo particular, ]
finalizando con aplicaciones Industria 4.0 requeridas
o Citar fuentes de informacién: minimo
1% . L
aparecen tres fuentes de informacion.
Enfoque: Presento los casos de
1% aplicaciones de las tecnologias utilizadas
por la Industria 4.0
Elaboracién: Debe partir de una seleccion
1% adecuada de la informacién.
o Responsabilidad: Entregd la investigacion
1% =
documental en la fecha y hora senalada.
10% CALIFICACION TOTAL 10%




A lnv dO cumen)ro\

~ Industn

2-Bs
® Po

&ﬁ

R\)\\n C\O‘((.\O C(Uz
10 Sep 2.9

040

l_o md\)o\hoA 0o (\)m\u (eVe\BOGN €5 VN (O(\CC@\C)

que deschbe o Y focmd
> mgd\cm\e \o \f\\C «@Qan  g\e
Cononon €\ m\mc\e fiswco N el c\\gﬂra\ du 01y

Qan d\g&o\ 3¢\ Indostna
\eCndoquas auanzodoy que
ehjo =9 (RO

Fqbncas m\e\\%en\e; . Mas e\bux\e y 00S _flembles!

Ferramie ENTAS

+ L Infernet de Ia cosas (loT)

(onecto mgqoinad

 yecopilar dotos en hempo veo)
Analifico Avanzada

falas

3 ln?ehge

“MacChin

Data
samiento \ o
~ poro deleclar patrones,op

nCa ArhflCld' (IA) 'I
ne [eavrmin

3!3}€m0(5 qoe oprcnden de \
{oma de de(1s1ones avtoma tizado, |

0K ED Y 6\5p05|\\\[05 puto

g dalos y. choron !a

_Eyemplo: 1A qoe agos*o 1o p(odocuor\ SeqOn | ‘\0
d\emcmda
» 4~Rob 1co Avanzuda Cobols

A

P\obo
o Yargas de QWC\S\ON

+ 52 qut‘ £OC ym
egQon A |
_ngmu 10!

¢ (m o \xbo.

% g

|

._”ﬁ_q___,_,l ..... j' S iy
[ | z \ o

qo\h \mw mpresion.

p\ ezas. pets aom\rc 0d0s
bojo &monda

l

1] &

i je

de la ind qusiria 4.0

nalind de gondes Volomenes de datos |
Fimizax groeso y Qxcdccu

5. (o\adorahives aue ho‘oupn 3\\\\\0 0\\\0«\0%3
mon\d‘)e 0 logishea

W) |

<+

2

ol

DREAM » BELIEVE « ACHIEVE

i

+

<&

+

,-——-vT———‘r— e NS R

‘



,*** G "

\h Gcsv aa C« uz - o —\ ‘»lQis_l
. | (\SQ) dmr en meL\l Q\Q\d&\ .|d\{e?50 lmc* 1&“-
TsnL

~ yeroto | 0e Profesos . | | i
‘Gemelbs ngda\lﬁs \(0 ital

I [)\cp\\cqs \lw\ud\e‘ de‘ prod‘:b(% X dqc \
que pc:k\\\en S&n \oﬁ ¥ ()e (18 Qomp?v amientos | |

+

;JM |

e1s0nali 2001} | quan escala
i ‘Nﬁﬁ%&\& \d @0\\dod N ¢ i)Qﬁ\_Q. r_o\k_éﬂm_cb .\

|
lextbili 0d_ca\o prodecion | L |
& SFo s‘tr;mhii_ d, gHgCgstU \ 050 Mas_eiciente ;_Lh

: \ |

» ener9| y_1eC0rs0s 1,J__ e
SGESERREnss
: |

St “ = s =

A7 iRy RS AT 3 e !

G DR ekt el stk WA PR ,‘\,'_: i
. e




PRODUCCION

EVOLUCION DE LOS SISTEMAS DE

Modo de produccién de los bienes .
materiales  basadas en  las
propiedades feudales sobre la tierra
y propiedades parcial sobre los
trabajodores-campesinos  siervos,
asi como la explotacién

REVOLUCION INDUSTRIAL

Ourante este periodo se vivié lo
mayor conjunto de

tecnolégicas y sociales de la historia
de la humanidad.

1774

1820

CAPITALISMO

Sistema basado en el predominio de
la  empresa privada en la

i

9 . Los
de produccién son prioridad de
cierto sector de la sociedad.

SOCIALISMO
Propugna la  propiedad

g

y

administraciéon de los medios de
I produccién por parte de las clases
trabajadoras con el fin de lograr g
igualdad  politica,socialentre  las
personas.

1855

JLTLIAN MOLLER Y FRANK GILBRETH

Los esposos gilbreth acentGan los
trabajos de movimientos en los
puestos




ELTON MAYO
Se profundiza en el estudio de
comportamiento del hombre y
demuestran que no solamente
el salario motiva al hombre

1927

SISTEMA DE PRODUCCION TOYOTA
v
o
@4
NS M
A

1973

SISTEMA DE PRODUCCION

ESBELTA O SPT
Tiene su origen en la industria
manufacturera  de  automéviles
japonesa

1990




